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Presentacion

Sin lugar a dudas los avances y transformaciones
que estan ocurriendo vertiginosamente en el mundo de la
teleinformatica, han traido como consecuencia un caudal de
informacion que caracteriza a la época actual como la sociedad
de la informacion o del conocimiento.

Asi pues, la informacion y el conocimiento juegan un
papel central, lo cual conlleva a concebir las relaciones sociales,
educativas, econdmicas, a partir de la perspectiva de apertura
hacia el mundo; un mundo abierto y mas interdependiente.

Aparece entonces, un nuevo contexto social desde el
cual la creacion, la elaboracién, la reorganizacion, la difusion
y uso de la informacidn pasan a ser elementos determinantes
en las relaciones que establecen las personas con el entorno
social y cultural que les rodea.

En tal sentido, surgen las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) como herramientas y/o medios
al servicio del individuo y de las instituciones, donde la
adquisicion, organizacion, procesamiento y transferencia de la
informacion y el conocimiento es facilitado por la aplicacion y
uso de las mismas.

Las Estrategias y Recursos Instruccionales tienen como
propdsito contribuir con la formacion pedagogica del futuro




docente para aplicar los principios y fundamentos generales
de instruccion, tanto en el disefio, desarrollo y evaluacién
de Estrategias Instruccionales, como en la seleccidn,
disefio, produccion, uso y evaluacion de Medios y Recursos
Instruccionales.

Las Estrategias y los Medios y Recursos, como dos de
los componentes basicos de todo Sistema de Instruccion,
deben funcionar bajo un enfoque sistematico que promueva
y permita una interrelacion permanente con el resto de
los Componentes del Sistema, es asi como los elementos
directrices, las caracteristicas de los estudiantes, las
caracteristicas del Docente y la Evaluacion, van a aportar
informacion y dar pautas para que el docente establezca las
interrelacionesy utilice unenfoque sistematico que le permitira
disefar, producir, desarrollar, usar y evaluar Estrategias y
Medios en las mejores condiciones para el éxito del Sistema
de Instruccion que tienen a su cargo.

De tal manera, que la investigacion realizada y la
compilacion a su vez de diversos materiales instruccionales
relacionados al drea, constituye una experiencia de innovacion
y fortalecimiento de los procesos de ensenanza y la
implantacion del curso Estrategias y Recursos Instruccionales,
con la finalidad de utilizarlas como herramientas y/o medios
que faciliten el aprendizaje a los estudiantes.

Nancy Ojeda
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Estrategias de Instruccion

ESTRATEGIAS

Desde el punto de vista psicologico, los individuos
cuando aprenden deben centrar su atencion en lo que estan
aprendiendo e ignorar otros estimulos a su alrededor. La
informacion recibida se guarda momentdneamente en la
memoria a corto plazo. Cuando eso sucede, el estudiante
utiliza conocimientos que ya posee, para entender la nueva
informacion, estableciendo conexiones o enlaces entre Ia
informacion reciente y sus conocimientos previos relacionados
con ella. En el transcurso de este proceso, parte de la nueva
informacion se almacena en la memoria a largo plazo, bien
sea anadiéndose a la informacidon que ya se posefa o bien
modificandola.

En la descripcion anterior observamos que se dan los
siguientes procesos mentales (Smith y Ragan 1999):

e Centrarla atencidn, lo cual permite.

e Percibir selectivamente la nueva informacion.

e Almacenar la nueva informacién en la memoria a corto
plazo.
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e Establecer relaciones entre el nuevo conocimiento y
los que ya poseia el Individuo.

e Almacenar el nuevo conocimiento en la memoria a
largo plazo.

e la estrategia de organizacion del contenido debe
propiciar que se den esos procesos mentales.

La nueva informacién o nuevo conocimiento puede
ser una imagen, una palabra, un signo, un concepto, un
procedimiento, una actitud, un valor... La naturaleza del nuevo
conocimiento va a determinar muchas de las caracteristicas de
la estrategia de organizacion del contenido.

Una vez lefdo el contenido de las estrategias de
organizacion del contenidos podemos decir segun analisis
grupal, que las estrategias son muchas queda de parte del
docente de como las aplique para lograr un aprendizaje
significativo de manera efectivo.

Las estrategias para activar o generar aprendizaje en
los alumnos son aquellas estrategias dirigidas a activar los
conocimientos previos de los estudiantes oincluso a generarlos
cuando no existan. En este grupo podemos incluir también
a aquellas otras que se concentran en el esclarecimiento de
las intenciones educativas que el profesor pretende lograr al
término del ciclo o situacion educativa.

Por otra parte podemos mencionar otras formas de
informacion sobre estrategias utilizadas en grandes empresas,
compafifas observando un desarrollo eficaz y generando un
ambiente de trabajo agradable. Por ejemplo el que se muestra
a continuacion:
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Sistemas de Informacion Estratégicos

Puede ser considerado como el uso de la tecnglogia
de la informacion para soportar o dar forma a la estrategia
competitiva de la organizacion, a su plan para incrementar o
mantener la ventaja competitiva o bien reducir la ventaja de
sus competidores.

Su funcion primordial no es apoyar la automatizacion
de los procesos operativos ni proporcionar informacion para
apoyar a la toma de decisiones (aunque puede llevar a cabo
dichas funciones), sino crear una diferencia con respecto a los
competidores de la organizacién (o salvar dicha diferencia)
que hagan mds atractiva a ésta para los potenciales clientes.
Analizando el sistema de informacicn estratégico y llevandolo
al ambito educativo podemos hacer uso de la tecnologia como
estrategia para la ensenanza, tomando en cuenta que no
puede ser de manera automatizada dicha aplicacion.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

Las estrategias constituyen formas con las que el
sujeto cuenta para controlar los procesos de aprendizaje. Para
Dansereau (1985), de la técnica empleada depende el tipo de
aprendizaje que se produzca: memoristico o significativo. Sin
embargo, ambos tipos representan un continuo, de acuerdo
conlateoriade Ausubel, enla cualla memorizacién orepeticién
seincorpora enlas primeras fases del aprendizaje significativo.
Cualquiera que sea el tipo de aprendizaje que finalmente se
produzca, las estrategias ayudan al estudiante a adquirir el
conocimiento con mayor facilidad, a retenerlo y recuperarlo
en el momento necesario, lo cual ayuda a mejorar de una u
otra forma el rendimiento escolar.

-
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: 2 hd
Con todo y lo anterior mencionado presentaremos

algunas de las estrategias de ensefianza que el docente puede
emplear conlaintencion de facilitar el aprendizaje significativo
delosalumnos. Las estrategias seleccionadas han demostrado,
en diversas investigaciones (Diaz-Barriga, 1997; Mayer, 1984,
1989 y 1990; West, Farmer y Woolf, 1991) su efectividad al ser
introducidas como apoyos en textos académicos asi como

en la dinamica de la ensefnanza (exposicion, negociacion,
discusion, etc.) ocurrida en la clase. Las principales estrategias
de ensenanza son las siguientes:

Resumen: Consiste en la sintesis y abstraccion de la
informacion relevante de un discurso oral o escrito.
Enfatiza conceptos clave, principios, términos y
argumento central.

Obijetivo: Es el enunciado que establece condiciones,
tipo de actividad y forma de evaluacion del aprendizaje
del alumno. Generacién de expectativas apropiadas en
los alumnos.

Organizadores previos: Informacién de tipo intro-
ductorio y contextual. Es elaborado con un nivel
superior de abstraccién, generalidad e inclusividad que
la informacién que se aprenderd. Tiende un puente
cognitivo entre la informacion nueva y la previa.

llustraciones: Representacion visual de los conceptos,
objetos o situaciones de una teoria o tema especifico
(fotografias, dibujos, esquemas, graficas, dramatizacio-
nes, etcétera).
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e Analogias: Proposicién queindicaque unacosaoevento
(concreto y familiar) es semejante a otro (desconocido
y abstracto o complejo).

e Preguntas Intercaladas: Preguntas insertadas en la
situacion de ensefanza o en un texto. Mantienen
la atencion y favorecen la prictica, la retencién y la
obtencidn de informacion relevante.

Ademas de las estrategias antes mencionadas
encontramos los mapas conceptuales, las redes semadnticas, el
uso de estructuras textuales, entre otras.

Lo que nos lleva a decir que las investigaciones
realizadas por dichos autores sonresultados de estudios en los
procesos de ensefianza, no solo existen estas estrategias hay
infinidades pero deben emplearse en el momento especifico
y en la clase acorde con el tema a tratar, con la llegada de la
nueva tecnologia el docente esta en la obligacion de conocer
dichos elementos para adaptar la estrategias de acuerdo conla
poblacién. Es decir sila mayorias o todas las persona posee un
aparato electronico de juego la estrategia debe ir en funcién
a ella, logrando un aprendizaje efectivo realizando lo que mas
les gusta.

Uno de los aspectos relacionados con las estrategias es
la meta cognicidn. Este aspecto es considerado el grado de
conciencia o conocimiento sobre las formas de comprender y
aprender a estudiar los contenidos y la habilidad para controlar
y regular los procesos, con el fin de revisar, organizar y
modificarlos, en funcién del alcanzar los resultados esperados
de aprendizaje. Las estrategias metacognitivas son:
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Ensayo o practica, organizacion significativa, loca-
lizacién (Jerdrquica y diferencial), elaboracién (imaginaria y
verbal), resumen general.

La metacognicion, puede incidir en la modificabilidad
cognitiva (Muir-Broaddus & Bjorklund, 1990, Palmet & Goetz,
1988, Pressley, Wood & Woloshyn, 1990, Siegler, 1990), es decir
en la forma en la que el sujeto adapta su actividad cognitiva a
las demandas de la tarea, a las condiciones del ambiente en el
que debe desarrollarla; a la situacién personal e histérica del
propio sujeto; y al empleo adecuado de las estrategias con las
cuales puede afrontar el problema (Barrero, 1993).

En la medida que el nifio se hace mds consciente, es
decir tiene mas claros los contenidos respecto a lo que conoce
y a como conoce, puede establecer parametros comunes de
actuacion, e incluso llegar a evaluarlos sobre los resultados
de sus compaferos y es esta comparaciéon la que le sirve
como elemento de validacion de su propia actividad cognitiva
(Kruger & Dunning, 1999).

Sobre Ia base de las consideraciones anteriores, la
meta cognicion establece el estudio de los contenidos y las
habilidades para ir mas alld de lo que conoces y recuperarlo
como informacidn para fijar un aprendizaje, también se puede
decir que son estrategias que nos permiten aprender algo
procesar ideas, conocer e identificar el estilo de aprendizaje
con el cual nos permitimos aprender algo, estas estrategias
son utilizadas para aprender de una manera eficaz, obteniendo
resultados favorables.
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Estrategias de Organizacion de Contenido

Este tipo de estrategias consiste en los métodos,
técnicas, procedimientos y recursos que se planifican de
acuerdo con las necesidades de la poblacion a la cual va
dirigida y que tiene por objeto hacer mas efectivo el proceso
de ensenanza-aprendizaje.

Para el logro de los objetivos el docente puede tomar
en cuenta elementos tales como:

e las motivaciones y los intereses reales de los
estudiantes.

® Ambiente motivante y adecuado al proceso ensenanza-
aprendizaje.

e Posibilidad por parte de los educandos de modificar o
reforzar su comportamiento.

e Utilizacién de recursos naturales del medio ambiente
y adecuados a la realidad de las situaciones de
aprendizaje.

e El docente como mediador del aprendizaje debe
conocer los intereses y diferencias individuales de los
estudiantes (inteligencias multiples).asi como conocer
estimulos de sus contextos: familiares, comunitarios,
educativos y otros, ademas de contextualizar las
actividades (Pacheco ,2008).

En la actualidad el hecho educativo debe caracterizarse
por su dinamismo. Si centramos nuestra atencion en un aula,
observamos que estd integrada por un grupo de personas, que
aunque tengan la misma edad, tienen diferentes intereses,
distintos conocimientos previos, metas personales, estados de
animo, etc. Este grupo de personas se reune para aprender y
su aprendizaje lo media o facilita un docente. Ademas de esto,
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tambiéninfluyen otros factores como el desarrollo tecnolégico
dentro de las tecnologias de informacion como el internet y los
medios de educacion, que ademas del docente y del alumno,
intervienen en el proceso de ensefanza- aprendizaje de los
alumnos.

Aunque esta sea un aula “tradicional” se estdn
dando simultdneamente procesos de aprendizajes que
responden al ritmo de cada individuo, por lo tanto esta
situacion posee un dinamismo intrinseco. Si afiadimos que
el proceso de ensenanza, que conduce el docente debe
captar y mantener la atencion de los estudiantes, guiarlos
a alcanzar objetivos de aprendizajes concretos, alentarlos
durante el proceso y retroalimentarlos, entonces, tenemos
una situacion multivariada que requiere de una planificacién
sistematica y flexible que le dé respuestas pertinentes a este
complejo proceso. Segun Gonzdlez Lucano (2005) el papel
que juegan los maestros en la ensefianza superior es muy
interesante, ya que la capacidad de auto ensefanza debe
desarrollarse y para ello se necesita una educacion basada en
el aprendizaje. Actualmente la educacién ya no se centra en
lo que el profesor dice, sino que ahora este ha dejado el papel
protagonico para convertirse en un intermediario entre los
alumnosy la adquisicion del conocimiento donde la tecnologia
juega un papel fundamental como herramienta y medio de
comunicacién entre el alumno y el conocimiento global.

La respuesta no es unica ni sencilla, pues es necesario
ubicarse frenteacadasituacion. Estaeslaprimeracaracteristica
de las Estrategias Instruccionales: Son situacionales. Esto
quiere decir que aunque planifiquemos siempre habra un cierto
grado de incertidumbre. Para reducir dichas incertidumbres,
se proponen tres vias:
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e (onocer bien a la audiencia: Para ello un buen
diagndstico es siempre necesario. Es necesario indagar
no solo el conocimiento que tienen los estudiantes
sobre un nuevo tema, sino también su actitud hacia el

mismo.

e Conocer el contenido a profundidad: Se requiere
prepararlo con antelacion, identificando los aspectos
dificiles, interesantes y motivantes.

e Que el docente se actualice con los avances tecnologi-
cos y que los utilice dentro del aula de clases.

ESTRATEGIAS INSTRUCCIONAL

La estrategia instruccional es un conjunto de
acciones deliberadas y arreglos organizacionales para llevar
a cabo la situacion ensefanza-aprendizaje (Szczurek,1989). De
acuerdo con Smith y Ragan (1999) la estrategia instruccional
en sentido amplio incluye tres aspectos: la forma de organizar
secuencialmente el contenido a presentar; los medios que
deben utilizarse y la forma en que deben agruparse los
estudiantes para la instruccion; y en tercer lugar, la manera
de obtener los recursos para que se den en la practica
los dos aspectos anteriores de acuerdo a lo planificado.

A partir de estas ideas de Smith y Ragan (1999) podemos
sefialar que la estrategia instruccional consiste en la organiza-
cion secuencial, por parte del docente, del contenido a
aprender, la seleccion de los medios instruccionales idoneos
para presentar ese contenido y la organizacion de los
estudiantes para ese propadsito.
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Como vemos en esta definicion, hay dos aspectos
que determinan la estrategia instruccional: la audiencia y el
contenido. A su vez estos dos elementos, conjuntamente con
los objetivos instruccionales determinan tanto los medios de
instruccion como la organizacion del grupo.

Otra definicion senala que las estrategias de ensefianza
son “los procedimientos o recursos utilizados por el agente
de ensenanza para promover aprendizajes significativos”
(Mayer, 1984; Shuell, 1988; West, Farmer y Woolf, 1991; citados
por Diaz Barriga y Hernandez, 1999).

Una definicion mds reciente encontrada por los
autores de este texto es que segun Rosales Delgado (2005)
Entendemos el término de estrategias de aprendizaje. Dicho
autor indica que éstas “son un conjunto de actividades
mentales orientadas a mejorar el aprendizaje de quien las
utiliza, requieren de planificacion y control, son usadas de
acuerdo con la demanda de la tarea y estan constituidas por
las técnicas”.

Especificamente, las estrategias instruccionales
indican las actividades, ejercicios, problemas o cualquier
tipo de experiencia por parte del docente o el alumno que
tornen mas efectivo el proceso de ensefianza-aprendizaje y
faciliten la consecucidn de los objetivos. Estas deben estar en
concordancia con las caracteristicas, intereses, necesidades,
expectativas y motivaciones del alumno, y al propio tiempo,
responder a la simplificacién del esfuerzo, a la eficaciay a la
utilizacién de criterios de seleccion fundamentados en la
naturaleza de la asignatura y los objetivos establecidos.

En estas definiciones se observa que la estrategia
instruccional es obra del docente y su propdsito es promover
el aprendizaje.
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Una vision sistematica de la estrategia de instruccion

En primerlugar, es necesario destacar que la estrategia,
como componentes del sistema de instruccion, se relaciona
estrechamente con los demds componentes del sistema.
Es asi, como el tipo y alcance de los objetivos planteados,
las caracteristicas de los estudiantes (numero, edad, sexo,
intereses, nivel educativo, entre otros) y los conocimientos,
habilidadesy destrezas del docente, proporcionanlos insumos
necesarios para disefiar o seleccionar un plan de accién.

Moreno (2008) afirma que es importante sefalar que el
uso eficaz de una estrategia depende en buena medida de las
técnicas que la componen. En todo caso, el dominio de ciertas
técnicas depende. Este dominio lleva a una previa reflexién
profunda sobre el modo de utilizarlas. Este ultimo aspecto
es importante, ya que sin el uso apropiado de la misma, las
estrategias pudiera aplicarse de manera errada, y a su vez, el
mal uso de las técnicas de instruccion.

Otro aspecto importante que plantea el autor
mencionado anteriormente es que en el ejercicio de la docencia
hay que tener un conocimiento estratégico, ya que se requiere
saber qué estrategias son necesarias para realizar una tarea,
saber cémo y cuando utilizarlas, pero ademas, es preciso que
los estudiantes tengan una disposicion favorable y que estén
motivados, tanto para ponerlos en marcha como para regular,
controlar y reflexionar sobre las diferentes decisiones que
deben tomar en el momento de enfrentarse a la resolucion
de tarea La cita puede interpretarse como un llamado de
conciencia a los estudiantes universitarios y profesionales
del a@rea de la docencia, ya que si no se planifica de manera
anticipada y con los conocimientos previos, no se obtendrian
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los frutos que desean los educadores en el momento de ejercer
su profesion.

COMPONENTES DE LA ESTRATEGIA INSTRUCCIONAL

Fases Instruccionales

En algunas situaciones resulta artificial fraccionar o
dividir el hecho instruccional en momentos o fases, sin
embargo, a fin de analizar mas en detalle la estrategia
de instruccion, es conveniente identificar tres grandes fases
dentro del proceso.

Fasede Apertura o Inicio

Es precisamente en la fase de apertura cuando se debe
tratar de “preparar” a la audiencia desde el punto de vista
motivacional y psicolégico para que el proceso sea productivo.
El docente debe convertirse en un habil vendedor y ofrecer de
una forma atractiva, las ventajas y beneficios de su “producto”,
que en este caso es la nueva informacion.

Durante la fase de apertura se pretende:

o Llamar y centrar la atencion del alumno en los
procesos y/o contenidos a desarrollar.

e Motivar para estimular el interés y la participacion
del estudiante.

e Enunciar, clarificar o explicar los objetivos del pro-
ceso.

El alcanzar lo propuesto para la fase de apertura

dependerd en gran medida dela capacidad y creatividad del
docente. En términos generales se requiere comunicar los
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objetivos, realzar la importancia o relevancia del contenido
a tratar, predecir o formular hipdtesis con relacion a la utilidad
de la nueva informaciéon o relacionar el tema o contenido
con experiencias o conocimientos previos.

Es importante que el docente propicie situaciones
interesantes que atraiga la atencion de los estudiantes
Muchos alegan no disponer del tiempo necesario para
la fase de apertura, sin embargo, el tiempo invertido en
estas actividades redundara en ganancias para todo el
proceso de instruccion. No se pretende con esto que todo
profesor al iniciar su clase aplique todos los procedimientos
senalados anteriormente; en ocasiones el docente expondrd
los objetivos a desarrollar, o bien enfatizard la importancia
del tema o su relacion con otros aspectos del programa, etc.

Fasede Desarrollo

Constituye la fase central del proceso ensefianza
y aprendizaje y su propodsito principal es suministrar a los
alumnos la informacién bdsica necesaria para el logro del
objetivo (Heller, 1988).

Se pretende que en esta fase haya la mayor
interaccion posible entre alumno-docente- materiales de
instruccion. Si se ha llevado a cabo la fase de apertura con
relativo éxito, en la fase de desarrollo se debe:

e Mantenerla motivacion.

* Hacer mayor la participacion de los alumnos en la
decodificacion y procesamiento de la informacién.

e Desarrollar las destrezas y habilidades cognoscitivas
y afectivas en los estudiantes.
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e Variar los canales sensoriales en pro de una
mejor percepcion, organizacion y almacenamiento
de la informacion.

o Aplicar diferentes técnicas de instruccion.

Como esta fase de desarrollo se refiere al aprendizaje
de las nuevas destrezas, habilidades y actitudes, es
necesario que el docente haga uso de toda su capacidad y
creatividad, con el fin de desarrollar técnicas, actividades,
recursos y arreglos organizacionales apropiados al contexto
de la situacion ensefianza aprendizaje dentro de la cual esta
inmerso.

Fasede Cierre

La clausura o cierre , segun Montoya (1997), esta
ligada a la apertura porque tanto el profesor como el
alumno necesitan determinar qué fue lo que se ensefid y se
aprendid conrelacidn a los objetivos propuestos aliniciarse
el proceso.

La clausura o cierre tiene una funcion de gran
importancia para la eficacia del proceso de aprendizaje porque
permite:

e Destacar los principales aspectos considerados.
e Establecer conexiones con lo estudiado anteriormente.

e Comenzararelacionar lo que se acaba de estudiar con
lo que se estudiard posteriormente.

Aclarar y fijar conocimientos.

Es importante sefalar que la clausura o cierre, segun el
autor ya mencionado, se puede lograr desde dos puntos de

-
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vista; uno cognoscitivo que se refiere a la consolidacion de lo
que los educandos han aprendido, intentando destacar lo
sustancial del proceso ensefianza-aprendizaje realizado y de
relacionar la nueva informacion con la que el alumno ya posee,
e incluso conlos que deberd poseer en el futuro; y el otro, es el
cierre psicoldgico, de particular importancia porque permite
que los alumnos experimenten una sensacién de logro por
el esfuerzo realizado, y se relaciona bdasicamente con el
refuerzo positivo y con larealimentacion.

No hay una secuencia Unica para realizar la clausura,
como sefala Montoya C. Eli (1997), dependerd de las
caracteristicas propias de cada componente que interviene en
el proceso, sin embargo, se puede proponer que el docente:

e Haga una sintesis esquemadtica de los aspectos
resaltantes.

e Trate de establecer relaciones entre los distintos
puntos tratados en la clase o en las clases referen-
tes al tema.

e Relacione el tema con otros vistos y/o con otros que
se estudiaran en la asignatura.

e Sileinteresa verificar lo aprendido se propone:

e Formular preguntas para verificar la compresion de
ideas especificas

e Que el estudiante dé ejemplos o aplique lc
aprendido.

e Que el estudiante defina conceptos basicos
estudiados.

e Discriminar entre ideas o conceptos estudiados.

—
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Modalidad Instruccional

Por modalidad de instruccion, segin Montoya G.
Eli (1997), se entiende la forma como se administra una
experiencia de aprendizaje, es decir, como se lleva a cabo
la relacion entre el alumno y los demas componentes de
la situacion ensenanza aprendizaje. Basicamente se refiere
a la distribucion de responsabilidades en la conduccion del
proceso, en este sentido los componentes que se reparten
las responsabilidades son el docente, los alumnos y los
materiales de instruccion.

Las modalidades de instruccion identificadas para llevar
a la practica el proceso de ensefianza-aprendizaje, segun
Montoya (1997), son: Presentacion, Interaccién y Estudio
Individual.

Modalidad: Presentacion

Es la forma mas autocratica de ensefanza, segln
Montoya (1997), los estudiantes tienen un rol pasivo, que
consiste principalmente en ser receptores. Se caracteriza
por estar centrada en el profesor, de alli que éste tenga una
gran cantidad de trabajo activo en el aula. Por lo general,
es el docente u otro medio seleccionado por él, quien
transmite o proporciona toda la informacion. También es
muy utilizada cuando la informacion a transmitir es de
dificil obtencidén para los alumnos. La informaciéon no sdlo
es presentada a través del docente, éste puede recurrir
a otros docentes, a expertos, o a diferentes medios de
instruccion tales como peliculas, videos, programas de
radio, transparencias, laminas, rotafolios, etc.
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Muchos docentes, segun lo planteado por Montoya
C. Eli(1997), abusan o exageran en el uso de esta modalidad,
sin considerar que se requiere de una planificacion de la
sesion, ademas de exigir del docente variadas y adecuadas
destrezas comunicativas.

Modalidad: Interaccion

Esta modalidad, segin Montoya G. Eli (1997), se
caracteriza porque los estudiantes tienen un papel mas activo
en el proceso ensenanza-aprendizaje. El docente deja de ser
el eje central del proceso y permite que los estudiantes se
relacionen mas con él, con los demds componentesy con ellos
mismos. En general se podria decir que esta modalidad:

» Requiere de mayor tiempo que la modalidad de
presentacion.

e Es muy util para desarrollar la nocién de grupo,
capacidades de cooperacion, intercambio, respon-
sabilidady creatividad entre los miembros del grupo.

e Esespecialmente util paralograr objetivos del campo
afectivo y del campo cognoscitivo.

e Puede utilizarse con audiencias de cualquier nivel de
instruccién; dependiendo de la técnica y de la division
que se haga de los grupos.

Modalidad: Estudio Individual

Bajo esta modalidad la mayor relacion se da entre los
estudiantes y los materiales de instruccion. Como lo plantea
Montoya (1997), los profesores invierten principalmente
en la planificaciony produccion de los materiales y en disefar
los procedimientos de administracion y orientacion de la
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comun a diversas dreas del conocimiento, mientras que las
técnicas son procedimientos regulares y funcionales mas
especificos generalmente propios de ciertas disciplinas. Las
técnicas de instruccion son procedimientos especificos bien
definidos por una serie de pasos o caracteristicas propias
gue nos permiten llevar a cabo el proceso de instruccion

Son varios los autores (Nerici, Cirigliano-Villaverde,
Avolio de Cols, Gibb), que presentan con suficientes detalles
todo lo relativo a las técnicas de instruccion. A continuacion,
se presenta sélo la definicion de algunas de las técnicas.
Es responsabilidad del lector buscar mas informacion para
seleccionar, disefar y aplicar de manera apropiada cualquier
técnica, para ello se sugiere consultar la unidad Ill en la cual
se encuentran contenidas las siguientes técnicas:

e (onferencia

e Corillos

e Debate

e Demostracion

e Didlogo o debate publico
¢ Discusion guiada

e Dramatizacion

e Entrevista

e Estudiode casos

e Estudiodirigido

e Exposicion

e Fichasde estudio

e Foro

e Instruccion programada
s Interrogatorio
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e Juegoo desempefio de roles

e Mandala

e MesaRedonda
e Panel

e Phillips 66

e Proyecto

e Rumor

e Seminario

e Simposio

e Simulacidon

o Taller

e Técnicade la pregunta
e Torbellino de ideas

El docente también puede aplicar la informatica y la
telematica, en donde se utilizarfan técnicas como el Foro
virtual (desarrollo de temas via web) o una videoconferencia
por vias como Skype o Messenger, en sesiones especiales,
para asi utilizar este medio de manera dptima.

Por lo general, al seleccionar una técnica, ésta nos
sugiere todo un conjunto de pasos o actividades propias de
la misma. Es por esta razdn, que todo docente debe conocer
y manejar con propiedad la informacion conrelaciéon a
las técnicas de instruccion que seleccione, puesto que de
ello, dependera Ia eficiencia y efectividad de la estrategia de
instruccion y del proceso de ensenanza aprendizaje.

Existendiferentes criterios, que nos permitenseleccionar
la(s) técnica(s) que mas se ajusta(n) a una situacion de
ensefanza-aprendizaje determinada, entre estos criterios
tenemos:
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e Eltipo de aprendizaje planteado en el objetivo.

e Eltamano del grupo y sus caracteristicas.
e [ asfases de instruccion.
e Lamodalidad de instruccion.

Resulta de gran valor para cualquier docente
clasificar las técnicas de instruccion basandose en los criterios
anteriormente senalados. De estaforma, nossenala el autor,
que se podria determinar cudl seria la técnica mds apropiada
para ensefar una destreza motora o identificar las técnicas
para trabajar con grupos pequenos. No se puede decir que
una técnica es superior a otra en todas las situaciones. La
utilidad y eficacia de las técnicas dependera de la situacion
en la cual se aplica, las caracteristicas de los alumnos, los
tipos de aprendizaje que se requieranlograr, el momento de
la instruccion y las destrezas y habilidades del docente.

Actividades Instruccionales

En este componente de la estrategia de la instruccion
se presenta en forma detallada y especifica el conjunto de
pasos que se seguiran durante el proceso instruccional. Estas
actividades deben satisfacer los requerimientos exigidos por
las fases, modalidades y técnicas de instruccion sefialados
en los pasos previos. En las actividades de instruccion
debe senalarse, en forma detallada y en secuencia, el
conjunto de hechos, rutinas, procedimientos y pasos a
realizar tanto por los docentes como por los estudiantes.
También debe sefalarse cuando y cdmo se van a utilizar los
medios y recursos de instruccion necesarios en el desempefo
de la accién docente.

|




Organizacion del grupo

La organizacion ideal del grupo, va a depender en la
mayoria de los casos de la misma situacion de instruccion.
Aunque pudiera plantearse de manera general que
considerando los sentimientos actitudes, problemas de
administracion y de relaciones interpersonales, la organizacién
de los alumnos en grupos pequenos pudiera ser mas efectiva
que la de los grupos grandes. Entre los beneficios que se
obtienen del trabajo con pequefios grupos se encuentran:

Un mayor sentido de reconocimiento como

individuos.

e Aumentar los sentimientos de logro y progreso
hacia una meta.

e Lograr un conocimiento mas preciso de los
resultados obtenidos

e Aumentar el sentimiento de cooperacion y amistad.

e Facilita la posibilidad que los alumnos puedan hacer

mas actividades dentro y fuera del aula.

En cuanto al docente se dice que le proporciona mayor
oportunidad de llegar a los estudiantes personalmente y
mayor facilidad al manejar la situacion de instruccién en forma

mas efectiva.
Para determinar una organizacion apropiada del grupo
se deben considerar los siguientes factores:

e Lanaturaleza de los objetivos de aprendizaje.

e Lasnecesidades individuales de los estudiantes.
e Latécnica deinstruccidn seleccionada.
e Losrecursosy el tiempo disponible.
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Organizacion del ambiente

La situacion instruccional puede desarrollarse en una
gran variedad de ambientes. Algunos de ellos han sido
disenados y construidos especialmente para tales propdsitos;
otros no lo han sido y el docente debe tratar de obtener el
mayor provecho posible de lo que esta disponible.

El ambiente fisico de la instruccién influye en
la ensenanza y el aprendizaje, éste puede favorecer,
pero también, puede obstaculizar el proceso. Por eso, es
necesario que el docente preste atencion a la forma en la que
el espacio es planificado y organizado. Algunos de los factores
que deben considerarse en la seleccidn y organizacion del

ambiente fisico donde se realiza la instruccién son:

e Conveniencia y acceso del local.

e Tamanoy forma del salon.

e Temperatura, iluminacidn y acustica.

e Disponibilidad del mobiliario y recursos.

e Visibilidad del grupo.

e Flexibilidad para hacer diferentes arreglos del
mobiliario durante la clase.

Sin embargo, la organizacion del ambiente varia seguin
el tema que se pueda realizar. Por ejemplo: una sesion de la
materia de biologfa que trate sobre “el efecto de los residuos
quimicos sobre el agua”, se pudiera realizar en un lugar que
no necesariamente sea el saldn. Por supuesto, eso llevaria a
una serie de permisos y de compromisos protocolares entre
el docente, la familia del alumno y la institucidn educativa.




Otro ejemplo seria el caso de la materia de “Instruccion
Pre-militar”, se pudiera realizar llevando al curso a una base
militar, con la finalidad de que conozcan a profundidad esa
materia, y como ultimo ejemplo, una clase de castellano en
una biblioteca. En resumen, es cierto que los docentes tienen
un espacio determinado para trabajar con los alumnos, pero
no deberia de limitarse a él en todas sus sesiones. Actividades
como estas, incluyen alos estudiantes dentro de la sociedad,
y que lo que se plantea en la institucion educativa va mas alla
de cuatro paredes y un pupitre.

Organizacion del tiempo

La distribucion del tiempo en el proceso instruccional
depende de cada sistema en si, ya que la misma estara en
relacion directa, no sdélo con cada uno de los componentes
de la estrategia que se han sefalado anteriormente, sino que
también se vera afectada por las caracteristicas propias del
docente, los estudiantesy del contexto en que esta enmarcado
el sistema.

Es importante sefalar que no se debe perder de
vista el cardcter sistémico que hemos asignado a la estrategia
de instruccion, porque depende de la correspondencia e
interrelacion que se dé entre cada uno de los elementos
o componentes descritos anteriormente, el éxito o fracaso
del proceso de instruccion.

Considerando lo anterior, se hace necesario recurrir
a una forma de presentar la estrategia de instruccion que
sea practica, fluida y funcional. Los mas comunes son
los formatos horizontales en los cuales se presenta la
relacién entre cada uno de los componentes seleccionados.
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También se puede presentar en una secuencia vertical
sefalando detalladamente la descripcion de cada uno de los
componentes. Lo mds importante, en todo caso es presentar
organizadamente todo el conjunto de elementos que
componen la estrategia de instruccion.

La estrategia instruccional de organizacion del
contenido es un acto comunicativo y como tal debe tener la
estructura de inicio, desarrollo y cierre, para tener sentido
completo y cumplir su cometido comunicacional.

ey =

ACTIVIDADES SUGERIDAS

» Elabora un mapa mental donde se incluya la relacion

de los distintos tipos de estrategias.

* Analiza la importancia de la estrategia instruccional
en las situaciones instruccionales

» Elabora la planificacion de una clase incorporando
los componentes de la estrategia instruccional.




Unidad Il

Comunicacién Pedagadgica

COMUNICACION PEDAGOGICA

ParaVygotsky y Rubinstein, el proceso de comunicacion
es interpretado como “un intercambio de pensamientos,
sentimientos y emociones; mientras que Andreieva, la
considera como “un modo de realizacién de las relaciones
sociales, que tiene lugar a través de los contactos directos e
indirectos de las personalidades y los grupos en el proceso de
suviday actividad social; mas adelante Zimnaya la define como
“el uso de un sistema lingliistico que activa, media y orienta
el intercambio entre los individuos, a partir de un procesc de
transmision y recepcion de informacion, condicionado por una
situacion comunicativa; mientras que Ojalvo considera que es
“un proceso complejo”, de cardcter material y espiritual, social
e interpersonal, que posibilita el intercambio de informacién,
la interaccion y la influencia mutua en el comportamiento
humano, a partir de la capacidad simbdlica del hombre.
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RUIDOS
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EMISOR <«— RETROALIMENTACION  «— RECEPTOR

El proceso de comunicacién ocurre siguiendo una
estructura determinada, en la que se manifiestan tres aspectos
esenciales: el comunicativo, el interactivo y el perceptivo. Visto
asi, la informacion fluye de la siguiente manera:

Viéndolo de esta manera se puede decir que la
comunicacion es un proceso formativo que se pone en manifiesto
en marco del proceso pedagdgico la comunicacidn y establece
un proceso determinante para el desarrollo de la subjetividad
humana, que expresa la interaccion entre los sujetos de la
actividad y permite la apropiacion de la realidad histérica de todo
el desarrollo de la humanidad por cada uno de los seres humanos.

En este sentido la comunicacion pedagdgica, como
forma especial de comunicacién ocurre entre el profesor y los
estudiantes y resulta vital para la educacion de los sujetos en
dicho proceso.

El proceso de interaccion comunicativa en el proceso
pedagogico presenta una serie de caracteristicas que afectan
su influencia adecuada en la educacion como: estilo de
direccion autoritario, comunicacion pedagdgica autoritaria,
centradaenlainformaciony escasafacilitacion de lainteraccion
y comunicacion grupal.
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Como sugerencia fundamental para el mejoramiento
de la interaccién comunicativa pedagogica, se hace necesaria
su democratizacion a través de estilos de direccion vy
comunicacion mas abiertos, flexibles y participativos, que
permitan mayor autonomia y responsabilidad personal de los
sujetos que intervienen.

En este sentido, y en concordancia con las nuevas
tendencias educativas querelacionandirectamente los procesos
comunicativos con las tecnologias, se describen brevemente
las dos tipos de comunicacion que actualmente se apoyan
en los procesos instruccionales basados en las tecnologias: la
comunicacién asincrona y la comunicacion sincrona.

Comunicacion Asincrona

Esta se desarrolld para solucionar el problema de la
sincronia y la incomodidad de los equipos. En este caso la
temporizacidon empieza al comienzo de un caracter y termina
al final, se anaden dos elementos de senal a cada caracter
para indicar al dispositivo receptor el comienzo de este y su
terminacion.

Al inicio del cardcter se anade un elemento que se
conoce como “Start Space” (espacio de arranque), y al final
una marca de terminacién. Para enviar un dato se inicia la
secuencia de temporizacion en el dispositivo receptor con el
elemento de senal y al final se marca su terminacion.

Comunicacion Sincrona

Este tipo de transmision se caracteriza porque antes
de la transmisién de propia de datos, se envian sefales para
la identificacion de lo que va a venir por la linea, es mucho
mas eficiente que la Asincrona pero su uso se limita a lineas
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especiales para la comunicacion de ordenadores, porque en
lineas telefonicas deficientes pueden aparecer problemas.
Por ejemplo una transmision serie es Sincrona si antes
de transmitir cada bit se envia la senal de reloj y en paralelo es
sincrona cada vez que transmitimos un grupo de bits.

ELEMENTOS CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS
DE COMUNICACION

« Emisor o codificador: El que transmite el mensaje.
En la comunicacion pedagdgica ocurre docente-
alumno

« Mensaje: Informacién que el emisor envia al
receptor.

» Canal: Elemento fisico que establece la conexién
entre el emisor y el receptor. Puede ser visual,
auditiva o audiovisual.

» Receptor o decodificador: Persona que recibe el
mensaje a través del canal y lo interpreta.

o Codigo: Es un conjunto de signos y reglas
sistematizadas que permiten utilizarlos. El cddigo
permite al emisor elaborar el mensaje y al receptor
interpretarlo. El emisor y el receptor deben utilizar
el mismo codigo. La lengua es uno de los codigos
mas utilizados para establecer la comunicacion
entre los seres humanos.

o Contexto: Relaciéon que se establece entre las
palabras de un mensaje y que nos aclara y facilitan
la comprension de lo que se quiere expresar.
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LA EXPRESION CORPORAL COMO HABILIDAD
COMUNICATIVA

La expresion corporal esunlenguaje que através delos
movimientos del cuerpo comunica sensaciones, emociones y
pensamientos, abarcando otros lenguajes expresivos como
el habla, el dibujo y la escritura. Este lenguaje expresa lo que
cada uno lleva dentro. De igual forma se ha constituido como
una disciplina que se apoya en otros recursos como la musica
y la poesia que permite al individuo una maxima capacidad
expresiva y a su vez aborda al hombre de manera holistica y
reconocen al cuerpo como mediador del desarrollo, promueve
cambios positivos, estimulan la creatividad y la habilidad de
expresarse libre y espontaneamente.

El cuerpo tiene un lenguaje que tiene su vocabulario,
su gramatica etc. Tiene unas caracteristicas. Es un lenguaje
por el que estamos muy influidos pero que desconocemos
mucho. Desde o a 3 afos todas las manifestaciones se
realizan a través del cuerpo; de 3 a 6 afios también, pero
cuando progresivamente el nifo aprende otros lenguajes
estos abarcan todo dejando aparte el lenguaje corporal. El
lenguaje verbal predomina, por él podemos decir verdad o
mentira, mientras que el lenguaje corporal habla por debajo
de la consciencia. El lenguaje corporal no lo podemos dominar,
no somos conscientes de ello, pero los demas si lo captan. En
una conversacion es mas importante el lenguaje corporal que el
verbal y a través del lenguaje corporal se da mucha informacion
que se nos escapa.

El cuerpo tiene su propio lenguaje, la manera como
se expresan las personas ayudan a comprobar si se esta en
concordancia con lo que se dice. Es posible que se diga algo y
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con los gesto se demuestre otra cosa, por ello para que exista
una buena comunicacién es importante la armonia entre que
se dice y lo que expresa corporalmente. Dicha comunicacion
es de gran importancia porque da relacion a lo que se dice
y lo que se hace; un ejemplo de ello es cuando vemos a una
persona que dice que se encuentra feliz por una situacion
y lo que expresa en su rostro es infelicidad y amargura esto
trae como consecuencia un descontrol en la comunicacion y
no le permite al receptor captar el mensaje enviado por el
emisor. Para que se dé una buena comunicacién debemos
tomar en cuenta todo lo antes expuesto porque al fallar tan
solo un elemento comunicacional es posible que no se capte
el mensaje que se quiere transmitir; en el ambito educacional
esto es de gran importancia debido a que el educador debe
tratar en lo posible que el mensaje llegue a los estudiantes de
la manera adecuada para que a su vez los estudiantes logren
un aprendizaje significativo, critico, estratégico y eficaz que
le permita compararlo con las experiencias y de esta forma
poner en practica lo aprendido.

LA ORATORIA

“Un hombre de fuerza e inteligencia extraordinaria puede no ser mds

que un cero en la sociedad si no sabe hablar” (William Channing).

La oratoria es el arte de hablar elocuentemente, de
persuadir y mover el animo mediante la palabra. Timoén, un
antiguo autor griego, dijo que la elocuencia es la habilidad de
conmover y convencer. Aqui usamos el término oratoria en su
acepcion y uso mas amplio, no meramente el de hablar ante
grandes auditorios, sino estableciéndolo como sinénimo de
expresion oral de una persona.
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En la importancia de la oratoria podemos destacar que
entre los grandes jefes que condujeron pueblos o dejaron su
impronta en la historia de la humanidad, ha habido algunos
ciegos y algunos sordos; pero nunca un mudo. Saber algo
no es idéntico a saber decirlo. Esta es la importancia de la
comunicacion oral.

En los negocios o cualquier otra actividad de
interrelacion, la forma en que hablemos, en que nos
comuniquemos, serd el patrén por el cual se nos juzgarg, se
nos aceptara o rechazara.

Hablar con orden, con claridad, con entusiasmo, con
persuasion; en resumidas cuentas, con eficacia, no es un
lujo sino una necesidad. El 9o% de nuestra vida de relacion
consiste en hablar o escuchar; sdélo el 10% en leer o escribir.
Abel Cortese (S/A)

Si la imagen que usted quiere dar de si mismo/a es la
de una persona que sabe addnde va, que tiene una actitud
positiva hacia la vida, ideas dindmicas y don de gentes, el
lenguaje es el principal instrumento que deberd utilizar para
transmitir esa imagen a quienes le rodean.

Otro aspecto importante de la oratoria es que también
hay que saber hablar para ser escuchado. Lo notable es que
el hecho de tener que hablar ante extranos, o en una simple
reunion de trabajo, no parece ser una tarea sencilla, ala que la
mayoria de las personas considere como facil.

En una encuesta realizada en los Estados Unidos,
investigando las diez cosas que mas temor le producen a la
gente, se obtuvo el siguiente resultado (en orden ascendente):
los perros, la soledad, el avidn, la muerte, la enfermedad, las
aguas profundas, los problemas econdmicos, los insectos, las
sabandijas, las alturasy, el primero de lalista, hablar en publico.

A3
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El buen discurso es un medio de servicio para los semejantes,
y es una tarea ardua. Hay que reconocer que quien dice un
discurso asume una gran responsabilidad. Al margen de otros
aspectos, conviene tener presente que una perorata de 30
minutos ante 200 personas desperdicia sélo 30 minutos
del tiempo del orador; en cambio, arruina 100 horas de sus
oyentes —o sea, mas de cuatro dias-, lo cual deberia generar
mas responsabilidad que la que usualmente se advierte.

DISCURSO

Se considera que hay tres tipos diferentes de discursos,
segun su finalidad: Discursos destinados a informar; los
Discursos destinados a la accion; y los Discursos destinados a
entretener. Asimismo, las tres partes bdsicas de un discurso:
la Introduccion o Presentacion, el Desarrollo del tema; y la
Conclusién (parte en que se “remacha” el objetivo y se lo deja

perfectamente fijado).

Dramatizar lo que se comunica

Dramatizar algo es darle accion. Y eso puede hacerse
de distintos modos. Se puede dramatizar mediante el
uso de un didlogo, imaginario o real (con el publico o un
interlocutor). También haciendo una cita de alguna figura
muy famosa, o efectuando una narracién, o dando un ejemplo
personal, mostrando un objeto, formulando una pregunta
impresionante, o realizando una afirmacion sorprendente. La
dramatizacion, como otros recursos, esta dirigida a despertar
la curiosidad del publico. Existen aspectos influyentes en el
discurso, para ello tome en cuenta los siguientes elementos:
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« Eltono: suave, duro, dulce, seco, autoritario, etc.

o La altura: grado entre agudo y grave. El primero suele
asociarse con un estado de agitacion o alteracion, el
segundo con climas de mesura y afecto.

e Elritmo:la velocidad con la que nos expresamos.

« El volumen: con él demostramos si permanecemos
tranquilos y controlados o hemos perdido la serenidad.

o Evitar la monotonia. La inflexion inadecuada al
comenzar o terminar una frase.

El modo de hablar en el discurso

El modo de hablar incluye el tono, la enunciacion, la
pronunciacion, el volumen y la correccion de las palabras que
se usan. También influyen el aplomo con el que hablamos, el
control que tenemos de nuestros ademanes, y el contacto
ocular que mantenemos con los interlocutores o el publico.

Preparacion del discurso

“Todo discurso bien preparado estd ya pronunciado en sus nueve
décimas partes” (Dale Carnegie)

Si se quiere hablar bien hay que pagar el precio debido.
Hay que trabajar, pensar y practicar. Nadie ha encontrado
nunca un sustituto satisfactorio para la inteligencia, ni para la
preparacion.

Winston Churchill expone lo siguiente: “Si tengo que
dirigir un discurso de dos horas, empleo diez minutos en su
preparacion. Sise trata de un discurso de diez minutos, entonces
me lleva dos horas...”.
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Ademas del qué se dird, es enorme la importancia del
como habra de decirse. Y aqui interviene lo mds importante
que puede esgrimirse en un dialogo o un discurso: el arte de
interesar. En la preparacion de una clase o discurso hay que
dar mucho mas tiempo a buscar medios de suscitar el interés
que el que se dio al estudio del tema. La buena preparacion
también aumenta la claridad de nuestro pensamiento y de
nuestra expresion. Recordemos el viejo aforismo que dice: “Si
la fuente nace turbia, no irdn claros los arroyos”.

Las pausas

Considere el uso de la pausa como un arma de gran
importancia en el arsenal que representa el dominio del
ritmo. El espacio entre palabras, frases o pensamientos,
no se debe “emborronar” con sonidos tan desagradables
como “eee..”. Utilizar “eee...” o “mmm...”, es humano;
pero utilizar la pausa, desnuda de todo sonido, es divino.
El elemento mas dificil, de mayor utilidad y menos apreciado
en el arte de |a oratoria, es el silencio. La pausa correctamente
medida, demuestra confianza y reflexion. A la inversa: los
presentadores de cualquier medio que se despachan con
demasiada velocidad, llegaran los ultimos. Las pausas son un
excelente recurso para enfatizar. Permiten también mantener
y controlar la atencién. (Cortese, S/A)

?

Algunos consejos a tener en cuenta

« Evite distraer al auditorio con algun detalle de
atuendo, o al jugar con algun objeto.

« Evite decir absolutamente todo lo que sabe, para
permitir al publico hacer preguntas y participar.
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» En una conversacion multiple, ligar lo que se va a
decir con lo Ultimo que se dijo.

» No olvide que la articulacion o pronunciacion es de
capital importancia. Si advierte dificultades en esto,
procure escucharse en una cinta para precisar sus
defectos.

o Tenga cuidado con las muletillas, los términos
de relleno trillados, las expresiones restrictivas
o negativas (“puede que no esté de acuerdo
conmigo”, ‘“puede que no sea lo que usted
esperaba”, etc.).

e Elmejorlenguaje es el directo y afirmativo. También
el coloquial.

» Use un estilo inclusivo, haciendo participar al o a los
interlocutores.

e Siesde suconocimiento, vincule el tema del que va
a hablar con aquello por lo que los oyentes sienten
mayor interés.

HACER PENSAR ES HACER SENTIR

Todos nosotros emitimos una aureola, aura o halo,
impregnado con la verdadera esencia nuestra; las personas
sensibles lo conocen; también lo producen nuestros perros
y otros animales domésticos. Algunos de nosotros somos
magnéticos, otros no. Algunos de nosotros somos ardorosos,
activos, atractivos, inspiramos amor y amistad, mientras otros
son frios, razonadores, intelectuales, pero no magnéticos. Que
un hombre sabio de este ultimo tipo se dirija al publico y éste
no tardard en cansarse de sudiscursointelectual, y manifestard
sintomas de suefo. Les hablard, pero no los interesar3; los
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hard pensar, pero no sentir, y pensar es lo mads fastidioso
para la mayoria de las personas, y pocos son los oradores que
triunfan haciendo pensar unicamente a las personas, pues
lo que necesitan es que los hagan sentir. La gente paga con
liberalidad a los que les hacen sentir o reir, mientras que es
avara con quien, aunque sea para instruirla, la hace pensar.

LA EXPRESION EN FORMA POSITIVA

El Dr. Herbert Clark, psicélogo de la Universidad John
Hopkins, hizo el sorprendente descubrimiento de que a una
persona comun le lleva un 48 por ciento mas de tiempo
comprender unafrase enformanegativa que enforma positiva.
Por lo tanto, se confirma cientificamente algo que se sabfa en
forma empirica: la mas eficaz comunicacién consiste en hacer
afirmaciones positivas. Visto esto, comenzar una exposicion
siempre con frases positivas. Y si es necesario dar un mensaje
negativo a una persona, para amortiguar su impacto rodearlo
con frases positivas.

Actividades practicas

Segtn Maldonado (2001, p.76): “Son las a que rompe con
esquemas rigidos de ensefanza y contempla una educacion mds
flexible, dindmica, constante de construccion, convirtiendo al
docente en mediador pedagdgico y a la poblacion estudiantil en
agentes activosy auténomos, para un proceso de transformador,
eficiente y continuo”. Es decir, las practicas docentes suponen
las intervenciones educativas que facilitan el desarrollo
de actividades de aprendizaje en las que se logren con
eficiencia los objetivos formativos previstos y también otros
aprendizajes de alto valor educativo, como por ejemplo una
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mayor incidencia en colectivos marginados, menor fracaso
escolar en general, mayor profundidad en los aprendizajes.

Segln Fernandez y Pere (2002), se consideraran los
siguientes aspectos:

1 Momento pre activo: antes de la intervencion docente.
El profesor habra tenido en cuenta:

e La consideracion de las caracteristicas grupales
e individuales de los estudiantes: conocimientos,
estilo cognitivo, intereses...

e La definicion previa de los objetivos que se preten-
den (en consonancia con las posibilidades de los
educandos) y la adecuada preparacién, seleccion y
secuenciacion de los contenidos concretos que se
trataran

e El conocimiento de diversos recursos educativos
aplicables, y la seleccidon y preparacion de los que
se consideren mas pertinentes en cada caso. El uso
de recursos educativos adecuados casi siempre au-
mentara la potencialidad formativa de las interven-
ciones pedagdgicas

e Eldisefio de una estrategia didactica que considere
la realizacion de actividades de alta potencialidad
didactica con metodologias de trabajo activas y mu-
chas veces colaborativas. Estas actividades son las
que promoveran unas interacciones (entre los estu-
diantes y el entorno) generadoras de aprendizajes.

e Lla organizacion de un sistema de evaluacidn
formativa que permita conocer el progreso de
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los aprendizajes que realicen los estudiantes, sus
logros y sus dificultades, y facilite el asesoramiento
y la orientacion de la actividad de los estudiantes
cuando convenga.

Intervencion docente: A partir de una explicitacion de
los objetivos yla metodologia, se realizard un desarrollo
flexible de la intervencion educativa con los alumnos,
adecuando la estrategia didactica a las circunstancias
coyunturales y a las incidencias que se produzcan. Las

interacciones en el aula pueden ser:

» Interacciones lineales: exposicion del docente,
tutoria o asesoramiento personalizado

e interacciones poligonales o en red: trabajo en
grupos, discusiones entre todos en clases.

Momento post activo: Después de la intervencion
docente, el profesor llevara a cabo una reflexién del
procesorealizado, analizandolos resultados obtenidos
y los posibles cambios a realizar para mejorar la

intervencion educativa en proximas ocasiones

La consideracion de todos estos aspectos no garantiza
la realizacion de una buena practica, que en definiiva
dependera también de multiples factores coyunturales
y de la formacion, caracteristicas personales vy
animo del profesor, pero sin duda disponer de una
buena estrategia de actuacion constituird una ayuda
considerable.
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En conclusién, hemos visto que para comunicarnos de
manera efectiva debemos dominar el arte de la oratoria, el
discurso escrito y hablado, entre otros aspectos que haran de

nuestro proceso comunicativo un arte mas pedagdgico.

ACTIVIDADES SUGERIDAS

Fr T ——— - R 13 S A po ot

e Elabora un discurso escrito y considera los elementos
mencionados en la Unidad I1.

e Realiza una presentacion oral, de untemalibre,
toma en cuenta todos los aspectos que se te sugieren
en el texto.




Unidad IlI

Rotulacion

ROTULACION

Fue durante el final del siglo XIX cuando C.W. Reinhardt
(antiguo dibujante en jefe de la Engineering News) vio la
necesidad de crear un tipo de letra sencilla y legible, que
pudiera ser hecha con trazos simples. Es por ello que desarrollo
alfabetos de letras mayusculas y minusculas, basado en
letras gdticas y en una serie sistemdtica de trazos. Después
de Reinhardt, se empezaron a desarrollar una diversidad
innecesaria y confusa de estilos y formas de letras. Luego
interviene entonces la American Standards Association, en
1935 para establecer normas de letras que se conocen hoy en
dia como estdndares (normas ASA).

En este sentido la rotulacion se define como “ el arte
de escribir las letras y nimeros con arreglos a unas normas ya
establecidas.” (Millan, 1984).
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Importancia de la Rotulacion

La rotulacion es parte integral de un dibujo ya que
explica algunos aspectos, sefiala dimensiones y forma parte
de una presentacion. Por eso un rotulado mal realizado, rebaja
la calidad del trabajo en general.

La utilidad de la rotulacion es la de indicar por escrito
toda la informacion necesaria de un Dibujo y el nombre es
porque el tipo de letras y nimeros deben trazarse de acuerdo
con las técnicas.

Estilos de Letras

FUENTES PALO SECO FUENTES ROMAMNAS FUENTES ROTULADAS
LINEALES ) ; o
GROTESCAS Antiguas Caligrdficas
l B WBGaliras
Transicion
Modernas

Mecanos
Incisas

Aspectos importantes para un buen rotulado
1. Conocer sus formas y proporciones correcta.
2. Ordeny sentido de los trazos.
3. Uniformidad (altura, inclinacién, intensidad y peso
de las lineas, espaciamiento entre letras y palabras,
apariencia.).

4. La practica persistente.
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Alemania
Australia
Austria

Bélgica

Brasil

Canada
Checoslovaquia
Dinamarca
Espafa

Finlandia
Francia
Crecia
Holanda
Hungria
Inglaterra
Irlanda
Isrrael
ilalia
Japén
Noruega
Polonia
Portugal
Rumania
Suecia
Suiza
Turquia
U.R.S.S.
U.S.A.
U.S.A
U.S.A.
Venezuela

DIN Deutsches INstitut fir NOrmMUNG.erseesemmessassenns DIN
Standards Associations of Australian.. . SAA
Ostorreichischas Normungsinstitut.. e, ON
Institut Beige de Normungsinstitut. e eeecrecenreees | BM
Associacao Brasileira de Normas TECnicas. o, ABNT
Standarts Council 6f Canada...uueiseimmrosseras SCE
S RN T | BT oo B oo s SCN
Dansk Standardiseringsraad. i ... fisssesdirrennsrosmsean DS
Instituto Nacional de Racionalizacién

y Normalizacion , IRANOR
Suermen StandardizatiGn r.y e s ssessersssies B S
Association Francaise de Normasatior...... e AFNOR
Hellenic Organization of Standardization.....c.....xeeeeee ELOT
Nederlands Normalisatic InstitULt......cooeenec reesessinne NNI
Magyar Szabvanyugyi Hivatal ... ..o b MSZH
British Standards IMStIELEIO M. sesiestse e besscssemses s dressrasnsins B.S.I
Institute for Industrial Resoarch and Standars.............. [IRS

Standars Institution of Osrael

Ente Nacionale Italiano di Unificacione

Japanese Industrial Standards Comité..nmniininnen.

Norges Standardiseringgaforbund.....cecooeceecoveceeeene.... NSF
Polski Komitet Normalizacji i Miar.....ccoceeseciincccnee PKNIM
Direccao Ceneral de Qualidade.........ocimmes o ssnmsnresse e ones

Institutul Roman de Standardizare......oevinmenneennsen

Sveriges Standardiseringskommissio
Asosociation Suisse de Normalisation...
Tirk Standardiar Enstitutdsd

Cosudarstvenny Kormitet Standrtov.........c s
American National Standars INSttULE.......ovverereceeeesanes

American Standars ASSOCIAtION. v rrreriueesrressaessersarssasen
American Society for Tosting Materials....c.cmnrseens ASTM
Comisién Venezolana de Normas Insdustriales,.......c.... COVENIN
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Normalizacion

Los rotulos y cotas utilizados en el dibujo técnico no
puede estar a criterio de cada quien, por eso se establecen
normas para evitar confusiones. Por ello cada pafs establecio su
normativa parala rotulacion, asicomo veremos a continuacion:

Venezuela (NORVEN o COVENIN) Fondo Norma en
Venezuela.

Estados Unidos (ASA) Asociacion Estandar
Americana.

Espafa (UNE) Unificacion de Normativas Espanolas.
Argentina  (IRAM) Instituto  Argentino de
Normalizacion y Certificacion.

Alemania (DIN) Instituto de Normas Alemanas.

ISO (Internacional Organization for Standarization) es
una institucion que busca unificar los sistemas existentes para
beneficio de la tecnologia universal. A través de las famosas

normas 1SOg000.
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Caligrafia DIN

Las letras normalizadas se rigen por las normas DIN,
cuyas siglas significan Dat Ist Norm (esto es normal). La caligrafia
DIN designa los trabajos colectivos de la comision alemana de
normas. Y existen dos tipos de letra: DIN 16 y DIN 17.

Caligrafia DIN 17:

Es la letra vertical normalizada, es la mds utilizada y
recomendada para rotular dibujos y dimensiones. Se utiliza
este tipo de letra para escribir letreros, ficheros, rotulo de
planos, etc.

e Letras Corrientes: presentan dimensiones de altura y
ancho directamente proporcionales.
¢ Letrasestrechas:sualtonoesproporcionalasuancho.

s Letras anchas: el ancho de las letras es mayor a
su altura.

Caligrafia DIN 16:

Es la letra inclinada normalizada. Para muchos es la
mas facil de realizar, el trozo de letra y nimero es uniforme,
su inclinacion es de 75° en relacién con la linea horizontal. En
las letras inclinadas, las partes circulares se hacen de forma
eliptica. Se utiliza para la rotulacion de planos topograficos.

Reglas de rotulacion

Ancho de la letra: queda a juicio del rotulante.

Alto de la letra: queda a juicio del rotulante.

e Separacion entre letras: se toma el ancho de la letra y se
divide entre cuatro.

s Separacion entre palabras: el resultado de la separacidn

entre letras se suma tres veces.

-
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* Separacion entre lineas: corresponde a la misma medida
del alto de la letra.

Lapices para rotular

El lapiz para hacer réotulos puede ser un ldpiz medio
suave con punta conica. Generalmente se usan las series de
los H, especificamente 4H 6 6H.

Sugerencias:

» Afilar el I3piz hasta punta de aguja.

* Poner la punta ligeramente roma, haciéndolo girara
suavemente sobre un papel.

» Entre letras gire ligeramente el lapiz para mantener
la punta roma.

* Lostrazos deben ser bien oscuros y bien delineados.

* Larotulacion se realiza @ mano alzada.

» Al momento de rotular se hace uso de lineas guias.

Comite de Normas Alemanas (DIN, 1916)

Escritura normalizada DIN 16 y DIN 17
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Las normas para la rotulacion DIN 16 y DIN 17 son las
establecidas por el Comité de Normas Alemanas.

IRotulacion Normalizadal
t4i DINIE (inclinada) . ju

ABCDEFGHIIKLMNOPQRST
OVWXYZ<00123456789>
dabcdefghijklmiopgrstiiv
wxyzB([(&?1; -=++X \fm%)}

_ DINA7 (vertical

' KBCDEFGHIIKLMNOPQRST
- OvVwXYZ1234567890
: dabcdefghijklmiopqrstiv

wxyz(lnfz - —g%? VESE%

T —— C—— ol

Nueva escritura normalizada DIN 16 y DIN 17

Las normas para la rotulacion DIN 16 y DIN 17 fueron
revisadas y reformadas por la DIN en 1968 y se creo la norma
DIN 6775, serie 1, que concuerda con la ISO del nimero 398/1.
La razon fundamental fue el microfilmado.

La antigua DIN 16 y DIN 17 y la nueva norma 6775 se
diferencian en cuanto al valor de la medida nominal h. En
aquellas, las relacién de la altura nominal era de 7/7; en la
nueva, la relacion de la altura nominal es de 10/10.
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No se permite utilizar ambos estilos en un mismo

dibujo y el subrayarlas.

i | | B @
| 1
. =ﬂ I i
i P i
aees + g
- i
L ?
1
1
10/10

Clase de rotulacion y su empleo

Puede ser
es
El arte de escribir [ inclinada l i vertical ’-;-\'f\:i
letras y numeros .
| denominada denominada

con l

| r 'D.}Nté- J | DIN1;

Arreglo aciertas
normas establecidas madificadapor  modificada por
DI'\ DI'\

l DIN 6;‘;;,;& J LDMMB ‘

Rotulacion DIN 6775-a (DIN 16)
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{mﬁmﬁw
I/ qabcde) rghijkl mzmgg '
%&fp@fuzwxyzﬁmﬁj

Caracteristicas y proporciones DIN 6775-a (DIN 16)
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Las alturas normalizadas son: 2,5-3,5-5-7-10-14
-20 mm.

La altura deletras mayusculas de divide en 10 partes
iguales y determina las dimensiones de todas las demads letras,
numeros y signos.

Ancho del Trazo 1parte

Alto de las mayusculas y de los ndmeros 10 partes
Anchura media de |las mayUsculas 6 partes
Distancia entre las letras 2 partes
Distancia entre las palabras 6 partes
Altura de las mindsculas, sin contar los trazos salientes 7 partes
Trazos salientes 3 partes
Anchura media de las minusculas y de los nimeros 3 partes
Distancia entre las lineas de Apoyo (interlineado) 14 partes

01234567890,

e 7

O S—

f"?f’f&?{ﬂf [ﬂq

Caracteristicas y proporciones DIN 6775-b (DIN 17)
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Las alturas normalizadas son: 2,5-3,5-5-7-10-14

—20 mm.

La altura de las letras mayusculas de divide en 10 partes
iguales y determina las dimensiones de todas las demas letras,

numeros y signos.

Ancho del Trazo

1 parte
Alto de las mayusculas y de los nimeros 10 partes
Anchura media de |as mayusculas 6 partes
Distancia entre las letras 2 partes
Distancia entre las palabras 6 partes
Altura de las minusculas, sin contar los trazos salientes 7 partes
Trazos salientes 3 partes
Anchura media de las mindsculas y de los nimeros 3 partes
Distancia entre las lineas de Apoyo (interlineado) 6 partes

ABCDLFGHU tMNO?

e

fin

qrsfuvwxyzﬂm@
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PAUTAS PARA LA ELABORACION DE LA HOJA GUIA

a) Respete la direcciony el sentido al realizar cada rétulo.

b) Respete el interlineado.

b) Evite el remarcado de los rotulos.

c) Respete el espacio entre los rétulos y entre palabra y
palabra.

d) Tracelaslineas guias tenues que en caso de no serborradas
no sean perceptibles al receptor.

e) Tome en cuenta el trazo de arriba hacia abajo y los
horizontales de izquierda a derecha.

A continuacion se muestra la direccion y sentido de
los trazos para rétulos bajo la norma DIN 17, las cuales son
aplicables a los rétulos bajo noma DN 16, con inclinacion bien
sea hacia la derecha o hacia la izquierda. También se incluyen
las modificaciones aceptables dentro de la norma escogida.
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: TN NE 7

VAN PEAFGAWA®
; ?/ i | _T -
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4.

Caracteristicas y proporciones de los numeros quebrado

GUIDE LINES -
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L]
N
HEGHT [H) g o e S —— 2w
K 3 ...._4 o

Caracteristicas y proporciones DIN 6775-b (DIN 17)
Separacion entre Letras:

g
i
-
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TECNICA DE ROTULACION A MANO ALZADA

La técnica a mano alzada permite al delineante el trazo
delineas verticales, horizontales e inclinadas solo con el equipo
de trazar y el papel. Esta técnica es el principal antecedente
para la realizacion de los ejercicios de la letra normalizada que
se utiliza.

Para el trazo a mano libre, el lapiz o rapidografo debe
de tomarse con libertad, para ello no debe tomarse cerca de
la punta, sino un poco mas arriba (3 cm. Aprox.). La distancia
entre los ojos y la pluma debe ser de unos 30 cm. La luz debe
entrar por laizquierda (derecha). Se rotula mejor sentado que
de pie. El cuerpo de frente a la escritura. Respiracion lenta y
ritmica. Descansos después de 30 minutos.
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El lapiz debe tener punta cénica de dureza 2B o HB.

Limpiarlo periodicamente.

TECNICA DE ROTULACION MECANICA

Los mejores resultados se obtienen con el equipo
de rotular. Estd formado por plantillas que contienen un
alfabeto de letras grabadas en su superficie, el trazado a lapiz
0 a tinta, se hace mediante un pequefo pantdgrafo llamado
trazador o arafna. Sin embargo, hoy en dia la tecnologia ha
avanzado y el trazo del rotulado se hace mediante programas
de computacion especiales para dibujantes o arquitectos,
ingenieros, entre otros.
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En el dibujo técnico se utiliza cada vez mas el rotulado
conplantillasyaparatosdemarcar. Los estudiantes suelenestar
familiarizados con el “normdgrafo”, el cual esta constituido
por una franja de pldstico que tiene las letras perforadas. Las
letras se forman con una plumilla especial que se guia a través
de las perforaciones ( Hernandez ,1994).

Permiten el trazado de letras normalizadas de diversas
alturas con gran uniformidad. Se encuentran en el mercado
diferentes gruesos de plumillas para los correspondientes
tamanos. Las guias y las plantillas contienen también muchos
simbolos empleados en los planos, tales como simbolos de
soldadura, arquitectdnicos, eléctricos, etc. (Giesecke, 2001).
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Normografo o plantila de rotular

ROTULACION A LAPIZ O ATINTA

Rotulado a lapiz

Cuando se trabaja a lapiz se deben procurar trazos
oscuros y nitidos, un trazo suave producira letras grises e
imprecisas. El orden de los trazos y las dimensiones de las
letras deben aprenderse practicando inicialmente con el lapiz
antes de ensayar con tinta.

La mina debe afilarse de forma que se obtenga una
larga punta conica. La presion del lapiz sobre el papel debe
ser lo mas uniforme posible y es conveniente acostumbrarse
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a hacer rodar el lapiz entre los dedos cada tres o cuatro
trazos, para conseguir una mayor uniformidad. El lapiz debe
sostenerse en la mano con la fuerza minima necesaria para
controlar los trazos.

Rotulado a tinta

En el rotulado a tinta se tendrd cuidado de que los
trazos tengan un ancho uniforme mediante la alimentacion
adecuada de la plumilla. El término trazo simple significa que el
grueso de los palos y ganchos de las letras es uniforme e igual
al grueso del trazo de la pluma.

En conclusidn, la rotulacion permite mejorar estéti-
camente el disefio de los materiales y medios instruccionales
que luego seran presentados ante una audiencia.

ACTIVIDADES SUGERIDAS

e Elaboraunrotafoliodeuntemalibre,recuerdatomar
en cuenta la estructura mencionada y los principios
sugeridos para su elaboracion. Seguidamente, con
apoyo en el rotafolio realiza una presentacion oral
frente a una audiencia y recuerda tomar en cuenta
para la presentacidn oral los aspectos sugeridos en
la unidad anterior.




Unidad IV

Técnicas de Instruccion

TECNICAS DE APRENDIZAJE

Son todas aquellas técnicas que permiten realizar
procedimientos para mejorar y activar el aprendizaje. Las
técnicas de aprendizajes son consideradas dinamicas grupales
pues sirven de apoyo para la cohesion de los grupos, y con
ellas se puede conseguir crear un buen clima grupal y de
participacién de todos los miembros del grupo. Pueden
considerarse las técnicas rompre hielo, cohesiéon de grupos,
entre otras

TECNICAS DE INSTRUCCION

Las técnicas de instruccion segun Carrasco (2008), son
procedimientos especificos que tienen una serie de pasos que
permiten mejorar el proceso de ensefianza. Para Nufiez (2008),
la técnica es el instrumento que propicia la participacion. Las
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técnicas de instruccion permiten variar la forma en que se
desarrolla la clase y ademas se pueden utilizar mas de una vez.

Clasificacion

1. Individuales: Las cuales tienen por objetivo desarrollar en el
alumno la toma de decisiones, la resolucion de problemas
y de esta manera promover el desenvolvimiento del
individuo.

2. Grupales: Estan destinadas a promover la participacion,
comunicacion y estimular la creatividad. En este tipo de
técnica el grupo comparte distintos puntos de vistas,
comparten experiencias y resuelven problemas en
conjunto.

Criterios de seleccion

Existen técnicas centradas en el docente y otras en el
alumno. Al momento de seleccionar una técnica son mucho
los factores a tomar en cuenta para lograr los objetivos.

Se deben de considerar:

* Los objetivos a alcanzar.

*Tamano y caracteristicas del grupo.

* Fases y modalidad de la instruccion.

* El ambiente y la capacidad del docente.

Lastécnicas didacticastanto grupalescomoindividuales
se subdividen en técnicas de: ( @) Caracter explicativo: Son
aquellas que pretenden que a través de una explicacion el
alumno comprenda datos, métodos, procedimientos; (b)
Aprendizaje demostrativo: Es de gran utilidad para alcanzar
objetivos relacionados con la aplicacion automatizada de
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procedimientos; ( ¢) Por descubrimiento: Este tipo de técnica
pretende que el alumno se convierta en agente de su propia
formacionatravés delainvestigacion personal, el contacto con
larealidad y las experiencias del grupo de trabajo; y (d) Trabajo
en grupo: Pretenden aumentar la eficacia del aprendizaje a
traves de la dinamica de los grupos, estas técnicas también se
pueden utilizar en formacién a distancia.

Las técnicas deben de ir acompanadas de una dindmica
que les sirva de apoyo para la cohesion de los grupos, con
ellas se puede conseguir crear un buen clima grupal y de
participacion de todos los miembros del grupo.

CONFERENCIA

Segun Ruiz (2008) es una técnica oral en la cual un
expositorproporcionainformacionsobreuntemadeterminado
a un grupo de personas de manera directa. Dicha informacion
se da de una manera unidireccional, donde el conferencista
permite un tiempo para una sesion de preguntas y respuestas.

Desarrollo

e Seselecciona auna persona capacitada para exponer
un tema ante el auditorio.

e Laexposicion debe ser clara y completa.

e El resto del auditorio debe permanecer atento a la
exposicion.

e Al finalizar deben dedicarse unos minutos a un
periodo de preguntas y respuestas.

Caracteristicas
e La comunicacion, durante la exposicidn, se da en un
solo sentido exposicidn, se da en un solo sentido.
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e Los oyentes, al final de la exposicion pueden hacer uso
de la palabra en forma oral o escrita, aclarar puntos,
dudas o hacer un planteamiento distinto al propuesto
por el expositor.

» El expositor puede hacer uso de ayudas audiovisuales.

e El expositor puede desplazarse por el estrado.

e La exposicion no debe sobrepasar de la hora ni ser
menor de veinte minutos.

Cuando utilizarla

Cuando la informacion a presentar requiera de un
experto, que domine el tema, de manera formal, rapida,
continua y directa. Se aplica en una fase de desarrollo.

Recomendaciones

El conferencista no sélo debe poseer dominio del tema,
sino manejar las habilidades comunicativas, comao la expresion
corporal, visual, el tono de voz, el manejo de los medios de
apoyo, mantener un trato respetuoso con el publico, entre
otras variantes, que le permitan mantener el interés del grupo
segun Zavala (2008).

Desventajas

e Laexposicion puede no ser de interés del grupo.
e Requiere de habilidades por parte del expositor.
e Es dificil medir los efectos del discurso de manera
objetiva.
Ventajas

e Informacion completa y detallada sin interrupciones.
e Identifica problemas y explora sus soluciones,
estimulando al grupo a leer y analizar.
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CORILLOS

La técnica de corrillos segun Belsasso (2006), es la
division de un grupo de personas en varios subgrupos con
el propdsito fundamental de analizar y discutir determinada
informacion o varias, para obtener conclusiones.

Esta tecnica consta de tres etapas: preparacion, estudio
y presentacidn de resultados.

Desarrollo

El grupo mayor se subdivide en pequenos grupos
de4a6

La division puede hacerse arbitrariamente o de
acuerdo a intereses especificos.

Se nombra un coordinador del grupo que
mantenga activa la discusion sobre el tema, dando
oportunidad a que todos participen y un registrador
de conclusiones.

Los grupos ya formados comienzan su labor de
discusion, por un tiempo previamente especificado.
Una vez transcurrido el tiempo, cada equipo da a
conocer, sus conclusiones a través del secretario.
Se puede volver a reorganizar el grupo como estaba
para ensamblar todo el trabajo final.

Recomendaciones

Para Cervantes (2008), entregar una hoja a los corillos
enla cual seindica objetivos de la actividad, lista de actividades,

materialesy tiempo; garantiza enfocar mas al grupo en el tema.
Se recomienda elaborar una lista de preguntas, y unas guias.
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Esta técnica se puede combinar con la técnica de la pregunta,
asi como también un estudio de caso.

Cuando utilizarla

Cuando se desea discutir varios temas, o uno en
especifico en corto tiempo. Se puede utilizar tanto en una fase
de desarrollo como en un cierre.

Ventajas

e Facil de manejar por el instructor.

e Asegura la participacion activa.

e Se puede utilizar en ambientes informales.

Pueden trabajar temas diferentes por grupo, que
guarden relacion.

Cada grupo posee unas instrucciones de trabajo.

Se obtienen diferentes opiniones

Desventajas

e Los resultados son adecuados al nivel de
conocimientos y experiencias de que disponen en el
grupo.

e El tiempo de discusion no es prolongado.

e Puede incurrirse en desvios sino se hace uso
adecuado del material obtenido.

e No permite la evaluacion individual.

e Sedebeevitarque se extiendandeltiempo necesario.

CUCHICHEO O RUMOR

En este tipo de técnica, los miembros dialogan
simultaneamente de a dos para discutir un tema o problema
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del momento. Segun Porras (2006), esta técnica consiste en
dividir a un grupo en parejas que tratan en voz baja un tema
o cuestion de momento. De este modo, todo el grupo trabaja
sobre un mismo temay en pocos minutos pueden obtener una
opinion compartida. Esta técnica se asemeja al Phillips 66.

Desarrollo

e *Esta técnica no requiere de preparacion.

e E| facilitador o coordinador, invita a discutir sobre
un tema, realizando una pregunta en lo posible muy
concisa y en pareja.

e Eldidlogo es de dos a tres minutos y se realiza en voz
baja.

e La respuesta o proposicion serd informada por uno
de los miembros. De las respuestas u opiniones
dadas por todas las parejas, se extraerd la conclusion
general, o se tomaran las decisiones del caso.

Cuando utilizarla

Cuando sea preciso conocer la opinion del grupo,
sobre el tema, problema o cuestion precisa del momento
el facilitador invita a discutir. Este tipo de técnica se puede
aplicar combinada con otra en la fase de desarrollo si el tema
no es muy polémico. Y en un cierre cuando se ha aplicado la
técnica de la exposicion y se quiere conocer las opiniones y
conclusiones del grupo. ( Zavala, 2008).

Ventajas

¢ Serealiza en un tiempo corto.
e Intercambio de ideas en un didlogo simultaneo.
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e Pueden dialogar con su companero mas cercano, el
que este a su lado sin tener que levantarse.

e Se llega a una conclusion general en consenso.

e Se puede aplicar en grupos grandes o pequenos.

Desventajas

e *Debido al corto tiempo, sélo es posible realizar una
pregunta muy concisa.

e Cuando el grupo es muy numeroso, habra que insistir
en la necesidad de hablar en voz baja.

e Cuidar que uno de los miembros no domine excesi-
vamente el dialogo.

e Se trabaja un solo tema en todo el grupo.

Recomendaciones

Esta técnica también aplicada como una dindmica de
inicio, sirve para romper el hielo, con un tema no tan formal.
Para evitar algunas imposiciones de criterios, de parte de
alguno del grupo, hay que garantizar un tiempo para que uno
pregunte y otro responda y un segundo tiempo en el que se
invierten los papeles.

DEBATE

El' debate, asi como lo plantean Lépez e Hinojosa
(2000); es una manera de presentar puntos de vistas opuestos
sobre un mismo tema. Es una técnica que con frecuencia se
utiliza para discutir y poner en relacidn las experiencias de los
participantes.
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Caracteristicas

Hay distintas maneras de presentar un debate, no
necesariamente hay que dividir a los grupos en dos,
se puede trabajar en pareja, o cada participante en
su asiento.

e (Cadaequipo o persona debe defender su opinidn con

bases y argumentos y respetar los puntos de vista
contrarios.

Desarrollo

Elegir un tema de interés y que suscite controversiay
preparar los contenidos tedricos.

El profesor funciona como moderador, y es quien de-
termina el esquema de trabajo.

Conformar los grupos unos en pro del planteamiento
y otros en contra.

Designar un secretario que anotara lo mas relevante
de los dos grupos.

Terminado el debate el secretario tratara de que la
asamblea llegue al consenso sobe las conclusiones.
El tiempo de duracion es general mente de 60 minu-
tos, pero puede prolongarse.

Realizar las evaluaciones.

Recomendaciones

Es muy importante segun Sepulveda (2007) describir
la actividad, anunciando el tema, dar las instrucciones vy
cerciorarse de que han sido comprendidas por todos. Elaborar
una lista de preguntas para llevar un orden. Es necesario
que cada participante investigue con antelacién el tema. El
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tiempo de exposicion para cada participante puede ser de 3 a
5 minutos exponiendo lo mas relevante de su punto de vista.

Ventajas

e Desarrolla habilidades para aprender a discutir con
argumentos.

e Util para trabajar sobre la actitud de respeto y
tolerancia.

e Ejercitacion dela expresion oral.

e Ser breve y concreto al hablar.

Desventajas

e Necesidad de atencion total, para que no se desvié
el tema.

e Facilmente el grupo se puede salir de control.

e No se aportan soluciones solo se exponen
argumentos.

e Se debe tratar un solo tema.

Cuando utilizarla

Cuando se desee discutir un tema que genere
controversia, se puede aplicar en una fase de desarrollo.

DEMOSTRACION

La demostracion es una técnica en la que la vista
es el medio dominante. Segin Parras (2009), esta técnica
abarca varios elementos como la exposicion, el material
didactico, la aplicacion practica, las preguntas entre otras. Al
ensenar una habilidad se hace naturalmente indispensable
una demostracion por medio de una actuacion seguida.
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La demostracion requiere de un demostrador, un publico y
medios y recursos que lo apoyen.

Caracteristicas

Esta técnica no se encuentra limitada a los objetos
materiales, con esto se quiere decir que asi como se
demuestra una practica, también se demuestra cualquier
formula matematica. La demostracion es una de las técnicas
al igual que la exposicion que siempre esta presente en el
acto educativo. El demostrador debe tener seguridad y pleno
dominio de la materia, y motivar a los participantes porque no
todos entienden a la primera.

Desarrollo

e Presentar la operacion o el tema, decir, demostrar e
ilustrar al mismo tiempo.

e Mostrar el material paso a paso, esto permite una
secuencia ordenada en la mente del alumno.

e Cerciorarse de que el alumno entendid perfec-
tamente el paso anterior.

e Resumiry repasar la operacion, esta es la parte mas
valiosa, en este resumen facilitamos, preguntamos y
busca- mas soluciones de dudas.

o Elalumno desempefia el proceso, para asegurar que
ha comprendido.

Recomendaciones

Procurar que las demostraciones sean cortas para no
inquietar al grupo, se debe prever las dificultades o problemas
que se puedan presentar. Es importante asegurarse de
que todos los participantes tienen una visién directa de la
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demostracion. El demostrador debe planificar con antelacion
para no dejar nada al azar.

Cuando utilizarla

En cualquier momento de la fase, asicomoacompanada
en una dinamica de inicio. Preferiblemente con grupos no muy
nuMerosos

Ventajas:

e Favorece larelacion teoria—practica.

e llustra procesos de un modo directo y claro.

e Resume y repasa la explicacion.

e Permite verificar si el alumno comprendio el proceso.
e Se apoya en mas variables de aprendizajes.

Desventajas:

e Laactitud del participante es pasiva por lo tanto hay
que mantener el interés.

e Se puede dar el caso de que algun participante no
pueda reproducir la demostracion.

e Hay que planificar la organizacion del espacio a utili-
zar, para que tengan una vision.

DIALOGO

Este se da cuando dos personas conversan sobre un
tema, se puede dar como un dialogo espontdneo o publico.
Segun Platone (2000) se utiliza un tiempo de duracién de
30 minutos para que al finalizar el didlogo, si es formal, se
produzcan las intervenciones por parte del auditorio.
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Caracteristicas

En esta técnica al igual que las anteriores se presenta
un tépico, donde los dialoguistas deben preparar el tema
con anterioridad. Igualmente el auditorio debe estar atento
y formular preguntas. El grado de informalidad del didlogo
dependera de Ias circunstancias.

Desarrollo

e El organizador formulard el tema, presenta a los dia-
loguistas y explica el procedimiento que ha de seguirse.

e El didlogo se desarrolla de acuerdo a un esquema
previamente establecido.

e Los dialoguistas deben evitar toda retdrica, no olvidar
que se trata de un didlogo informativo.

e La duracion del didlogo sera la prevista y luego el
publico puede formular las preguntas.

Recomendaciones

Como lo plantea Zavala (2008), ha de mantenerse un
nivel que responda a las expectativas del grupo, con ingenio
y dinamismo que atraiga la atencion del auditorio. Luego del
dialogo el grupo puede discutir el tema organizandose en foro
o en Phillips para cerrar con las conclusiones.

Cuando utilizarla

Esta técnica se puede aplicar debido al tiempo de
didlogo en una fase de desarrollo, y combinarlas con otras
técnicas.

Ventajas
e Permite obtener datos diversos de dos fuentes ala vez.
e *Hace reflexionar a los espectadores.
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* Posee un esquema flexible de desarrollo.
o Essencillo y facil de realizar.
¢ Se puede complementar con otras técnicas.

Desventajas

e *Requiere de dialoguistas capaces de mantener una
conversacion interesante.

e Han de ser personas capacitadas, que dominen el
tema, con informacién actualizada.

e Se discute un solo tema, sin caer en opiniones
contrarias.

DISCUSION DIRIGIDA

Una discusién dirigida se da como lo plantea Gil (2008),
cuando hay un intercambio de ideas entre varios participantes
que previamente han trabajado sobre un tema que puede
analizarse desde distintas posiciones.

Caracteristicas

Esta técnica se centra en profundizar en los
conocimientos mediante un andlisis critico de los temas y
estimular la comunicacién interpersonal, la tolerancia y el
trabajo en equipo. El nimero de participantes suele ser de 15
y NO mayor a 25.

Desarrollo

e Seselecciona untema a tratar generalmente en fun-
cion de los intereses del grupo.

e *Se divide el grupo, en subgrupos por afinidad o al
dazar.
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e En cada subgrupo los participantes nombran un
secretario.

e El moderador, les facilitard el objetivo que se
persigue y toda la informacion que pueda ser de
utilidad para los grupos.

e Cada subgrupo se aboca a las tareas especificas.

e El moderador va pidiendo opiniones, concediendo
turno de palabras enintervenciones de 2 a 3 minutos.

o Al finalizar el secretario expone las conclusiones de
Su grupo.

e E| tiempo que se recomienda para finalizar esta
entre 45 y 60 minutos.

Recomendaciones

e Esrecomendable nodarleunordenalaparticipacién
de los grupos, esto quita lo espontdneo y el
dinamismo. El moderador debe imprimir dinamismo
a sus intervenciones, que sean cortas y que cada
miembro pueda hablar varias veces. Paraello, debe
evitar el monopolio y garantizar la participacidn de
todos los miembros.

Ventajas

e Se consigue llegar al fondo de un problema, en
muchos casos.

e Facilita la comunicacidn interpersonal y grupal en
forma ordenada.

e Se puede recurrir a didlogos simultédneos para que
todos tengan que decir su opinion.

¢ Ayuda al andlisis y sintesis a partir de experiencias.




Nancy Ojeda

Desventajas

o Elmoderadorysecretario no puedenemitir opinicnes
o criticas.

e No permite llegar inmediatamente a conclusiones,
en algunos casos hay que combinarla con otras
técnicas.

e No es recomendable para grupos mayores de 25
personas.

e Requiere de un moderador con carismay dinamismo.

Cuando utilizarla

Cuando se necesite tratar un tema desde distintas
posiciones, en grupos no numerosos, en una fase de desarrollo.

DRAMATIZACION

Jiménez (2006), plantea que “La dramatizacién es un
proceso de creacién donde lo fundamental consiste en utilizar
técnicas del lenguaje teatral. Es légico que la dramatizacion
cumpla su objetivo simplemente al utilizar dichas técnicas
como apoyo lucido, pedagdgico o didactico.

Caracteristicas

Dentro de una dramatizacion es necesario elegir el
evento a dramatizar, los estudiantes que la realizaran, el
tiempo, el espacio y los elementos que podran utilizar para
ello con la finalidad de involucrarlos en el tema y que cada uno
le integre elementos propios.

Desarrollo

¢ Seleccidn de las personas que desean participar en
la dramatizacion.
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¢ Los sujetos seleccionados “actiian” para el resto del
grupo alguna situacién previamente elegida.

¢ Cada participante puede elegir libremente el papel
que desee interpretar de acuerdo a sus facultades y
seleccionar el escenario, vestuario, de acuerdo a sus
propdsitos.

e Elresto del grupo permanece atento a lo que ocurre
en la dramatizacién.

e Posteriormente a la representacién se elaboran
criticas y conclusiones generales

Recomendaciones

Segln Zavala (2008), la dramatizacién debe iniciarse
con situaciones relativamente sencillas, objetivos claros y
caracterizaciones definidas. El elemento mas importante es la
espontaneidad.

Cuando utilizarla

Para proporcionar dates inmediatos y empiricos sobre
relaciones humanas comunes para todo el grupo.

Desventajas

e Se puede decir que es un poco informal la realizacion
de la actividad.

» No se sigue un patrén pues cada persona le agrega
caracteristicas al personaje.

e *Se requiere de madurez por parte del grupo.

Ventajas

e Permite la expresidn libre de los participantes.
e Evallalacapacidad de respuesta de los estudiantes.
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e Permite dramatizar las soluciones alternativas de
un problema.
s *Es flexible, permisivo y facilita la experimentacién.

ENTREVISTA

La entrevista es una forma de comunicacién oral
de persona a persona, o con varias a la vez, que requiere la
presencia fisica de los participantes y tiene como objetivo
fundamental recabar informacion sobre un tema en especifico
a través de una serie de preguntas.

Para Nifiez, C. (2008) una entrevista debe presentar
las siguientes caracteristicas:

Se deben preparar las preguntas con anticipacion.
Las preguntas van encaminadas hacia un tema de
interés en particular.

Permitirle al entrevistado dar su opinion libremente.
Debe estar acompafiada de un instrumento <on la
finalidad de que el entrevistador mantenga un orden.

Desarrollo

¢ Un miembro designado explica al auditorio el tema a
desarrollar y presenta al entrevistado.

e El interrogador inicia con las preguntas de acuerdo
con lo planeado.

e Las preguntas no deben ser dirigidas a buscar
respuestas de si o no, deben provocar una
explicacion.

e El interrogador ha de ser habil y eficiente, pero no
buscard en la entrevista su lucimiento personal.
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Recomendaciones

El didlogo ha de ser dinamico y flexible, las preguntas
deben estar estructuradas con antelacidon y en muchos
casos acordadas con el entrevistado. Estas preguntas deben
elaborarse de acuerdo a la técnica de la pregunta y que
ademas correspondan con el nivel del grupo, para que este
pueda aprovechar el contenido de las respuestas.

Ventajas

e Selogratener mayor informacion del entrevistado
tanto verbal como gestual puesto que se debe
realizar en persona.

e lLa persona brinda informacion de forma directa
sin intermediarios generando un clima de confiabi-
lidad mayor.

e Permite obtener informacién, opiniones, cono-
cimientos especializados.

Cuando utilizarla

La entrevista puede ser utilizada, a nivel educativo, en
el desarrollo o cierre de una clase para evaluar un tema, toda
dependera del tipo de preguntas que se utilizaran.

ESTUDIO DE CASO

Para Frias, B. e Hinojosa, E. (2000) definen ésta técnica
como “la accién de ir relatando una situacion que se llevé a
cabo en la realidad, en un contexto semejante al que nuestros
estudiantes estdn o estaran inmersos y donde habra que
tomar decisiones”.
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Caracteristicas

Esta técnica pretende entrenar a los estudiantes en la
generacion de soluciones validas para los posibles problemas
de cardcter complejo que se presenten en larealidad. El estudio
de caso no proporciona soluciones sino datos concretos para
analizary discutir las posibles salidas que se pueden encontrar.

Desarrollo

e Recopilar la informacidn relevante del caso.

e [dentificacion, seleccion y planteamiento de
problema.

e Busqueday planteamiento de alternativas.

e Comparacion y analisis de las alternativas contem-
plando ventajas, desventajas, consecuencias vy
valores involucrados.

e Planteamiento de suposiciones (de acuerdo a la
Iégica, la experiencia, el sentido comtin), cuando no
hay evidencias suficientes y lo permita el profesor.

e Toma de decision y formulacién de las
recomendaciones.

Recomendaciones

El tema a tratar tiene que estimular la curiosidad e
invitar al andlisis de sus personajes. Se debe evitar interpretar
subjetivamente los datos que se exponen. Procurar no dejar
datos por fuera para evitar inventos por parte de los analistas.

Cuando utilizarla

Para temas que requieran capacidad de sintesis,
analisis y evaluacion, capacidad para tomar decisiones. Puede
trabajarse tanto en una fase de desarrollo como en el cierre.
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Ventajas

¢ Se evaluan diferentes habilidades.

s Se adapta a distintas edades, diversos niveles y
areas de conocimientos

e El estudiante debe combinar principios aprendidos
en el aula y nuevas reglas de aplicacion.

e Evallia la capacidad del alumno para poner en
practica su habilidad de preparar reportes escritos
y toma de decisiones.

e Ofrecen al alumno una situacion parecida o cercana
a la realidad.

Desventajas

e Requiere de una planificacion cuidadosa.

e lainexistencia de respuestas correctas.

e El tiempo de discusion debe ser administrado
adecuadamente, de o contrario se puede perder la
atencion del grupo.

e Sepuede perder el orden cuando los estudiantes se
identifican y apasionan por una posicion en torno
al caso.

ESTUDIO DIRIGIDO

El estudio dirigido seguin Zavala (2008), es un proceso
de ensefianza y de aprendizaje que abarca una serie de pasos
légicos y que intenta conseguir objetivos de comprensidn,
adquisicion de habilidades y resolucién de problemas. Consiste
enhacer que el estudiante, individualmente o en grupo, estudie
un tema o una unidad con |a extensién y profundidad deseada
por el docente, sobre [a base de una guia elaborada por éste.
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Caracteristicas

Esta técnica requiere la elaboracién de una gufa de
estudio con un plan de actividades y normas. Ademds de
mantener una atmdsfera de concentracién mental. El docente
debe de supervisar progresivamente el avance del grupo.

Desarrollo

e Entregar las guias e impartir las instrucciones
necesarias.

e Atender individualmente a los que presenten dudas.

¢ Inculcarales alumnos hdbitos de estudios necesarios
para el logro de la tarea.

e Monitoreareltrabajoeindicarlessiestan cometiendo
errores sin darles la solucion.

Recomendaciones

Es importante aportarle el material necesario al alumno
para realizar la actividad, asi como las fuentes bibliograficas.
Es necesario orientar al grupo para que adopten un método
eficaz de trabajo, mds no se debe abusar de esta técnica
porque puede crear dependencia.

Ventajas

e Favorece larelacion profesor estudiante.

e Desarrolla habitos de estudios, asi como la capaci-
dad del alumno en creer en si mismo.

s Facilita la evaluacién continua, y la autoevaluacién
del propio estudiante.

e Adecua sus capacidades al estudio y aprendizaje de
cada una de las asignaturas.
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Cuando utilizarla

Cuando se requiera que el grupo solucione un
problema, o situacién a través de un proceso que requiere
seguir instrucciones.

EXPOSICION

Velasco, Ma. E. (2007) afirma que la exposicién
“consiste en la presentacidon oral de un tema légicamente
estructurado donde el recurso principal es el lenguaje oral,
por lo que debe ser objeto de la mdxima atencién por parte
del expositor”.

Caracteristica

La técnica estd centrada basicamente en el instructor,
el cual debe proporcionarinformacién amplia en poco tiempo,
propiciar elementos para la reflexion y verificar la comprension
de los conceptos. Es necesario tomar en cuenta que toda la
informacion que se va manejar debe ser esquematizada y
analizada con anterioridad.

Desarrollo

e Se distribuye el tema a exponer en tres fases que
permiten la organizacién correcta del tiempo y del
contenido.

e La fase Inicio, comprende lo que es despertar el
interés, resaltar la importancia del tema y captar la
atencion, sino se logra captar la atencion en esta fase
muy dificil serd en el transcurso de la exposicion.

o La fase de desarrollo, en ella se conectan las ideas
entresi,seaprovechanlosrecursos de comunicacién,
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los apoyos visuales y se organizan ideas a partir de
una secuencia logica.

e La fase del cierre, se resumen ideas expuestas, se
consolidad la estructura conceptual y se aprovecha
de conectar conocimientos adquiridos con los
previos.

Recomendaciones

La direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo
(2000), recomienda mantener la distribucién del tiempo
utilizando un 10% en el inicio, 65% en el desarrollo y 25% en
el cierre de la exposicion. Ademas de las habilidades de
comunicacién, la implementaciéon de recursos acordes al
espacio fisico y al grupo.

Ventajas

e Se puede aplicar tanto a grupos como
individualmente.

e Permite utilizar todo tipo de materiales y recursos
didacticos.

e Aporta una informacién sobre un tema en poco
tiempo.

e El contenido y el tiempo estan organizados.

e Eslabase de todas las técnicas.

Desventajas

e No se ejercita la informacion

e El grupo no participa en forma activa, sino después
del cierre en el ciclo de preguntas.

e No se aplica una evaluacién formal ni individual.
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e Falta de participacion sino se realiza una planificacion
correcta.

Cuando utilizarla

Puede ser utilizada en cualquier momento de la clase
siempre que sea necesario puesto que en cualquier momento
es necesario la explicacién bidireccional.

FICHA DE ESTUDIO

El fichaje es una técnica utilizada especialmente por
los investigadores. Es un modo de recolectar y almacenar
informacion. Cada ficha contiene una informacidén que, més
alla de su extensién, le da unidad y valor propio. Para Frias, B.
e Hinojosa, E. (2000), comentan que hoy en dia se recolecta la
informacién en una base de datos.

Caracteristicas

Existendistintostiposdefichas,dondesefijaninformacion
recopilada de hechos, ideas, conceptos, resimenes, que sirven
para elaboracién de algln trabajo. Existen fichas de resumen,
sintesis, citas, personales entre otras. Cada una aplicada de
acuerdo a la necesidad de la investigacion.

Desarrollo

¢ Si se desea trabajar un tema con esta técnica sin
caer en monografias o trabajos de investigacion, se
debe organizar en base a tres fichas acordes con el
objetivo.

e En la primera debe estar representado el tema a
estudiar.
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e Enlasegunda se proponen los ejercicios.
e Y la tercera ficha contendrd la respuesta de los
ejercicios.

Recomendaciones

Es importante seleccionar el tipo de ficha acorde al
temay al objetivo que se quiere lograr y el uso. Tener presente
que son técnicas de investigacion para fijar informacién, por
lo tanto en combinacién con la técnica proyecto es muy dtil.

Cuando utilizarla
Cuando sea necesario recolectar y almacenar infor-
macién que nos sirve de apoyo.

Ventajas

e Nos permite conocer e identificar textos, escritos e
ideas.

e Son faciles de usar y hay varias de acuerdo a su uso.

e Evitan la memorizacidn, utiles sino disponemos de
una base de datos para almacenar.

e Son unapeyo en actos expositivos.

Desventajas

e Sino se lleva un orden enumerdndolas, son féciles
de desordenar.

e Con los avances tecnoldgicos, ahora se dispone de
una base de datos.

¢ Suele resultar poco motivadora a los alumnos.

e Algunasveceslaempleanmalenlosactos expositivo
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FORO

El foro es para Lanziollota, A. (2004) aquella técnica en
la cual varias personas discuten sobre un tema seleccionado
con anterioridad, es necesario acotar, que no necesariamente
el tema debe ser una situacién problematica sino que
igualmente puede tratarse de un tema de relevancia en otro
aspecto; puede realizarse en un auditorio o bien puede darse
en la web.

Caracteristicas

El foro en la mayoria de las veces se realiza después
de una actividad de interés general puede ser (pelicula,
conferencia, clase, experimento, entre otros). También se
aplica como parte final de una mesa redonda. Es esencialmente
el foro, una técnica de comunicacién oral, realizada en grupos
necesariamente.

Desarrollo

e E| facilitador o moderador inicia el Foro explicando
con precision cual es el tema o problema que se ha
de debatir, o los aspectos de la actividad observada
que se han de tomar en cuenta.

¢ Formulaunapreguntaconcretayestimulantereferida
al tema, elaborada de antemano, e invita al auditorio
a exponer sus opiniones.

e Elfacilitador distribuird el uso de la palabra por orden
de pedido, serd siempre un estimulador cordial de las
participaciones del grupo, pe ro no intervendrd con
sus opiniones en el debate.

e Vencido el tiempo previsto o agotado el tema,
el facilitador hace una sintesis o resumen de las
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opiniones expuestas, extraelas posibles conclusiones,
sefiala las coincidencias y discrepancias y agradece la
participacién de los asistentes.

Recomendaciones

Es aconsejable que el grupo sea homogéneo en cuanto
a interés, edad, instruccién, entre otras. Tomar las previsiones
cuando el grupo sea muy numeroso y muy importante es, la
eleccion del moderador, pues su desempeno influird sobre el
éxito del foro.

Ventajas

e Permite la discusién y participacion.

e Permite la libre exposicidn de ideas y opiniones de
los miembros del grupo.

¢ Norequiere deexcesivosrecursosparasuaplicacion.

e Da oportunidad de conocer las opiniones del grupo
sobre el tema tratado

Desventajas

e Debilidad ante un mal manejo del tiempo por parte
del moderador.

e Puede caer en la informalidad pues no limita las
opiniones de los participantes.

e Puede desviarse facilmente del tema si no se lleva
un control adecuado del mismo.

Cuando utilizarla
Cuando se trata de debatir un tema determinado, en
forma directa con libre exposicién de ideas y opiniones.
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INSTRUCCION PROGRAMADA

Flechsig, K. y Schiefelbein, E. (S/F) afirman que la
instruccién programada o tambiénllamadas clases programadas
es el proceso en el que “el alumno adquiere (auténoma e
individualmente) conocimientos y habilidades (establecidos
previamente) con la ayuda de textos programados en pequefios
pasos (etapas) de aprendizaje”.

Caracteristicas

Esta técnica consiste en la utilizacidn de libros,
guias, cuestionarios referente a un tema y que pueden ser
aprendidosy evaluados enlaweb conlas asesorias de personas
especializadas, es especifico para desarrollar la actividad en el
cualquier lugar y sin supervisién de un docente.

Desarrollo

s Se requiere de un programador, para elaborar un
programa con un material instruccional obviamente
programadc para determinado grupo.

e Este programa esta organizado en pequefas
unidades de informacion.

e Elalumno es el que fija el ritmo con el que aprende
el programa. Esto depende de su habilidad y nivel
de motivacion.

e El alumno responde a preguntas o problemas, a lo
largo del programa, el cual le informa de manera
rapida y oportuna de lo correcto e incorrecto de su
respuesta.

e Para poder pasar al siguiente nivel, se requiere de la
respuesta correcta.
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Recomendaciones

Los programas deben estar sistematizados y variados
en cuanto a su tipo, pueden ser lineales, de respuestas
construidas, ramificados, con respuestas de eleccion mdltiples,
entre otros.

Cuando utilizarla

Puede ser utilizada como complemento de las clases
en el aula con la finalidad de familiarizar al estudiante con el
desarrollo de actividades académicas por internet y luego ir
evaluando la evolucién de cada participante.

Desventajas

¢ No hay supervisién directa del proceso por parte de
una persona especializada

Pueden presentarse inconvenientes con el sistema
tecnolégico que impidan el desarrollo de las
actividades.

Es costoso hacer un texto programado.

Requiere de un equipo de personas que trabajen en
colaboracién con el programador.

Puede no ser tan sistemdtica como la instruccién
tipica

Ventajas

e Le brinda al estudiante un mayor control sobre su
tiempo.

e Obliga al manejo y desarrollo de destrezas a nivel
tecnoldgico.

e *Su estudio es individual y el estudiante puede
variar sus horarios segln convenga.
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e El estudiante puede autoevaluarse directamente
en la computadora.
e Reaccién favorable por parte de los alumnos.

INTERROGATORIO

Es un conjunto de preguntas que hacen referencia a un
hecho o tema especifico donde participa la persona que hace
el interrogatorio y la (s) persona (s) que deben responder las
preguntas.

Caracteristicas

Frias, B. e Hinojosa E. (2000) afirman que ésta técnica,
generalmente, estd acompafiada de un instrumento como por
ejemplo un cuestionario donde se plasman todas las preguntas
referentes al tema y donde se puede colocar el resultado de
cada una de ellas.

Desarrollo

¢ Se deben elaborar preguntas claras simples y bien
de finidas, adaptadas al nivel del grupo.

¢ Distribuirse de modo que las respondan sucesi-
vamente el mayor nimero de alumnos.

e Se deben pedir voluntarios para las respuestas,
después de una corta pausa sino hay intervencion,
indicar al alumno que debe contestar.

e Distribuir las preguntas de manera que puedan
participar todos.

Recomendaciones
Sedebedemostraralosalumnosunaactitudacogedora,
de aprecio y satisfaccion ante las intervenciones y ayudar a los
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que son mas timidos a que participen. Sin embargo, se debe
pedir respuestas claras y correctas, y en un tono que toda la
clase pueda oirla. Puede ser acompafiada con otras técnicas.

Cuando utilizarla

Esta técnica puede ser utilizada para conocer si un
contenido tedrico basico fue aprendido, utilizada en una fase
de cierre, para comprobar el rendimiento del aprendizaje.
También se puede aplicar durante el desarrollo de la clase.

Ventajas

e Permite hacer preguntas concisas sobre un tema
especifico para obtener respuestas igualmente
precisas.

e Es una forma rdpida de abordar un tema vya
aprendido por los estudiantes.

e Es interesante y animado si se lleva de forma
agradable en el que todos los estudiantes puedan y
quieran participar.

Desventajas

e (enera altos niveles de tension a los participantes.

e No evalla el proceso que se necesita para llegar a la
respuesta.

¢ Algunos docentes limitan la capacidad interactiva y
participativa.

e Las preguntas deben elaborarse bien definidas para
no confundir al grupo.

JUEGO O DESEMPENO DE ROLES

Segln Zavala (2008) es la representacién de roles
(personajes, puestos de trabajo) conla finalidad de ejemplificar
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en directo experiencias que tienen que llevar a adoptar
habilidades/ destrezas yfo cambios de actitud. Consiste en
hacer que los participantes simulen personajes definidos
con antelacion, y de esta forma, se ponen en el puesto de
rol y pueden observar desde diferentes perspectivas los
comportamientos de cada actor segtin el papel que ejerce.

Caracteristicas

El tamafio del grupo puede ser grande o pequeiio, y el
tiempo determinado est3 entre una a dos horas. La situacion
que se elija debe ser conflictiva y motivadora, y se debe
organizar el espacio de manera que sea visible y audible para
el grupo espectador.

Desarrollo

e Enlaprimerafaseelformadoridentificaelproblema,
subraya su interés y estimula a la participacién.

e luego se prepara al grupo que va a realizar la
dramatizacion en un tiempo de 5 a 10 minutos.

e Se ubica a los espectadeores en semicirculo,
y el grupo asume el rol del personaje que le
corresponde.

¢ Al culminar la representacidn el grupo expone que
sentian, que valoracién hacen. Se realiza un dialogo
colectivo para profundizar en el conflicto.

e El papel del moderador es orientar.

Recomendaciones

Se requiere de un grupo que tenga cierta madurez, los
papeles impopulares o inferiorizantes deben darse a personas
seguras de sf, apreciadas, que no puedan verse eventualmente
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afectado por el rol. Tampoco deben darse papeles semejantes
alo que el individuo es en la realidad .

Ventajas

e Permite que los participantes se den cuenta de lo
que hacen,de comolo hacen, y delas consecuencias
de sus comportamientos.

e Permite aprender a observar a las personas en
situacionyareflexionarsobresuscomportamientos,
asi como sobre sus efectos.

e *Permite observar y analizar una situacion de
dimensiones humanas.

Desventajas

e Hay que procurar que la representacién no se
transforme en un ejercicio de psicoandlisis y que se
quede solamente en una “representacion”.

e Hay que controlar la dindmica de la representacion
para que no se convierta en una comedia, anulando
todo el valor pedagogico de la técnica.

Cuando utilizarla
Se utiliza para trabajar las relaciones interpersonales, el
comportamiento, los valores y las actitudes.

MESA REDONDA

Se define como la reunion de varias personas en un
ambiente especifico donde se discutird un tema preparado con
anterioridad, dicha discusién estara dirigida por unmoderador.
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Caracteristicas

Moralesy Rios (2008), expresan que enlamesaredonda
se elige el tema a discutir; el tema debe ser adecuado a las
capacidades del grupo; deben existir fuentes de informacion
suficientes a fin de que haya argumentos; y su tiempo es de 60
minutos.

Desarrollo

¢ Determinar con precision el tema a tratar.

» Ambientar el local con afiches, carteleras o material
alusivo al tema.

e Reunirse el coordinadory los expositores para estudiar
el desarrollo y establecer el orden.

e El coordinador inicia la mesa redonda, hace una breve
introduccion del tema, explica el desarrollo, presenta a
los expositoresy explica el orden delasintervenciones.

e Cada expositor habla durante el tiempo estipulado,
y el coordinador avisara prudentemente al expositor
cuando su tiempo se prolongue.

e Al concluir las exposiciones, el coordinador hace un
resumen de las ideas formuladas, luego los expositores
pueden aclarar, ampliar, o defender sus puntos de
vista.

¢ El coordinador emite un resumen final y concluidas
las intervenciones, el auditorio puede formular sus
preguntas a la mesa redonda, pero no se permitira
discusion alguna.

Recomendaciones

La mesa redonda no debe prolongarse mds de dos
horas, en la cual establecerd sus sugerencias sobre el tema




Nancy Ojeda

ya discutido, también en esta parte el coordinador debe ser
imparcial y objetivo en cada una de sus conclusiones. La
agenda o lista de las ideas de desarrollo se debe entregar con
anticipacion. Los integrantes son de 3 a 6 personas.

Ventajas

e Permite crear un clima de discusion agradable
permitiendo reflexionar sobre el mismo y aceptar
opiniones ajenas.

e Permite dirigirse a los demas con mayor educacion,
|6gica y coherente para obtener buenos resultados.

e Estimula el trabajo en equipo y permite colectar
gran cantidad de informacion.

Desventajas

s Solo se puede realizar si los integrantes tienen
conocimiento previo al contenido a discutir.

e Se trabaja en grupos péqueﬁos.

e El coordinador debe ser agil, con capacidad de
sintesis.

e El publico que no esté claro puede caer en
discusiones.

Cuando utilizarla
Se efectda cuando se desea conocer el punto de vista
de distintas personas sobre un tema determinado.

PANEL

En esta técnica un equipo de expertos discute un
tema en forma de didlogo o conversacién ante el grupo.
Segun Zavala (2008) en el Panel los expertos no “exponen”,
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no actian como “oradores”, sino que dialogan, conversan,
debaten entre si el tema propuesto, desde sus particulares
puntos de vista y especializacion, pues cada uno es experto en
una parte del tema general.

Caracteristicas

Martinez, E. y Salanova, S. (2004) afirman que en el
panel los integrantes pueden varian de 4 a 6 personas, cada
una especializada o capacitada en el punto que le corresponde.
Los integrantes del Panel tratan de desarrollar a través de la
conversacion todos los aspectos posibles del tema, para que
el auditorio obtenga asi una vision relativamente completa
acerca del mismo.

Desarrolio

e El coordinador inicia la sesidon y presenta a los
miembros del panel.

e Cualquiera de los miembros del panel inicia la
conversacién y el coordinador interviene cuando
requiera efectuar nuevas preguntas sobre el tema
y orientar el dialogo.

e Unos cinco minutos antes de la culminacién del
didlogo, los miembros deben hacer un resumen
muy breve de sus ideas

e Finalmente el propio coordinador, destacara las
conclusiones mas importantes.

e Siasfse deseay el tiempolo permite, el coordinador
puede invitar al auditorio a cambiar ideas sobre lo
expuesto, de manera informal, al estilo de un Foro.
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Recomendaciones

Los miembros del panel y el coordinador deben estar
ubicados de manera que puedan verse entre si para dialogar, y
a la vez ser vistos por el auditorio. Se aconseja tener especial
cuidado en la eleccién de los miembros del Panel, pues una
conversacion de este tipo debe mantener despierto el interés
de un auditorio que permanece en pasividad expectante.

Cuando utilizarla
Cuando se requiera discutir un tema, desde distintos
puntos de vista, y tratar todos los aspectos posibles del tema.

Ventajas
e La presencia de expertos le brinda a la discusién un
alto grado de confiabilidad.
e Igualmente, permite ver un aspecto relevante del
tema desde varios puntos de vista
e Control alto sobre la organizacion légica del tema

Desventajas
¢ El moderador debe ser un lider muy hébil y estar
muy bien preparado.
¢ Necesita tiempo para planificar la reunién.
e Exige control sobre la emotividad de los partici-
pantes, para evitar “discurso”, deseo de “ganar”.

PHILLIPS 66

El nombre de esta técnica segln Zavala (2008) deriva
de su creador J. Donald Phillips; ésta técnica consiste en que
6 personas discutan un tema durante 6 minutos.
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Caracteristicas

Es particularmente Gtil en grupos grandes de mas de
20 personas. Esta técnica requiere de muy poca preparacion.
Bastard con que quien la aplique conozca el procedimiento y
posea condiciones para ponerlo en practica.

Desarrollo

e El facilitador le informa al grupo el tema y que se
dividan en subgrupo de seis.

e Una vez que los subgrupos han designado un
coordinador y un secretario, el facilitador toma
el tiempo para contar los seis minutos que ha de
durar la tarea. Un minuto antes de expirar el plazo,
advierte a los subgrupos para que puedan hacer el
resumen.

e Terminado el tiempo de discusion de los subgrupos,
el facilitador redne al grupo en sesion plenaria y
solicita a los secretarios la lectura de sus breves
informes.

o Elfacilitador u otra persona anotan en un rotafolio
una sintesis fiel de los informes leidos por los
secretarios. De tal modo que todo el grupo tenga
conocimiento de los diversos puntos de vista que se
han obtenido, extrae las conclusiones sobre ellos, y
se hace un resumen final.

Recomendaciones

El tema o problema por discutirse puede ser previsto,
o bien surgir dentro del desarrollo de la reunién del grupo.
Cuando el grupo no es muy numeroso, pueden formarse
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subgrupos de 3 0 4 miembros. Es conveniente que |a pregunta
o tema en discusién sea escrita en un rotafolio y quede a la
vista de todos.

Ventajas

e Permite promover la participacion activa de todos
los miembros de un grupo, por muy grande que
éste sea.

e Desarrolla la capacidad de sintesis y de
concentracion en [os participantes.

e Sepueden asignar distintos temas a cada subgrupo.

e Se llega a la toma de decisiones, y a obtener
informacién o puntos de vista de gran nimero de
personas acerca de un problema o cuestion.

Desventajas

e No se pueden formar grupos de mas de seis perso-
nas, porque la participacion se veria afectada.

e Elfacilitador no puede hacer evaluacion de lasideas
0 respuestas aportadas, es el grupo quien debe
juzgarlas.

Cuando utilizarla

Puede ser aplicada en muy diversas circunstancias y
con distintos propdsitos, siendo un procedimiento flexible.
También puede utilizarse esta técnica en al aula para indagar el
nivel general de informacién que poseen los alumnos sobre un
tema; para elaborar y hallar aplicaciones a un tema aprendido
tedricamente. Después de cualquier actividad realizada
colectivamente.

2 [
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PROYECTO

Parodi, C. (2001). Un proyecto es una planificacién que
consiste en un conjunto de actividades que se encuentran
interrelacionadas y coordinadas. Donde el estudiante,
recurriendo a diversas fuentes bibliogréficas, realiza una
investigacion sobre un tema en particular y redacta luego un
informe sobre el mismo.

Caracteristicas

El proyecto presenta caracteristicas especificas que lo
defineny le dan credibilidad, Cantillo, C. (2009) menciona que
esto se refiere a que se necesita abordar elementos como la
definicién del problema como tal, objetivos de la investigacion,
impacto de la investigacion en la poblacién, explicacién
detallada y clara de la situacién, planteamiento de las acciones
a realizar y sus respectivos instrumentos, la discusién de los
resultados y las conclusiones de todo el trabajo realizado asi
como las recomendaciones pertinentes.

Desarrollo

e Primero estd la idea del proyecto consiste en
establecer la necesidad u oportunidad a partir de la
cual es posible iniciar el disefio del proyecto.

e Luego viene el disefio donde se valora las opiniones,
tacticas y estrategias a seguir.

e Después de la aprobacidn viene la ejecucién llevando
a cabo la planificacién elaborada.

e La evaluacion es la etapa final de un proyecto donde
se lleva a valoracién lo planeado y lo ejecutado.
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Recomendacion

La organizacién de la investigacion es muy importante
tomando encuentalosrecursosylos plazos parasurealizacidn.
En combinacidn con la técnica de ficha de estudio y tutoria
resulta ventajoso, mandandolo con anticipacion.

Ventajas

e El grupo asume responsabilidades.

e Se puede compartir funciones e intercambiar
experiencias.

e Mayor control sobre la ejecucién del trabajo.

s Impulsa la investigacion como elemento
favorecedor y promotor de beneficios para la
sociedad.

» Permite aplicar contenido tedrico a problematicas
reales.

Desventajas

e Requiere gran cantidad de tiempc para su
elaboracion.

e Requiere recursos importantes que, en algunos
casos, no estdn al alcance de los investigadores.

¢ Dificil organizacion en algunos grupos para
planificar las actividades.

e Riesgo de no alcanzar los objetivos per fallas en la
busqueda de informacidn.

Cuando utilizarla
Se utilizard apoyada con la técnica de tutoria, para
evaluar el progreso del proyecto.
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TUTORIA

Segin Vexler (2000) la tutorfa tiene un cardcter
preventivo y formativo que tiene como finalidad acompafar a
los alumnos en su desarrollo, afective y cognitive. Asimismo,
Caldeiro, (2005) expresa que la tutoria es un proceso que
permite orientar a un estudiantes sobre los pasos a seguir para
un determinado proyecto.

Caracteristicas

Las actividades se designan a un grupo muy reducido
o individualmente, y son orientados por secciones para
establecer y monitorear los pasos del trabajo.

Desarrollo

e Autoestudio. Es el momento mdas importante, en el
cual el estudiante aborda las lecturas de los textos
en forma individual. También desarrolla practicas,
consultas y demds actividades que orientan los
textos.

e Equipos de estudio y trabajo. Es un espacio
destinado al aprendizaje colaborativo entre un
grupo de estudiantes. El tutor debe acompanar la
consolidacion de estos equipos.

e Plenaria. Es el espacio de socializacion y evaluacion
de los conocimientos adquiridos en las primeras
dos instancias.

Recomendaciones
Reconocer a los estudiantes como protagonistas en el
proceso de cambio autogestionario.
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Cuando utilizarla

La tutoria puede utilizarse para la evaluacién o
seguimiento de un proyecto, trabajo o investigacién que
le permita al estudiante aclarar las dudas que le impidan
continuar con el desarrollo de la actividad; ademas, el tutor
podra presentar instrumentos efectivos para alcanzar el
objetivo ya establecido.

Ventajas

e Permite la evaluacion y seguimiento a tiempo de
las actividades realizadas por los estudiantes.

e Permite organizar el tiempo de mejor manera
pues se establecen sesiones de clases cortas y
convenientes para todos los participantes.

e Tiene un caracter preventivo.

e Su evaluacién es continua.

Desventajas

» Las sesiones pueden no ser tan frecuentes depen-
diendo de las actividades a realizar.

e Requiere de madurez por parte del estudiante para
cumplir con las sesiones.

SEMINARIO

El seminario segln Zavala (2008), tiene por objeto la
investigacion o estudio intensivo de un tema en reuniones
de trabajo debidamente planificadas. Puede decirse que
constituye un verdadero grupo de aprendizaje activo, pues los
miembros no reciben la informacion ya elaborada, sino que la
indagan por sus propios medios en un clima de colaboracion
reciproca.
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Caracteristicas

El grupo de Seminario estd integrado por no menoes de
5 ni mas de 12 miembros. El tema o materia del Seminario exige
la investigacion o busqueda especifica en diversas fuentes. El
Seminario puede trabajar durante varios dias hasta dar término
a su labor. Las sesiones suelen durar dos o tres horas.

Desarrollo

El facilitador, después de las palabras iniciales,
formulara a titulo de sugerencia la agenda previa
que ha preparado, la cual sera discutida por todo
el grupo.

El grupo grande se subdivide en grupos de
seminario de 5 a 12 miembros, a voluntad de los
mismos.

Cada grupo designa un director para coordinar
las tareas y un secretario que tomara nota de las
conclusiones parciales y finales.

La tarea especifica del Seminario consistird en
indagar, buscar informacién, consultar fuentes
bibliograficas , recurrir a expertos y asesores,
discutir en colaboracion, analizar a fondo datos
e informaciones, relacionar aportes, confrontar
puntos de vista, hasta llegar a formular las
conclusiones del grupo sobre el tema.

El grupo redactara las conclusiones de los estudios
efectuados, las cuales seran registradas por el
secretario para ser presentadas ante el grupo
grande.

Terminada la labor de los subgrupos, todos ellos
se relnen nuevamente con la coordinacién del
organizador, para dar a conocer sus conclusiones,

-
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Estasse debatenhastalograrunacuerdoyresumen
general de las conclusiones del Seminario.

Recomendaciones

Se recomienda su uso en preparatoria y profesional
para fomentar el espiritu de investigacion, y elegir muy bien a
los seminaristas.

Cuando utilizarla
Cuando se requiera capacitar a sus miembros para la
investigacion. Y para el estudio independiente.

Ventajas
e Esmuyutilparaelestudio desituacionesoproblemas
donde no hay soluciones predeterminadas.
e Favorecey desarrollala capacidad de razonamiento.
e Despierta el espiritu de investigaciéon. Espinoza
(2007).

Desventajas
e Se aplica sdlo a equipos pequefios.
e Las sesiones son largas y suelen durar varios dias.
e Es mas formativa que informativa.
e Las personas tienen que estar preparadas para
participar.

SIMPOSIO

Esta técnica consiste en que un equipo de expertos
desarrolla diferentes aspectos de un tema o problema en
forma sucesiva ante un grupo. Es una técnica bastante formal,
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que tiene muchos puntos de contacto con las técnicas de la
Mesa Redonda y con el panel.

Caracteristicas

Enelsimposio losintegrantes exponenindividualmente
y en forma sucesiva durante unos 15 o 20 minutos; sus ideas
pueden ser coincidentes o no serlo, y lo importante es que
cada uno de ellos ofrezca un aspecto particular del tema,
de modo que al finalizar éste quede desarrollado en forma
relativamente integral y con la mayor profundidad posible.

El Simposio es Util para obtener informacién autorizada
y ordenada sobre los diversos aspectos de un mismo tema,
puesto que los expositores no defienden “posiciones” (como
en la Mesa Redonda), sino que “suman” informacién al aportar
los conocimientos propios de su especializacion.

Desarrollo

e El coordinador inicia el acto, expone el tema a
tratar, explica el procedimiento a seguir luego sede
la palabra al expositor en el orden establecido.

e Lo recomendable es que las exposiciones no
excedan de 15 minutos, tiempo que variara segun el
ndmero de participantes, de modo que en total no
se invierta mas de una hora.

e Finalizadas las exposiciones el coordinador puede
hacer un breve resumen o sintesis de las principales
ideas expuestas.

Recomendaciones
Los expositores deben ser de 3 a 6, es conveniente
realizar unareunién previa con los miembros del simposio, para
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intercambiar ideas, evitar reiteraciones en las exposiciones,
delimitar los enfoques parciales, establecer el mejororden dla
participacion, calcular el tiempo de cada expositor.

Cuando utilizarla

Cuando se desea obtener o impartir informacién
fehaciente y variada sobre un determinado tema o cuestién,
vistos desde sus diferentes angulos o aspectos

Ventajas
e Se obtiene informacion autorizada y ordenada
sobre los diversos aspectos de un mismo tema.
e Esorganizada la participacién.
e Son personas capacitadas, especialistas, o expertos.

Desventajas

e Requiere preparar convenientemente el ambiente.

e Amerita una reunion, previa a la planificacién y
antes de comenzar, para evitar reiteraciones en la
exposicion,

¢ No hay lugar para un breve debate.

SIMULACION

Para Salas y Ardanza, (2002) ésta técnica consiste en
situar a un educando en un contexto que imite alglin aspecto
de la realidad y en establecer en ese ambiente situaciones,
polémicas o reproductivas, similares a las que él deberd
enfrentar. Los participantes usualmente desempefian papeles
que los haceninteractuar con otras personas y/o elementos de
un ambiente.
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Caracteristicas

La simulacién difiere de la dramatizacion, en que Ia
simulacion parte de hechos reales, son didlogos ya previstos,
no se improvisa o cambia los hechos como enla dramatizacion.
Los miembros de la simulacién aportantodos los datos posibles
para enriquecer la escena. Cada participante recibe un papel,
es necesario un director.

Desarrollo

o Elaboracidn de gufas orientadoras para los
educandos que contenga una definicion clara de los
objetivos a lograr.

e Acondicionamientc del espacio con los elementos
indispensables.

e Representacién escénica donde los intérpretes
desarrollan la escena de 5 a 15 minutos.

e Seprocede al comentario y discusion de la represen-
tacion, donde los intérpretes dan sus impresiones,
luego lo hace el resto del grupo. Se realiza la dis-
cusion en un lapso de 30 minutos, no menor.

Recomendaciones

Debe comenzar con situaciones simples para que
el grupo adquiera seguridad. Las escenas deben estar bien
estructuradas. Buscar un ambiente en el que todos puedan
observar. Es importante que la escenificacion motive, para
poder generar la discusién final.

Ventajas
e Despierta el interés y motiva a la participacion.
e Comparten vivencias y es espontanea.
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e Posee una estructuracion de los hechos.
e Genera discusion para aclarar los hechos.

Desventajas
¢ Sino se aplica correctamente causa confusién.
e Lasimulaciénimita, peronoreproduce exactamente
la vida.
e Hay aspectos de la realidad que no se pueden
simular

Cuando aplicarla

Cuando se requiera visualizar, llevar a la practica algtn
hecho, tema, ejercicios, entre otras actividades. Se puede
acompanar de una discusion grupal, o alguna otra técnica de
discusion.

TALLER

Segln Maya, A. (2000) el taller es “una forma
pedagdgica que pretende lograr la integracién de teoria
y practica a través de una instancia que lleve al alumno con
su futuro campo de accién y lo haga empezar a conocer su
realidad objetiva”.

Caracteristicas

Admite grupos pequenos de 10 a 30 participantes, Se
vale de la combinacidn de técnicas didacticas que propician el
conocimiento a través de laaccion. Se adapta a las necesidades
de los participantes, lo que le da flexibilidad.

Desarrollo
Se selecciona el tema de trabajo y en base al tema se
acondiciona el local con los recursos necesarios.
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Se subdivide al grupo en grupos pequenos que no
excedan de 13.

Al inicio del taller, los conductores explican al
grupo la forma en la que se piensa trabajar y se
explica que los conductores Unicamente dirigiran
la actividad, pero que el verdadero aprendizaje es
responsabilidad de cada participante.

e Transcurrido el tiempo, se pasa a un miembro de

cada mesa a que exponga su material.

Recomendaciones

No

exceder el tamafio del grupo para facilitar la

interaccion. Los objetivos deben estar relacionados con lo que
los participantes realizan habitualmente.

Cuando utilizarla
Puede ser empleado para dar a conocer un tema

especifico

donde se presenta la parte tedrica conjuntamente

con la parte practica, de ésta forma el aprendizaje logra ser
significativo.

Ventajas

Permite relacionar la teoria con la parte practica de
un contenido.

Involucra toda la atencion del estudiante.
Refuerzas las destrezas y mejora las debilidades
manuales.

Permite que la nueva informacion sea asimilada de
manera mas eficaz.
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Desventajas

e Enocasiones no todos los contenidos son factibles
desarrollarlos bajo ésta técnica.

e Implica una inversidn considerable de materiales y
tiempo.

e Si el grupo participante es muy numeroso resulta
compleja la evaluacion por parte de la persona que
imparte el taller.

TECNICA DE LA PREGUNTA

Esta técnica consiste en un conjunto de preguntas
seleccionadas adecuadamente segtin el grupo para estimular
la capacidad reflexiva.

Caracteristicas

Debe ser utilizada con precaucién pues se debe tener
sumo cuidado en laforma en que se formula la pregunta ya que
una pregunta incorrecta obtendrd una respuesta incorrecta,
seglin lo comenta Arellano, M. (S/F).

Desarrollo
El interrogador, en este caso puede ser el docente;
prepara una serie de preguntas alusivas al tema.

e Las preguntas deben adaptarse al nivel cognitivo
del grupo y prepararlas por nivel.

e Deben ser simples, breves, especificas y concisas
para el estudiante pueda recordarla y tenerla
presente.

s Deben contener palabras tales como ;Cudles?, ;Por
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qué?, ;Cuando?, ;Como?, ;Dénde?, ;Para qué?, entre
otras.

e El interrogador puede dirigir su pregunta a una
persona en particular, o hacerla en general.

e De [as respuestas dadas se puede generar una
discusién, y con el resto del grupo generar
conclusiones.

Recomendaciones

El clima psicolégico es muy importante durante
el desarrollo de la técnica, donde el docente debe evitar
expresiones y comentarios despectivos o hirientes. El
facilitador, nunca debe realizar preguntas dirigidas a herir
susceptibilidades, ni poner de manifiesto Ia ignorancia de la
persona interrogada.

Cuando utilizarla

La técnica puede ser utilizada en cualquiera de las fases
de una clase pues permite involucrar al estudiante durante
toda la actividad.

Ventajas
e Desarrolla destrezas de pensamiento.
e Estimula la participacién y da retroalimentacion.
e Promueve y centra la atencion del alumno.

e Usa el didlogo socratico (basado en la construccién
preguntas, haciendo que la respuesta surja del pro-
pio interlocutor).

e Repasa el material aprendido.

e Sediagnostican deficiencias y fortalezas.




Nancy Ojeda

e Se determina el progreso del alumno. Estimula la
autoevaluacion.

Desventajas
e Requiere experiencia en el manejo de la técnica
para dar el seguimiento adecuado.
e Requiere esfuerzo para manejar la técnica con
fluidez.
e Exige tiempo y habilidades por parte del
interrogador.

TORBELLINO DE IDEAS

Segun Mora (2008), consiste en desarrollar y ejercitar
la imaginacioén creadora, la cual se entiende por la capacidad
de establecer nuevas relaciones entre hechos, o integrarlo de
una manera distinta. Mediante esta técnica se recoge toda la
experiencia, que el individuo ha asimilado en la educacion y en
su dia a dia.

Caracteristicas

Posee un clima informal, permisivo al maximo,
despreocupando, sin criticas y estimular el libre vuelo de la
imaginacion, hasta cierto punto. Donde el grupo debe conocer
el tema o drea de interés sobre el cual se va a trabajar con
cierta anticipacion con el fin de informarse.

Desarrollo

e El director del grupo precisa el problema por
tratarse.
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Las ideas que se expongan no deben ser censuradas
ni criticadas; no se discuten la factibilidad de
las sugerencias; debe evitarse todo tipo de
manifestaciones que coarten o puedan inhibir la
espontaneidad.

Los miembros exponen su punto de vista sin
restricciones, y el director solo intervienen si hay
que distribuir la palabra entre varios que desean
hablar a la vez, o bien sin las intervenciones se
apartan demasiado del tema central.

Terminado el plazo previsto para la * Creacién ™
de ideas, se pasa a considerar ahora la viabilidad
o practicidad de las propuestas mas valiosas. Se
analizan las ideas en un plano de posibilidades
practicas, de eficiencia, de accion concreta.

El director del grupo hace un resumen y junto con
los miembros extrae las conclusiones.

Recomendaciones

Se

debe dejar actuar a las personas en un clima de

espontaneidad en el que surjan las ideas de los conocimientos
previos. Se recomienda no pararse en discurso, esta técnica
no es para la discusion.

Ventajas

Se puede aplicar a cualquier tema o materia.

Es espontdnea sin criticas ni censuras.

Es rapida, requiere sdlo de frases.

Capacidad de establecer nuevas relaciones entre
hechos y palabras.
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Desventajas

e Sino se coordina se puede caer en discusiones re-
chazando ideas de otros.

e Algunos suelen dar como respuestas solamente
palabras, como una lluvia de ideas.

Cuando utilizarla

Cuando se desee organizar mediante clasificaciones y
esquemas graficos la ensefianza sin copiarlas directa de los
libros. En una fase de inicio.

En conclusidn, las técnicas instruccionales son muchas
y su uso dependerd de lo que se quiera lograr, del contenido
que se desarrollo, de las caracteristicas de la audiencia a la
cual se dirige. Es de suma importancia aclarar que existen
muchas otras técnicas instruccionales, sin embargo se
recomienda apoyar dichas técnicas con dinamicas grupales o
lo que [lamamaes actualmente técnicas de aprendizaje, y que se
presentan al inicio de esta unidad.

ACTIVIDADES SUGERIDAS

R W B

:e Elabora un cuadro de doble entrada, donde logres
:  colocar las semejanzas y diferencias existentes entre las
diferentes técnicas instruccionales.

. Tomando en cuenta un objetivo de tu especialidad,

iy determinando el contenido, la audiencia y otros
elementos del sistema instruccional selecciona la técnica
instruccional mas adecuada. Asimismo, incorpora en
al inicio o cierre de la actividad una dinamica grupal
relacionado con el contenido escogido.




Unidad V

Medios y Recursos de
Instruccioén

MEDIOS INSTRUCCIONALES

Losmediosdeinstruccién“sonloscanalesatravésdelos
cuales se pone en relacién a los distintos agentes curriculares,
condicionando los mensajes y el tipo de relaciones que entre
ellos se establecen. Es decir, afectan y modulan el modelo o
patrén de flujos comunicativos en el aula.” Arenas (2006)

Los medios son parte integrante de los procesos
comunicativos que se dan en la ensefianza y por ende son
de vital importancia para el desarrollo del individuo en todas
sus etapas, es por esto que elegir adecuadamente ese canal
comunicative entre el docente y el alumno determinard un
mejor desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, que
también se verd condicionado por la combinacidn de estos
medios en una misma clase.




Nancy Ojeda

De esta manera quiero aportar que no solo son medios
instruccionales aquellos creados por el hombre con dicho fin,
sino también los que de alguna manera puedan transmitir
algun conocimiento a un individuo con tan solo poseer una
interaccion con este.

Importancia

Los medios representan una forma de comunicacién
entre eldocenteyelalumnolos cuales poseengranimportancia
porque, como lo afirma Arenas (2006):

e Los medios son uno de los componentes
sustantivos de la ensefianza. Con esta
afirmacién lo que queremos indicar es que en
todo proceso de ensefanza inevitablemente
los medios se configuran como uno de los
elementos imprescindibles de dicho proceso.

e Losmediossonparteintegrante delos procesos
comunicativos que se dan en la ensefianza.

e Los medios ofrecen a los alumnos experiencias
de conocimiento dificilmente alcanzables por la
lejania en el tiempo o en el espacio.

e Los medios son potenciadores de habilidades
intelectuales en los alumnos.

e Los medios, son asimismo, un vehiculo expre-
sivo para comunicar las ideas, sentimientos,
opiniones de los alumnos.
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e Los medios son soportes que mantienen es-
table e inalterable la informacién.

e | os medios de ensefianza no sdlo son recursos
facilitadores de aprendizajes académicos, sino
también son objeto de conocimiento para los
alumnos.

e Los medios no solo contribuyen a hacer mas
duraderos el conocimiento y al desarrollo
de habilidades en el alumno sino también
aumenta la motivacidn por la ensefianza y por
la asignatura en particular.

Clasificacion

Una de las clasificaciones mas especificas sobre los
medios de instruccién se la presentaremos segun lo expuesto
por Arenas (2006)

e Medios manipulativos: Estos medios serian el
conjuntodematerialesquesecaracterizarianpor
ofrecer alos sujetos unmodo de representacion
del conocimiento de naturaleza inactiva, tales
como el rotafolio, la transparencia, etc

e Medios impresos: Esta categoria incluye todos
los recursos que emplean principalmente los
codigos verbales como sistema simbdlico
predominante. En su mayor parte son los
materiales que estan producidos por algun tipo
de mecanismo de impresién.
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e Medios audiovisuales: Son todo ese conjunto
de recursos que predominantemente codifi-
can sus mensajes a través de representaciones
icdnicas a través de un soporte eléctrico. La
imagen es la principal modalidad simbdlica a
través de la cual presentan el conocimiento.

s Medios auditivos: Son aquellos recursos y
materiales que emplean el sonido como la
modalidad de codificacion predominante,
como por ejemplo la radio. También podemos
considerar la musica, la palabra oral, los sonidos
reales de la naturaleza, entre otros.

o Medios informaticos o tecnoldgicos: aquellos
que por medio de los ordenadores y el internet
nos permite obtener informacidn de diversas
formas.

Vale destacar que un medio cualquiera puede
pertenecer a varias de estas clasificaciones dependiendo de
sus caracteristicas como tal.

MEDIOS IMPRESOS

Es de conocer que un medio impreso es aquel que
se obtiene por medio del proceso de la imprenta, por tanto
podemos decir que los materiales impresos son aquellos
materiales obtenidos por la “reproduccién de textos e
imagenes sobre papel o materiales similares, que consiste
en aplicar una tinta, generalmente oleosa, sobre unas piezas
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metdlicas, llamadas tipos, para transferirla al papel por
presion”.

En cierto sentido podemos aclarar que los materiales
impresos son medios visuales fijos que transmiten informacidn
a través de texto escrito o imagenes predominando, en la
mayoria de los casos, el texto escrito. Existe una gran variedad
de materialesimpresos, ya que se incluyen en este grupo todos
aquellos que se elaboran o reproducen a través de medios
mecanicos: libros, folletos, revistas, mddulos, guias, prensa
escrita, entre otros.

MEDIOS IMPRESOS MAS IMPORTANTES

EL LIBRO

Segun el Diccionario de la Real Academia Espaficla el
libro es el “Conjunto de muchas hojas de papel u otro material
semejante que, encuadernadas, forman un volumen”. De
igual manera, consultando a lo expuesto por Wikipedia (2010),
podemos decir que un libro “es una obra impresa, manuscrita
o pintada en una serie de hojas de papel, pergamino, vitela u
otro material, unidas por un lado (es decir, encuadernadas) y
protegidas con tapas, también llamadas cubiertas.”

Profundizando un poco maés y considerando la
definicion que nos da la UNESCO tenemos que un libro es una
“Publicacion impresa no periddica que consta de por [o menos
49 paginas en exclusiva de las paginas de cubierta, editada en
el pais y puesto a disposicién del publico.”

Hablando un poco sobre la definicion del libro
quisiéramos destacar que por medio de la tecnologia se puede
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incluso hablar de libros no impresos, estos son libros digitales
que por medio de formatos universales como .pdf, entre
otros, se han puesto en circulacidn por medio de las redes del
internet como un medio de instruccion mas.

Debido a su caracteristica estructural, es uno de los
medios impresos mas versatiles y de mayor difusion, pues
proporciona informacion verbal e ilustraciones y por estar
dotado del indice y la codificacion de sus paginas le permiten
al lector avanzar retroceder, saltar paginas, releer, y mas.

LOS FOLLETOS

De igual manera la UNESCO (1964) define a los folletos a
una “publicacién impresa no periédica de por lo menos 5, pero
no mas de 48 pdginas en exclusiva de las paginas de cubierta,
editada en el pais y puesto a disposicion del ptblico”. Estos
por ser de reducido nimero de paginas cumplen con ciertas
caracteristicas como lo son:

e El lenguaje serd llamativo para conectar bien con el
lector.
e Debe ser claro y preciso, con frases cortas.

e Se suelen utilizar tecnicismos (palahbras propias de la
técnica).

o Se suelen utilizar dibujos o esquemas para facilitar la
comprension del mensaje.

LAS REVISTAS

Segun Wikipedia (2010) la revista “es una publicacion
periddica, generalmente financiada por publicidad o por los
lectores, que es editada por afos y en los que se entregan
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datos Utiles sobre el clima, las comunicaciones, la poblacién y
otros temasinformativosy en algunas ocasiones prosa literaria
y poemas de breve extensién”, de igual manera el Diccionario
de la Real Academia Espafiola (2010) nos define revista como
una “publicacién periddica por cuadernos, con escritos sobre
varias materias, o sobre una sola especialmente”.

Es decir son publicaciones comercial o institucional de
categoria superior al boletin, que aparece periddicamente con
informacion de todo tipo para los aficionados. Su finalidad
es amenizar el ocio de los lectores, y entretener en algunos
casos, dependiendo del tipo de revista.

LA PRENSA ESCRITA

La prensa escrita consiste en una “pequefia pila de
papel impresa, que todas las mafianas nos llega ala calle o a
la casa, con la salida del sol y nos muestra cémo se mueve el
mundo a la vez que nos movemos con éste”. De igual manera
haciendo referencia al diccionario de la Diccionario de la Real
Academia Espafiola, tenemos que la prensa es el “conjunto
o generalidad de las publicaciones periddicas y especialmente
las diarias”.

Por tanto podemos definir la prensa como aquellas
publicaciones impresas que se diferencian en funcién de su
periodicidad, ya sean por dfas, semanas, meses o incluso afios.
Es por esto que dentro de la prensa se encuentran Ias revistas
de la cual hablamos anteriormente.

EL ROTAFOLIO

Segln Wikipedia (2009), en su articulo titulado,
Rotafolio, define a este de la siguiente manera, “Un rotafolio,
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o papeldgrafo, es un instrumento usado para la presentacién
de ideas en forma de exposiciones.” De igual manera
considerando lo expuesto por Giménez (2008) tenemos que
el rotafolio “Se trata de un tablero didéctico dotado de pliegos
de papel, utilizado para escribir o ilustrar”.

De esta manera podemos definir como rotafolio a un
conjunto de pliegos de papel, mayormente conocidos como
papel bond, tamafio Ao, unidos en la parte superior, los cuales
estan dotados de informacidn breve y precisa sobre un tema,
ya sea mediante la escritura, imagenes o combinacidén de
ambas, y que sirve de guia para realizar alguna presentacion
oral de dicho tema.

Estructura del rotafolio

Podemos estructurar el rotafolio de la siguiente manera:

e la portada: En la portada va escrito el nombre de la
unidad de aprendizaje que se desea abordar en una
clase, en una exposicion.

e Lasituacion del problema: Es una interrogante y cuya
respuesta se entrega en la sintesis.

¢ Los objetivos del aprendizaje: Describe el aprendizaje
gue se lograrfa al final de la sesidn de clases.

e laincentivacién inicial: Es una [dmina de un cuento o
relata que se relacionado con el tema del rotafolio.

e El desarrollo tematico: Comprende el grupo de
hojas que desagregan al tema central en sus partes
principales.
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e La sintesis: Constituye la respuesta que se da a la
situacion del problema.

e Laincentivacion final: También puede ser una lamina
de un relato sobre un tema que cierra la sesién de
clases.

De igual manera siguiendo las indicaciones que nos da
Guilleminot (2008) en su blog, para la elaboracién del rotafolio
podemos observar que:

1. La portada: Es recomendable realizar una
portada donde va escrito el nombre del
tema, unidad de aprendizaje que serd
abordado en la clase o exposicion. Este es el
momento donde docente o expositor podra
presentar el tema en forma general.

2. Motivacién: Es una lamina relacionada con
el tema del rotafolio. Este elemento puede
ser utilizado como base para un comentario
o anécdota que permita captar la atencion
del auditorio y motivarlo.

3. Desarrollo tematico: Comprende el grupo
de hojas que desagregan al tema central en
sus partes principales.

Estudiando un poco ambas propuestas segln sus
caracteristicas, podemos decir que las partes fundamentales
que debe poseer un rotafolio en una presentacion poco formal
serd: la Portada, un folio dedicado a promover la motivacion,
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y el resto de los folios para el desarrollo temético. En caso de
presentar mayor formalidad se podra realizar el rotafolio de
la manera que lo expresa la primera cita realizada. Debemos
tomar en cuenta aspectos extraordinarios si se trata de
presentaciones de trabajos especiales, como lo son las tesis
de grado, trabajos de campo, y similares, rigiéndonos por las
normas por las cuales se ha realizado dicha investigacion.

Recomendaciones
Algunas de las normas sugeridas en un informe sobre
Rotulacidén 2003 se observan:

e Al elaborar los folios tenga en cuenta una margen
de 8 a10 cm en la parte superior. Se recomienda su-
perior 7, laterales e inferior 5 o superior 11y [aterales
e inferiores q.

e Procure utilizar letra script de un tamafio no menor
= ol '

e Los términos destacables hagalo de mayor tamarfio
o color diferente.

e Las lineas de cada folio no deben exceder los 8
renglones.

e Evite cortar palabras al final del renglén.

o Cuide el grosor de los rasgos. Deba facilitar su
visualizacidn.

Modo de uso

Tomando en cuenta los pardmetros establecidos
por Alban (2007) en su manual de oratoria podemos ver lo
siguiente:

» Colocar el rotafolio sobre un caballete que tenga
como minimo un metro y medio de altura.
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s Sitliese a la izquierda del rotafolio utilizando un
“apuntador” (varilla de 8o cm. De largo).

e Al hablar hacerlo mirando al auditorio, nunca al
rotafolio.

e De ser necesario disponga de un asistente para que
de vuelta los papelotes usados, mientras usted se
concentra en su charla.

e Use letras tipo “imprenta”, nunca la escritura
“corrida”.

o Use letras grandes para el texto, facilita la lectura.

e Combine el uso del rotafolio con la pizarra; en ella
puede hacer graficos sin malograr sus papelotes.

e Todo punto que desee destacarse debe ser subraya-
do o sefialado con el auxilio del “apuntador”.

Ventajas
El rotafolio debido a su caracteristica de elaboracién y
modo de uso nos presenta las siguientes ventajas.

e Es facil de hacery de usar.

® Se puede utilizar en casi todos los lugares.

e La elaboracion de este material es de muy bajo
precio

e Permite volver a puntos anteriores para aclarar
dudas.

o favorece laigualdad entre todos los que acudenala
charla, tanto los que hablan como los que escuchan.

Desventajas
Entre las desventajas mas resaltantes que presenta el
uso del rotafolio se tiene:
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s Se necesita cierta habilidad para elaborarlos
adecuadamente

e Siserealiza en formato grande su transportacién
y preservacion se torna dificil

e Senecesita suficiente tiempo para poder realizarlo
con anticipacion.

o El contenido plasmado es permanente y no
permite modificaciones.

s Noesrecomendable usarlo en grupos numerosos.

e No soporta un desarrollo matematico large o
complicado.

LA PIZARRA

Segun Alban (2007) “La pizarra es un cuadro de hule,
madera, lienzo barnizado u otra sustancia apropiada, que se
usa en las instituciones educativas para escribir o dibujar en €l
con plumon o tiza y poder borrar con facilidad lo escrito” de
igual manera Wikipedia (2010) en su articulo sobre el pizarrén
nos dice que “Una pizarra, pizarron o tablero es una superficie
de escritura reutilizable en la cual el texto o figuras se realizan
con tiza u otro tipo de rotuladores borrables”.

Es por esto que en esta seccion definimos la pizarra
como un cuadro elaborado ya sea de madera, metal, en las
paredes o murales, cubierto por una capa, generalmente de
pintura especial, que permite la adherencia de marcadores,
tizas y su facil remocion, y nos son utiles para rotular y dibujar
con diversos colores que contrasten con el color de la pintura
que lo cubre. Debido a el avance de este recurso podemos
incluso dejar a un lado la tinta y el polvo de marcadores y tizas,
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manteniendo el mismo objetivo de la pizarra pero aun con
mejores cualidades.

Tipos de pizarra

Pizarra clasica

También conocidas como las pizarras para tizas, como
bien se ha dicho son aquellas que sirven para escribir con tizas,
segln Bravo (2003) podemos encontrarlas de diversos tipos:

De acero vitrificado y con mantenimiento nulo.
Son las mds aconsejables en las aulas donde van
a tener un empleo continuo e intensivo. Su gran
dureza permite escribir con facilidad trazos firmes
y legibles y borrarlos sin que queden manchas ni
restos de tiza.

De madera, acondicionadas con una pintura
especial. Es un tipo de pizarra barata y portatil que
tiene su utilidad en lugares donde no es posible
colocar una pizarra sobre la pared o tiene un emplec
restringido.

De cemento, construidas directamente sobre la
pared y preparadas para escribir con tiza. Estas
pizarras son las caracteristicas de aulas antiguas.

De lienzo o de plastico. Son enrollables y estan
acondicionadasparaescribir contiza. Sonpizarrasde
quita y pon y para emplearlas sélo ocasionalmente.

Pizarra blanca

Segun Bravo (2003) “La pizarra blanca es mds moderna
que las tradicionales y presenta un aspecto més cuidado. Son
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de polivinilo rigido, blancas, y sobre ellas se escribe con un
rotulador especial”. Estas pizarras, sonlas que conmarcadores
removibles se usan para la escritura en el ambito educativo.
Al igual que las pizarras de tiza, éstas pueden ser fabricadas
sobre superficies metdlicas con la finalidad de poder usarse
como magnetografo, del cual se hablara mas adelante.

Pizarra Digital Interactiva de gran formato

Segin la una de las clasificaciones que nos ofrece
Wikipedia (2010) en su articulo denominado Pizarra interactiva
define a esta como:

Un ordenador conectado a un video-proyector, que
proyectalaimagende dicho ordenadorsobre unasuperficie lisa
y rigida, sensible al tacto o no, desde la que se puede controlar
el ordenador, hacer anotaciones manuscritas sobre cualquier
imagen proyectada, asi como guardarlas, imprimirlas, enviarlas
por correo electrénico y exportarlas a diversos formatos

Es asi que tambiéntenemoslas Pizarras Interactivas, las
cuales se clasifican en pizarras electromagnéticas, infrarroja,
ultrasonidos-infrarroja, resistiva, entre otras, de las cuales se
daran sus caracteristicas a continuacion tal como lo expresa
este medio.

Electromagnética

Se utiliza un lapiz especial como puntero, combinado
con una malla contenida en toda la superficie de proyeccién.
Dicha malla detecta la sefal del lapiz en toda la pantalla con
muy alta precisidn (una pizarra electromagnética tiene, en
una pulgada -2,54cm-, la misma resolucion que una tactil de
77" en toda la superficie) y envia un mensaje al ordenador
cuando se pulsa la con la punta del [apiz. Esta deteccién del
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campo electromagnético emitido por el puntero permite la
localizacién del punto sefialado.

Infrarroja. El marcador emite una sefial infrarroja pura
al entrar en contacto con la superficie. Un receptor ubicado a
cierta distancia, traduce la ubicacién del punto (o los puntos)
infrarrojos a coordenadas cartesianas, las que son usadas para
ubicar el mouse (o las sefiales TUIO en el caso de multitouch).
Esta tecnologia no requiere pegar sensores especiales, ni
soportes o superficies sensibles. Tampoco limita el drea de
proyeccion pudiendo ser incluso de varios metros cuadrados.

Ultrasonidos~Infrarroja

Cuando el marcador entra en contacto con la superficie
de la pizarra, este envia simultdneamente una sefial ultrasénica
y otradetipoinfrarrojo para el sincronismo. Dosreceptores que
se colocan en dos lados de la superficie de proyeccidn reciben
las sefales y calculan la posicidn del puntero, para proyectar
en ese punto lo que envia el puntero. Esta tecnologia permite
que las pizarras sean de cualquier material (siempre y cuando
sea blancay lisa para una correcta proyeccion).

Resistiva
El panel de [a pizarra estd formado por dos capas
separadas, la exterior es deformable al tacto. La presidn
aplicada facilita el contacto entre las |dminas exteriores e
interiores, provocando una variacion de la resistencia eléctrica,
y nos permite localizar el punto sefialado.
Debido a la complejidad del funcionamiento de estas
tan modernas pizarras no hondaremos en su funcionamiento
como tal, simplemente nos tomamos la atribucién de destacar
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sus grandes cualidades a nivel de resolucién en sus imagenes
su comodidad y confort en su uso.

Estructura

Segun lo establecido por Bravo (2003), podemos
estructurar la pizarra de la siguiente forma:

Se debe comenzar a escribir por la parte superior
izquierda y terminar en la inferior derecha. No obstante, lo
mas aconsejable es dividir la superficie, al menos, en dos
zonas y escribir empleando la técnica de las columnas. Asi,
comenzaremos a escribirarribaalaizquierdasin quelalongitud
de las lineas sobrepase la mitad de la superficie. Una vez
terminada la columna, seguimos la explicacién en la siguiente,
de manera que lo expuesto anteriormente permanezca a la
vista de los alumnos. Una vez terminada la segunda columna,
borramos la primera, escribimos esa superficie, borramos la
segunda y asi sucesivamente.

Vale afadir a esta informacion que las divisiones
de la pizarra se realizaran segun su tamafo y tomando en
consideracién el tema a desarrollar para poder ser mas
expresivos e impactar con mayor eficacia a la audiencia,
debido a lo armoniosc de la distribucidn escritura en este
recurso. Generalmente al momento de emplear este recurso
se realizard en él un esquema del tema, un desarrollo puntual
del mismo, y las conclusiones o resultados de la actividad, esto
sirve de guia tanto al docente como ala audiencia y permite un
desarrollo sistematico del tema.

Modo de uso

Para elusode esterecurso hemos citado a Alban (2007),
el cual nos relata cémo sigue el debido uso de la pizarra:
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Hable al auditorio, no al pizarrén. Situese siempre
a laizquierda.

Escriba o dibuje los diagramas mas complicados en
la pizarra, antes de iniciar la charla.

Use caracteres de imprenta, no la escritura cursiva
(corrida).

Haga las letras del texto grandes, para permitir su
facil lectura.

Apoyese en el uso de otras ayudas visuales: mapas,
fotos, etc.

No dejar en la pizarra informacion que ya haya sido
usada.

No sobrecargarla con informacién que distraiga al
auditorio.

Los puntos importantes, subrayarlos o encerrarlos
en un circulo.

No usar la parte inferior de la pizarra, no es visible
para todos.

Usar tizas y o plumones de colores, acentuan el
interés y la claridad del tema.

Tomando en cuenta también lo expresado por Bravo
(2003), podemos destacar con mas detalle los siguientes
aspectos importantes:

Legibilidad. Este es un factor fundamental en el
uso de la pizarra y se refiere tanto a la claridad de
la letra como al tamafio y la intensidad del trazo.
Es necesario hacer letras grandes, en mayusculas,
si no tenemos una letra cursiva clara y legible, y
apretando la tiza contra el encerado de manera
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que queden bien marcados los trazos. Lo mads
adecuado es emplear letras de imprenta, pero
diferenciando claramente entre mayudsculas vy
minusculas y empleando tildes donde la regla
ortografica lo indigue.

Borrado. Debemos comenzar a escribir sobre
una superficie limpia, sin restos de la explicacién
anterior y con la precaucién de borrar todo
aquello que no forme parte en, ese momento, del
tema. El borrado de la pizarra antes de empezar
la clase es una precaucién que debemos emplear
para que no se confundan los contenidos que
estamos desarrollando con los que estan en la
pizarra. Es conveniente borrar bien, sin dejar
restos que puedan parecer simbolos o caracteres
posteriormente. Por ello, no debemos borrar
con la mano o con un papel. El borrador se debe
emplear de arriba hacia abajo, sin hacer circulos y
procurando que el polvo de la tiza caiga al suelo.

Posicion. Delante de la pizarra debemos situarnos
de manera que no entorpezcamos la vision de
la audiencia, ofreciéndoles la posibilidad de
contemplar todo el desarrollo de la explicacion
completo y tomar apuntes. No debemos habar de
cara a la pizarra. Al escribir, si no hemos adquirido
la habilidad de hacerlo mirando alternativamente
a la pizarra y a la audiencia conviene no hablar
mientras escribimos.
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Es asi [a manera adecuada como debe emplearse la
pizarra para el proceso de ensefianza aprendizaje de manera
de poder brindar un confort tanto a los estudiantes como al
mismo docente y poder transmitir la informacién de manera
adecuada y clara a la audiencia.

Ventajas

De esta manera realizando un andlisis sobre lo que
cada tipo de pizarra presenta como recurso para la instruccion
podemos decir que:

L]

La pizarra debido a sus multiples presentaciones es
un recurso facil de obtener.

Porlamisma razén existen para diversas necesidades
como las de tiza dependiendo de la iluminacién, o
de marcadores para alérgicos a tizas, entre otras
opciones. Da mas valor al discurso pues afiade accion
a lo narrado.

Concentra la atencidn visual del oyente distraido.
Permite que lo anotado se pueda corregir o cambiar
rapidamente.

Permite que puedan tomarse apuntes con mas
claridad.

Permite a los lentos de comprensién seguir el hilo
del tema.

También tenemos algunas ventajas sefaladas por
Bravo (2003):

e Su bajaiconicidad y la enorme superficie que pone a

nuestra disposicion la transforman en un medio de
apoyo en todos aquellos contenidos relacionados
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con el calculo numérico y la presentacion secuencial
0 paso a paso de cualquier tipo de informacion.
e Permite brindar un apoyo grafico, dindmico y

adaptado a las variadas situaciones que se producen
durante una clase.

e Mejora la comprension de la explicacidn a través de
los dibujos ilustrativos.

¢ Sutamano y colocacion ofrecen grandes ventajas a
la formacioén colectiva.

e Permite observar la actividad del alumno y guiar su
aprendizaje paso a paso.

s El interés y la atencidn del alumnado aumentan
sobre todo [o que se escribe en ellas.

e (larifica el contenido y lo retiene temporalmente.

e Es practica, econdémica y reutilizable innumerables
veces.

Desventajas
Observando cada una de las caracteristicas que posee
este recurso, podemos decir que:

e En el caso de las pizarras blancas de cualquier tipo,
debido a su color refleja mayor luminosidad lo cual
fatiga con mayor rapidez la visién de la audiencia.

e No son de facil acceso las pizarras interactivas para
una gran mayoria.

¢ Algunos elementos que componen los materiales
de escritura como la tiza 0 marcadores causan aler-
gias a quienes lo usan.
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e El uso inadecuado de este recurso puede llevar a
la confusién total o parcial del contenido tratado
respecto al esquema que se tiene planteado.

VIDEO EDUCATIVO

Desde una perspectiva general, se puede considerar
video educativo a todo aquel material audiovisual
independientemente del soporte, que puedan tener un cierto
grado de utilidad en el proceso de ensefianza aprendizaje.
Este concepto genérico engloba tanto al video didactico
propiamentedicho(elaboradoconunaexplicitaintencionalidad
didactica) como aquél video que pese a no haber sido
concebido con fines educativos, puede resultar ventajoso su
uso, en este caso, se hace necesaria una intervencién mas
activa del docente. (Wikipedia La Enciclopedia Libre, 2009).

Ahora bien, los videos educativos se clasifican segtn
(Bravo Ramos) en:

Curriculares: los que se adaptan expresamente a la
programacion de la asignatura.

Divulgacion cultural: cuyo objetivo es presentar a una
audiencia dispersa aspectos relacionados con determinadas
formas culturales.

Caracter cientifico-técnico: donde se exponen contenidos
relacionados con el avance de la ciencia y la tecnologfa o se
explica el comportamiento de fenémenos de caracter fisico,
quimico o biclégico.

Videos para la educacion: que son aquellos que, obedeciendo
a una determinada intencionalidad didactica, son utilizados
como recursos didacticos y que no han sido especificamente
realizados con la idea de ensefiar.
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Instructivos: cuya misidn es instruir o lograr que los alumnos
dominen un determinado contenido.

Cognoscitivos: si pretenden dar a conocer diferentes aspectos
relacionados con el tema que estan estudiando.

Motivadores: para disponer positivamente al alumno hacia el
desarrollo de una determinada tarea;

Modelizadores: que presentan modelos a imitar o a seguir.

Liudicos o expresivos: destinados a que los alumnos puedan
aprenderycomprender ellenguaje delos medios audiovisuales.

Y, segun (Marqués Graells, (2003) se clasifican en:

Documentales: muestran de manera ordenada informacidn
sobre un tema concreto (por ejemplo un video sobre la
Acrépolis de Atenas).

Narrativos: tienen una trama narrativa a través de la cual
se van presentando las informaciones relevantes para los
estudiantes (por ejemplo un video histérico que narra la vida
de un personaje).

Leccion mono conceptual: son videos de muy corta duracién
que se centran en presentar un concepto (por ejemplo un
video sobre el concepto de integral definida)

Leccion tematica: son los clasicos videos didacticos que van
presentando de manera sistematica y con una profundidad
adecuada a los destinatarios los distintos apartados de un
tema concreto (por ejemplo un video sobre el arte griego)

Videos motivadores: pretenden ante todo impactar, motivar,
interesar a los espectadores, aunque para ello tengan que
sacrificar la presentacion sistematica de los contenidos y un
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cierto grado de rigor cientifico (por ejemplo un video que
pretende alertar sobre los peligros del SIDA). Muchas veces
tienen una estructura narrativa.

Ciertamente, sabemos que para la presentacion de
un video en el aula de clases debemos contar con ciertos
elementos y revisar cada detalle antes, durante y después de
la proyeccién del video. Siendo asi para presentar un video
educativo debemos tomar en cuenta:

e Ver el video anteriormente, determinar los
segmentos que veran los alumnos.

e No proyectar todo el video en una sola sesidn.

e Tener una copia de su temario, asi podra hacer
anotaciones en el mismo mientras disfruta del
video. Después de verlo, escoja el o los segmentos
que le puedan servir para enriquecer su curriculum
escolar.

e Una vez que haya usted escogido el segmento
que quiera utilizar, analice qué otras dreas podrian
enriquecerse con el mismo segmento.

e Ahora si. Prepare su clase. Cdmo y cuando
proyectara el segmento del video que ha elegido,
va a depender de sus propias necesidades. Le
sugerimos lo siguiente: Desarrolle actividades que
permitan a los estudiantes estar atentos antes,
durante y después de ver el segmento del video.
A estas tres actividades se les conoce como la
preparacion real del video.

e Yaenelaula, cree un ambiente propicio. Hay varios
puntos que se deben tomar en cuenta. El primero:




Nancy Ojeda

iNo apague las luces! Apagar las luces transmite
el mismo mensaje que damos a nuestro cerebro
cuando vamos al cine. Deje que el mensaje sea
claro: las luces no se apagan, porque estamos
trabajando y necesitamos ver lo que hacemos.
La experiencia de muchos maestros ha sido el
que aquellos alumnos que piden que se apaguen
las luces, son precisamente los que tienen otras
intenciones. Es justamente ahi donde el maestro
debera colocarse para controlar el video con el
mando a control remoto.

Presente su clase con el segmento del video
escogido. Siga los tres tipos de actividades para
ver un video. Recuerde que el tiempo que le tome
llevar a cabo las tres actividades puede ser de
unos cuantos minutos solamente. La primera vez
que lo haga, tal vez le tome mas de 10, pero con la
practica, no debera tomarle mas de 10 minutos de
su clase. Usted tiene toda una unidad que cubrir,
y la sugerencia de usar video en el aula es para
enriquecer su curriculum, no para substituirlo.
Por otra parte, el material que usted presente
con el video, lo puede reciclar varias veces. Tal
vez no presente sino solamente un segmento por
semana o por mes. Lo importante es el apoyo que
el video le dé para hacer més efectivo el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Evalie el efecto del segmento presentado.

Se le sugiere preguntar a los estudiantes qué
aprendieron, si el video les dio ideas claras y si los
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motivd a ver mds. jSu éxito sera justamente el que
los estudiantes hayan aprendido!

Para ver el video tome en cuenta lo siguiente:

Antes de ver el video

Anuncie a sus alumnos que veran un video. Digales
de qué se trata y pidales que le den ideas e hipdtesis sobre lo
que van a ver. Puede anotar esta informacion en la pizarra, o
bien en una darle hojas de tres columnas que distribuida de
la manera siguiente: Lo que sé. Lo que quiero saber. Lo que
aprendi. Esta hoja facilitara la organizacion del trabajo de los
chicos. En esta primera parte, llenardn la columna titulada: Lo
que sé. Como su nombre lo indica, en esta columna podran
escribir los chicos lo que saben del tema a tratar.

Durante el video

Dé a los chicos una tarea sobre el contenido del
segmento del video que van a ver. Pidales de tres a cinco
detalles especificos del mismo, uno del principio, dos o tres del
medio, y uno o dos del final. Deberdn anotar esta informacion
en la segunda columna de su hoja de trabajo. Con esto se
logran dos objetivos: uno, que los chicos pongan atencién
durante el segmento, y dos, que estén alerta a las respuestas
que se les han pedido. Recuerde, jno apague las luces!

Después de ver el video

Pidales que escriban algo nuevo que hayan aprendido
del video en la tercera columna, y luego que intercambien sus
hojas con otros companieros. En la hoja “del compafiero”,
pidales que anoten otro dato importante. Repita esto dos
O tres veces y haga que las hojas regresen a manos del
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“duefo”. Los chicos, sin saberlo, habran contribuido con sus
compafieros a incluir datos que tal vez otros no hayan tomado
en cuenta. De esta forma, el proceso de aprendizaje se habrd
hecho divertido, los chicos habran sin duda aprendido algo
nuevo y habran disfrutado de un video educativo que usted
les ha hecho divertido.

Tiempo: El video con las actividades de presentacién
del mismo, puede tomarle entre 10 y 15 minutos de una clase.
Seguramente usted no presentarad otro segmento hasta que
cubra una nueva unidad, o tal vez lo haga en sdlo unos dfas. De
algo puede usted estar seguro, que los chicos nunca olvidaran
lo fécil y entretenida que fue la clase. (Esqueche Sipién)

Ventajas del Video Educativo

e Aumentan la sensacion de realismo, mejorando la
autenticidad y credibilidad.

e Aprovechan la cultura audiovisual de otros medios.

e Sintetizan los contenidos, aprovechando diferentes
vias perceptivas.

e Pueden desarrollar diferentes tratamientos audio-
visuales: narrativo, descriptivo, etc.

e Permiten la contextualizacién de los contenidos.

Desventajas del Video Educativo
e Su produccidn se hace compleja cuando requiere
edicion.
e Puede tomar tiempo su descarga.
e Supesopuedeserexcesivosinoestdbiencomprimido.
e Su reproduccion depende de factores técnicos
(drivers, formatos, compresores, etc.)
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e Eltamafo delapantalla puede dificultarla apreciacion
de los detalles.

TELEVISION EDUCATIVA
Sonlas emisiones de television enfocadas al aprendizaje
no formal, aunque pueden contener algunos cursos de tipo
formal. Por otra parte, tenemos la television escolar que son
emisiones de television enfocadas al aprendizaje formal. Sus
contenidos son cursos reglados. (Instituto de Tecnologias
Educativas)

Uso pedagogico de la Television Educativa

Con el fin de brindar unas pautas que orienten el uso
pedagdgico de nuestra televisién educativa, es importante
tener en cuenta que los programas educativos fueron
disefiados y producidos a partir de los siguientes tdpicos:

Transversalidad de los saberes: El desarrollo de competencias
enlosnifiosyjovenesnoselografragmentando el conocimiento
por areas especificas.

En los programas que conforman la franja educativa
se muestra la realidad como una compleja mezcla de
condiciones, personas y fenémenos, que confluyen entiempos
y espacios determinados, en donde las ciencias sociales y
naturales, las matemdticas, el lenguaje y las competencias
ciudadanas permiten diversas posibilidades de aproximacion
y comprension.

Por lo tanto, el conocimiento en estos programas
no es algo estatico y absoluto, siempre esta en funcién de
su aplicacidon en contextos determinados en los que cada
individuo se desempefia, no se trata de determinar cudnto
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sabe o nosabe un determinado personaje, sino de comprender
cémo significa el mundo y cdmo usa el conocimiento a partir de
situaciones o fendmenos reales, cémo se plantea problemas
o preguntas que ponen a prueba su capacidad de asombro y
cédmo se generan estrategias o planteamientos metodoldgicos
(curiosidad, observacién, discusion, medicién, uso de modelos
explicativos, interaccidn con el contexto, etc.), que aportan a
la construccién y mejoramiento de su entorno social y cultural.

Contextos significativos: Los procesos pedagdgicos deben
plantearse desde realidades cotidianas.

La construccién del conocimiento en los programas
educativos parte de contextos cotidianos de nifios y jévenes,
donde a través de interacciones concretas, se ponen en
juego sus dimensiones de desarrollo corporal, comunicativa,
cognitiva, socio-afectiva, espiritual, ética y estética.

Elcontextosedimensionadesde sudiversidadyriqueza,
y se asume como fuente de interpretacién, argumentacion,
en la que se encuentran posibles soluciones a problemdticas
concretas. Esta es la base del enfoque pedagégico por
competencias.

Construccion del conocimiento: Se debe evitar
asumir los conocimientos como si fueran verdades acabadas e
incuestionables.

En los programas educativos se propone Ia
construccion del conocimiento a partir de multiples puntos de
vista, de verdades particulares y no absolutas, que facilitan la
interpretacion, la argumentacidn y la formulacién de muiltiples
respuestas a un problema determinado.

En este sentido, los problemas pedagdgicos de los
programas educativos parten de preguntas y evitan finales
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donde todos los cuestionamientos quedan resueltos; por el
contrario, se dejan espacios para nuevos interrogantes que
generan curiosidad y deseo de futuras aproximaciones. Por
lo tanto, La experimentacion, la discusion y la reflexion son
estrategias importantes en la construccion del conocimiento,
con el fin de incentivar en los nifios y jovenes, asf como en los
docentes, la curiosidad por experimentar y manejar variables,
registrar y organizar datos, producir hipdtesis o conjeturas e
implementar disefios que les permitan llegar a conclusiones
mds abiertas. (Colombia aprende La red del conocimiento).

Ventajas del medio televisivo aplicado a la educacion

e Llevalainstrucciénylaeducaciénalugaresapartados
0 con carencia de profesores especializados.

e Presenta experimentos en aquellos centros con
carencia de laboratorios.

e Facilita la introduccion en el aula de profesores y
personas especializadas en temas concretos.

e Evita desplazamiento de los alumnos a los centros
de informacion y formacion.

e Simultaneamente es un medio de comunicacion de
masas y un medio individual de aprendizaje.

e Ayuda al perfeccionamiento del profesorado, ya
que el profesor del aula puede observar a otros
modelos, tedricamente expertos, en la ejecucion
de la ensefianza. También puede ayudar a los
profesores a reconsiderar las opciones adoptadas
en el curriculum, sopesando nuevas estrategias
y contemplando nuevas relaciones entre areas
especificas del curriculum.
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Desventajas del medio televisivo aplicado alaeducacion

s Porsucaracterdesimultaneidad, nollegaarespetar
las caracteristicas y necesidades individuales de los
alumnos. El ritmo y la cantidad de informacién que
se pueda presentar estan pensados para el alumno
medio, tiende por tanto a no respetar los estilos
individuales de aprendizaje.

e Por la simultaneidad es muy dificil integrar la
television dentro del curriculum escolar ya que
resulta dificil hacer coincidir el horario de emisién
del programa y el horario de la asignatura.

¢ Resistencia del profesor a modificar su estilo usual
de impartir la docencia, que dificulta la insercidon de
cualquier tecnologia, y desarrollo e implantacién de
nuevas estrategias didacticas. (Slideshare, 2008).

RADIO EDUCATIVA

La radio consiste en la transmision de mensajes
y sefales a distancia, efectuada por medio de ondas
radioeléctricas que se propagan en la atmdsfera. Representa
uno de los medios de comunicacién de mds penetracién en la
actualidad, cuya flexibilidad y variedad permite que llegue a
todos los niveles sociales y culturales. (Tapia y Bustamante ,
2001).

Elrol de laradio en educativa tiende a vincular el placer
con el aprendizaje, a unirlo como dos puntas de un mismo hilo,
ademads de promover los medios de comunicacién como tema
de estudio y anadlisis para la formacién de sujetos criticos y
activos en la construccidon de la comunicacion.
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Eltrabajo enradio constade tres etapas: preproduccion,
produccion y postproduccion.

La preproduccidn: ésta etapa esimportante, porque en
ella definimos las cosas mas generales que van a guiar todas las
demads etapas. Es una especie de bosquejo al que deberemos
recurrir durante todo el trabajo de produccion. Asimismo se
da respuesta a: “qué, porqué, para qué, quienes, para queines,
como, cuando y donde”. En esta etapa es cuando se elabora lo
que llamamos, guén de radio. '

El guién de radio consiste en describir la idea del
comercial, y los elemento que van a adornar la misma.
Para realizar un guién se necesita estar informado sobre los
siguientes elementos:

o Nombre del micro o programa

« Audiencia a quin va dirigido

e Equipo de produccion

« Tiempo estimado

« Columna de los aspectos técnicos( se presentan
detalladamente las actividades que realizaré el
técnico de consola).

o Columna de los aspectos literarios ( se detalla la
infornacidn a ser lefda por los locutores)

Entre los tipos de guiones se encuentran los grafico
(para TV) y los literarios (para radio y TV)

La produccién: En esta etapa se pone en juego todo
lo preparado en la etapa anterior. Es aqui donde nos daremos
cuenta silo que elaboramos en la preproduccion es adecuado
a lo que planificamos. Es el momento en que entramos al




Nancy Qjeda

estudio radiofdnico, y se enciende la luz roja y empieza a girar
la rueda magica de la radio, es decir, es la puesta al aire.

La postproduccién: En esta Ultima etapa se procede
a la auto-evaluacion de las dos etapas anteriores, o sea
de la preproduccion (determinacién de objetivos y roles
del equipo, recoleccién y selecciéon de informacién) y de
la produccién (salida al aire). Es muy importante evaluar
criticamente la tarea de todos los que formaron parte de la
produccion y de la puesta al aire porque este mecanismo nos
va a permitir ir perfeccionando el desempefio de cada uno
y por lo tanto, ir mejorando la salida al aire del programa.

Un buen recurso para realizar esta etapa es grabar l[a
salida al aire del programa y realizar una escucha atenta
del mismo para después poder evaluar lo escuchado.
Escucharse a uno mismo no es una tarea grata, es comun sentir
ciertaincomodidadal hacerlo, perosindudas eslamejormanera
parairpuliendolosdistintoserroresquepodemosirencontrando.

Importancia de la radio

La importancia de la radio como medio de difusidn,
se concentra principalmente en la naturaleza de lo que ésta
representa como medio en si, ya que, posee, una calidad
intima de tu a tu, que la mayoria de los otros medios no tienen.
Uno de los factores masimportantes de laradio es que sucosto
de produccion es mencs elevado que &l de los otros medios,
estas caracteristicas, a su vez, nos permiten utilizar diversos
elementos creativos como voces, musica y anunciadores en
los comerciales (Tapia y Bustamante, 2001).
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MEDIOS TECNOLOGICOS

Gracias a la Internet y sus herramientas, es posible la
interaccién entre los distintos actores del proceso educativo,
sin importar la distancia, facilitando la construccién del
aprendizaje significativo. Dichas herramientas son conocidas
como: correos electrénicos, foros y chats, y masrecientemente
los weblogs, fotoblogs, wikis, vodcasts/podcasts, permitiendo
la comunicacién entre docentes y alumnos, lo que ha dado
origen a un aprendizaje en cualquier momento y cualquier
lugar, también llamado aprendizaje ubicuo.

INTERNET

Es una red o conjunto de redes de computadoras
interconectadas entre sf a nivel mundial, para la comunicacién
de datos. Héctor A. Garcia.

La conexion a Internet es la conexion con la que una
computadora o red de ordenadores cuentan para conectarse
a Internet, lo que les permite visualizar las paginas web desde
un navegador y acceder a otros servicios que ofrece esta red.
Wikipedia La Enciclopedia Libre, 2010

BLOGS

Es una pdgina web de facil actualizacién. Tiene esa
caracteristica que les permite alos autores de weblogs publicar
contenidos (textos, imagenes y otros archivos) con apretar
solo un botén. Los weblogs tienen una caracteristica muy
clara, que lo define del resto del sitio web, y es la cronologia.
Diego M. Lafuente, (2009).

Los weblogs, también llamados blogs, son sitios Web
escritos por una o varias personas, donde cada entrada (lo que
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se escribe), se publica en orden cronolégico. Esta herramienta
facilita el debate, la reflexion y el compartir la informacién,
imdgenes, audio y video. Vanessa A. Silva, Carlos E. Medina y
José A. Rivas.

CHAT

Es un grupo de protocolos que permiten a los usuarios
establecer una conversacion entre dos o mas personas en
tiemporeal, por medio de mensajes de texto. Esta herramienta
ha tenido un gran impacto en la educacién tanto de manera
negativa como positiva. En la primera encontramos una gran
brecha generacional entre profesores y alumnos, genera una
gran preocupacion por el deterioro del lenguaje y la pérdida
de destreza al escribir con la mano.

FORO VIRTUAL

Son [as discusiones llevadas a cabo en linea en este sitio
Web y mediante el correo electrénico de los participantes,
permitiendo asi una amplia participacidn sin las limitaciones
de las distancias geograficas, ni las limitaciones del tiempo.
El Foro Virtual es animado por un Moderador, quien motiva a
los participantes para que aporten y discutan sobre un tema
en particular. Al finalizar el foro el moderador sintetiza las
discusiones en un documento informe que queda como aporte
de conocimiento a disposicidn de todos los participantes del
Foro.

VIDEO CONFERENCIA

La videoconferencia es una comunicacién de imagen
y sonido que se da de manera bidireccional, a través
de monitores de television con camaras acopladas. La
videoconferencia tiene diferentes formas de transmision:
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transmisidon via computadora, en donde el video se transmite
a través de una red de computo y se observa en el monitor
uno de computadora. A través de una red digital donde dos
o mds sedes se comunican entre si, por medio de televisores
conectados mediante fibra dptica. Via satélite con videos y
programas de television transmitidos al aire con enlace por
satélite.

AUDIO CONFERENCIA

Segun Chaupart en su publicacion del 2008 sobre la
audioconferencia, Es la conexion simultdanea de diferentes
lineas de teléfonos. Mientras que la UPEL (2005)la define
como el uso de las audio conferencias se ha extendido para
diversos fines que van desde el &mbito de los negocios hasta
la educacién. Es un sistema sincrénico, interactivo, es decir,
los participantes coinciden en tiempo real y se adecuan a una
programacién de horario.

La audio conferencia es util para la realizacién de
asesorias, esto sin perder de vista que no debe caerse enla sola
exposicién magistral, el medio debe aprovecharse al maximo
paralograr lainteraccidn con personas entre las que media una
distancia, sirviendo asi para salvar obstaculos y no para apoyar
vicios de los que adolece la educacién, como el protagonismo y
la conduccion unilateral en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Ventajas
Seglin Chaupart en su publicacion del 2008 sobre la
audio conferencia, la audio conferencia tiene como ventajas:

e Acceso a especialidad desde cualquier lugar con
teléfono.

e Facilitalainteraccidnentreestudiantesyprofesores
situados en diferentes lugares.
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e Disminucion de gastos de desplazamiento vy
vidticos.

e Todos los participantes reciben la misma
informacidn al mismo tiempo.

s Mejoralacapacidaddeescucharyde concentracion.

s Puede originarse desde cualquier lugar con
teléfono.

e Admite el uso de otros medios: audio, videocasetes,
transparencias, etc.

e Facil capacitacion de los profesores, especialistas y
estudiantes.

» Tecnologia facil de conseguir y de mejorar.

e Sufacilidaddeusodaentusiasmoparaexperimentar
con otras modalidades de teleconferencia.

Desventajas

s Falta contacto visual.

* Dependencia de la tecnologia y sus fallas.

e Necesidad de un puente mezclador para la audio
conferencia multipuntos.

* Los costos de las comunicaciones aumentan.

e Toda la informacién debe ser adaptada para el
oido.

e Necesita de planificar los modos de interaccion en
funcion del tiempo.

e Necesidad de multiplicar los materiales de apoyo
de enviarlos con tiempo a las localidades que van
a participar.

e Necesidad de un moderador en cada localidad.
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E-MAIL

Correo electrénico, o en inglés e-mail (electronic
mail), es un servicio de red que permite a los usuarios enviar
y recibir mensajes rapidamente (también denominados
mensajes electronicos o cartas electrénicas) mediante
sistemas de comunicacion electrénicos. Principalmente se
usa este nombre para denominar al sistema que provee este
servicio en Internet, mediante el protocolo SMTP, aunque por
extensién también puede verse aplicado a sistemas analogos
que usen otras tecnologias. Por medio de mensajes de correo
electrénico se puede enviar, no solamente texto, sino todo
tipo de documentos digitales. Su eficiencia, conveniencia y
bajo coste (con frecuencia nulo) estdn logrando que el correo
electronico desplace al correo ordinario para muchos usos
habituales. wikipedia.orgfwiki/Correo_electrZC3%B3nico).

WIKI

Los wikis son paginas Web, las cuales pueden ser
editadas por cualquiera que entre a ellas. Constituye una
fuente para obtener informacién, pero también permite el
didlogo y el debate entre los usuarios.

La mayor parte de los wikis actuales conservan un
historial de cambios que permite recuperar facilmente
cualquier estado anterior y ver ‘quién’ hizo cada cambio, lo cual
facilita enormemente el mantenimiento conjunto y el control
de usuarios destructivos. Habitualmente, sin necesidad de
una revision previa, se actualiza el contenido que muestra la
pagina wiki editada. (http://es.wikipedia.orgfwiki/Wiki)
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VODCAST Y POSCAST

Conocidos como herramientas de aprendizaje mdvil,
han sido elaborados para estudiantes que gustan de escuchar
lo que quieren, cuando lo quieren y cuantas veces lo deseen.
Es una perfecta herramienta para el estudiante con muchas
ocupaciones.

Ventajas
e Simplicidad de acceso
e Multimedia
* Bibliografia amplia
s Menor trabajo fisico
e Buscadores y Meta-buscadores
e Herramientas de comunicacién (Chat, Foros, Blogs,
E-mail)
e Proyectos colaborativos (Wiki, Webquest)
¢ Exploraciones
e Esunsoporte para las clases
e Publicaciones y Publicidad
¢ Usabilidad y su disefio

Desventajas
e Alcance
o (alidad de lainformacidony sus fuentes
e Saturacion de la informacion
s Plagio
¢ Desvio del tema
s (osto
¢ Adicciény mal uso
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Modo de uso

e Motivacién

e Permite consulta de expertos para solucion de
problemas

e (ontinua actualizacion

e Complementa el Proceso Ensefianza-Aprendizaje

e Multimedia on-line

e Existe fluidez en los roles frente al aprendizaje, uno
aprende del otro, y el otro de otros

e Se puede evaluar lainformacion y sus fuentes

e Eltrabajo en equipo, colaboraciony la cooperacién

e Tele-centros, Aulas Telemdticas, laboratorio en los
centros

e Educacién a distancia con e-Learning, e-Reading,
e-watching, curso virtual, asignatura en linea

e Entornos virtuales de aprendizaje

e Nuevo proceso de comunicacion

e Uso para todo tipo de asignatura

e Desarrollay aplica caracteristicas de otras area.

Desde el punto de vista educativo, estos medios nos
permiten guardar una gran cantidad de informacidn y ademas
realizar grabaciones en linea , y son una buena opcién para
que cada estudiante preparé un repositorio de toda la musica
que desea, pueda editarla y pueda apoyarse en otrc medios
como la radio.

DIAPOSITIVAS

Una diapositiva es una imagen positiva realizada
fotograficamente sobre un soporte transparente y destinado
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a ser proyectada o a ser examinada frente a una fuente
luminosa.

Como no deben ser las diapositivas

Las siguientes son las caracteristicas de las diapositivas
que deben evitarse:

e Demasiado abundantes. Presentar las necesarias,
perc no mas.

o Construidas rapidamente. Disefiar una buena
diapositiva toma su tiempo. Pocas (las justas) y
buenas es la norma de oro.

e Densas. La diapositiva llena de letras no la lee
nadie y sdlo la entiende el ponente. Entre otras
cosas, porque cuanto mas texto se incluya en una
diapositiva, mas pequefo y dificil de leer sera el tipo
de letra.

e Que distraigan. Es justo lo opuesto a lo que las
ayudas visuales pretenden conseguir. Hoy dia
parece casi obligatorio que todo ponente deba
intercalar algunas diapositivas con chistes, paisajes
espectaculares o cualquier cosa no cientifica, en un
intento de romper una supuesta monotonia. No es
una técnica particularmente equivocada ni del todo
erronea, pero tampoco es la mejor. Si se quiere
emplear, debe cumplir al menos dos condiciones:

e Que el chiste o diapositiva “no cientffica” esté de
algin modo relacionado con el tema o idea que se
expone (lo cual no siempre es facil de encontrar);
no hay nada que distraiga mas al auditorio que ver
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un chiste totalmente ajeno a lo que el ponente ha
estado exponiendo.

e Que el ponente no contintie su exposicion mientras
el auditorio esta leyendo el chiste o contemplando
el paisaje; la pausa y el comentario son obligados.

e Unconsejo: siUd.es una personanegada para contar
chistes, no utilice esta técnica en su exposicion.

Como deben ser las diapositivas o transparencias

Por el contrario, es bueno prestar atencion a las
siguientes caracteristicas positivas de las diapositivas o
transparencias:

e |egibilidad. Para ello deben contener no mas de
siete palabras por linea y cinco o siete lineas por
diapositiva. Un consejo practico: debe poderse leer
a simple vista. Si no puede leerse asi, sin proyector
ni lupa, es mas que probable que los espectadores
del final de la sala tampoco la puedan leer con
proyector. '

e Buen diserio.

e Fondo azul, texto en blanco.

e Titulo centrado, en negrita, mayusculas y de un
tamafio doble del texto.

e Distribucién preferiblemente horizontal.

e Texto en minusculas, con las normales salvedades
segun las reglas de la gramatica (contrariamente
a lo que muchos piensan, la lectura de un texto
escrito todo él en mayusculas, es mds dificultosa
que la lectura de un texto en minusculas; si desea
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escribir con letras mayores, cambie el tipo de letra
pero no recurra a las mayusculas).

Disefio simple: evite la tentacidon de querer usar
todas las multiples opciones y colores.

Cuidado con ciertas imagenes que, a menudo, son
casi indescifrables.

TablasyGraficos. Debenserclaros:enlas diapositivas
es aconsejable, siempre que sea posible, que las
tablas no tengan mas de cuatro columnas y siete
filas (en las transparencias pueden tener més, pero
siempre legibles a simple vista) y que los gréficos
no tengan mds de cinco o seis columnas (en el
histograma), o piezas (enlatarta). La pieza mayor de
la tarta debe estar a las 12 y las siguientes, por orden
de tamano, siguiendo las agujas del reloj. Coloque
los porcentajes dentro de la tarta y la leyenda fuera.
Si se tratara de graficos con lineas, no use mas de
cuatro lineas por grafica (lo contrario puede acabar
en un incomprensible amasijo de rayas).

Colores. No abuse del rojo: resulta excesivamente
agresivo y no consigue mucha definicion. Evite,
sobre todo, usarlo combinado con el verde (por
ejemplo como fondo y texto) porque los asistentes
daltonicos (entre un 3% y 8% de la poblacién es
daltdnica) no leerfan nada. Si utiliza el azul de fondo,
use el amarillo para resaltar las palabras que le
interesen.
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La diapositiva ideal

Intente siempre que su diapositiva:

Tenga una disposicion preferiblemente horizontal
Contemple un sélo tema

Cuente con entre cinco y siete lineas de texto (titulo
incluido )

No tenga mas de siete palabras por linea
Sea legible a simple vista
No incluya mas de 5-6 columnas o piezas de tarta

Si contiene un gréafico de lineas, que no tenga mas
de cuatro lineas

Si contiene una tabla, que no tenga mds de 4
columnas y 7 filas

Ventajas de las diapositivas:

e Visibles por grandes audiencias

e Fotos mas reales

o Amplia variedad de disefios disponibles

Desventajas de las diapositivas:

e Requieren poca luz ambiental, lo que induce al

sopor

e Requieren mas trabajo de preparacion y disefio

e El ponente tiene tendencia a dar la espalda al

publico cuando habla (Arrakis, 2010)
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PRESENTACIONES POWER POINT

Microsoft PowerPoint es una aplicacién desarrollada
por Microsoft para Windows y Mac OS, que permite
desarrollar presentaciones multimedia. Es ampliamente
usada en el mundo empresarial y educativo. Microsoft
PowerPoint es parte del paquete Microsoft Office.

PowerPoint permite manipular texto, graficos, videosy
otros objetos, para la creacién de presentaciones multimedia.
Porlo general, las presentaciones son en forma de diapositivas
con un orden ldgico. Suelen utilizarse para proyectarse en
pantallas gigantes o televisores, aunque también pueden
ser impresas. Las presentaciones pueden ser guardadas y
ejecutadas en formatos: PPT (presentacion), PPS (PowerPoint
Show), o POT (plantilla). En PowerPoint 2007 el formato de
archivo es .pptx. ( Alegsa, 2010)

Hay diversos programas que facilitan la creacion de
presentaciones, es decir una sucesién de diapositivas en las
que se integran facilmente textos, gréficos, imagenes, videos,
audio, etc.; y todo ello conla posibilidad de animar las entradas
y salidas de los diversos elementos. De todos estos programas,
sin duda alguna, es Power Point el de mayor éxito en el ambito
escolar, ello se debe fundamentalmente a su sencillez de
manejo y aprendizaje, asi como a su perfecta integracion
con el resto de componentes del paquete Microsoft Office.
También podemos utilizar Open Office.org Impress.

El trabajar con este tipo de presentaciones tiene varias
ventajas:
o Ayuda a despertar el interés y la motivacion de

los alumnos, ademas de contribuir a mantener su
atencion.
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Permite utilizar gran cantidad de materiales
didacticos.

e No necesita de muchos conocimientos del
funcionamiento del programa dado el alto nivel de
automatizacion de las tareas. Hay muchos tutoriales
en la Red. Facil integracidn de lenguajes multimedia.

Las presentaciones son facilmente actualizables.

Pueden ayudar al tratamiento de la diversidad.

Hay, no obstante, algunos problemas:

e Los profesores deben recibir una formacién, si bien,
como hemos sefialado, no tiene por qué ser muy
exhaustiva.

e Se necesita invertir un tiempo considerable
en preparar y ensamblar los materiales en una
presentacién. Es verdad que las presentaciones
que se hayan realizado un curso son facilmente
adaptables para cursos venideros.

e Las aulas deben estar dotadas con el material
necesario cosa que no siempre ocurre, Dificulta
mucho la tarea que el profesor deba trasladar al
aula el ordenador, el proyector debes instalarlo
antes de iniciar la clase y desinstalarlo al acabar.

Hay diversas maneras de integrar las presentaciones
Power Point en el proceso educativo:

e Elprofesorado las puede utilizar para: presentacion
de una unidad diddctica, guion de apoyo para la
exposicion del tema, presentacién de imagenes
0 pequenos videos, archivos de audio, esquemas,
tablas, graficos, enlaces de acceso a Internet
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(muy dtiles si el ordenador con el que pasamos la
presentacion tiene acceso a Internet)

e Los alumnos pueden utilizar Power Point para
presentar el resultado final de un trabajo, cuentan
con la ventaja que pueden integrar facilmente
diversos tipos de lenguaje. Este trabajo lo pueden
entregar al profesor o presentarlo al resto de sus
companieros: trabajo participativo.

e Profesores y alumnos pueden utilizar presen-
taciones de Power Point para ambientar y apoyar
sus argumentos en debates

e Para atender a la diversidad: materiales elaborados
expresamente pueden ser utilizados por los
alumnos que lo necesiten en un ordenador.

e Se pueden generar presentaciones automaticas
de PowerPoint; presentan la ventaja que no hace
falta abrir ni tener instalado el programa para
poder visualizarlas. El proceso es muy simple,
cuando vayamos a guardar nuestra presentacion:
“guardar como”, “Presentacién con diapositivas de
PowerPoint”. Podemos observar que el icono del
archivo ha cambiado, lo que nos permite distinguir
las presentaciones automaticas de las normales.
(Luis Rafael Pastor de Luis) Septiembre 2009

Consejos para la elaboracion de las diapositivas
PowerPoint:

Es importante cuidar la presentacion del trabajo, a
continuacién vamos a dar una serie de consejos para poder
realizar presentaciones de calidad:




ESTRATEGIAS, RECURSOS INSTRUCCIONALES Y PRODUCCION DE MEDIOS

El fondo y la letra deben contrastar adecuadamente.
Los fondos oscuros destacan poco, porlo que esrecomendable
el uso de fondos claros sobre letras oscuras. No debemos
sobrecargarlas diapositivas de texto (maximo 7-8 lineas) ya que
no se trata de una lectura de la misma, sino mas bien consiste
en ser una herramienta para que el ponente pueda dar su
conferencia. Debe buscarse la simplicidad y esquematizacidn.
Para la presentacién de datos es imprescindible valernos del
uso de instrumentos de representacién grafica, de los cuales
siempre es mas recomendable el uso de diagramas de barra
antes que de sectores.

Debe distribuirse el nimero de diapositivas en funcién
del tiempo disponible, como norma general asignaremos un
minuto por cada diapositiva. Podemos valernos de un puntero
laser para centrar la atencién del publico en algun punto
concreto dela diapositiva, perola distribucién del contenido de
cada diapositiva debe seguir los centros épticos de atencion.

“Una buena presentacién y una buena disertacion.
Aseguran el éxito de |la exposicion”.

EL FRANELOGRAFO

Segun la “biblioteca virtual BLAA en su articulo curso
de ayudas audiovisuales del 2007”, el franeldgrafo se conoce
también como recibidor, tablero fijador o fieltrografo; Es una
pieza de madera u otro material consistente, forrada en tela
afelpada sobre la cual se colocan diversas ayudas ilustrativas
con el fin de hacer mas efectivo el proceso ensefanza-
aprendizaje.
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Caracteristicas

Segln Giménez N. (2.000). El franeldgrafo, precisa las
siguientes caracteristicas.

e Elfieltro de lana y de algoddn se adherirdn a super-
ficies semejantes.

e Sepuede trabajar en él tal como se trabajaria en un
pizarrén, con la diferencia de que las cosas que se
presentan en el franeldgrafo se preparan de ante-
mano, forrandolas por detrds con franela, fieltro o
papel de lija, y se fijan instantdneamente en la cara
aterciopelada del tablero, sustituyéndose conigual
rapidez por otros objetos.

o A la superficie del franelégrafo puede fijarse
cualquier material plano de poco peso, una vez se
les haya aplicado el forro posterior.

e El tamafio mas satisfactorio del tablero para
utilizarlo en el salén de clases es una tabla que
tenga el tamafio aproximado de una seccién del
pizarrdn de la clase.

e El color debe ser agradable y ofrecer el debido y
adecuado contraste con los objetos que vayan a
fijarse.

Tipos y dimensiones

Segun la “biblioteca virtual BLAA en su articulo curso
de ayudas audiovisuales del 2007”, El franelégrafo puede ser
una tabla forrada por dos telas de colores, la tabla se apoya
en un tripode. Hay también franeldgrafos enrollables. La tela
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afelpada lleva dos dobladillos en los extremos por donde se
introducen dos trozos cilindricos de madera. Este se apoya en
una pared.

Las dimensiones del franeldégrafo se ajustan a las
condiciones de trabajo y a las caracteristicas del grupo para el
que esta destinado.

Unas buenas medidas son:

1.00 X 0.80 m
1,25 X 1.00 m
0.60 X 0.90 m
0.90 X 1.20 m

La mejor proporcién entre largo y alato parece ser: 1.6:1
Preparacion

e El instructor que hace uso del franeldgrafo se ve
obligado a determinar bien los objetivos para lo
cual debera visualizar las partes de su explicacion.

e En el acto de precisar las ayudas deberd tenerse
en cuenta la seleccién de colores, los aprendices
jévenes prefieren los colores siguientes: azul, rojo,
amarillo, verde, violeta, anaranjado.

e El franeldgrafo admite textos con dificultad. De
ahi que las palabras deban ser puestas apenas en
la medida necesaria de cinco a seis. El tamafio de
las letras debe ser apropiado, el color de las letras
preferiblemente que resalte sobre cartulina blanca.
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Toda figura debe estar llena en partes al respaldo
con anchas tiras de lija gruesa u otro material
rugoso o afelpado. Las partes de la explicacién
estaran previamente numeradas al respaldo de
modo que la explicacion sea ordenada.

Uso del franelografo

El franeldgrafo es un medio para mostrar material
didactico. Los puntos de interés pueden estar
colocados en una de las siguientes posiciones:

Las explicaciones ocupan de preferencia el borde
inferior derecho. El margen da armonfa a las
explicaciones.

El instructor compondrd paso a paso su tema
sobre el franeldgrafo. Cada una de las figuras serd
colocada solamente en el momento oportuno de
acuerdo al plan de la leccion.

La imagen final sera simplificada o complicada
segun el nivel del auditorio.

Después de la explicacién el instructor puede
controlar la adquisicion de los conocimientos
adquiridos ora preguntande; ora modificando, las
etapas ora haciendo tomar parte a los integrantes
del grupo.

El dltimo paso a la explicacidn consiste en sintetizar
por medio de las figuras claves.

El franeldgrafo es una gran ayuda didactica en
la formacién profesional; facilita la explicacidn
y comprension en materias como Tecnologia,
electricidad, mecanica, agricultura, dibujo,
construccion, etc.
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Ventajas

El franelégrafo alcanza los objetivos de obser-
vacion, reflexion comprensién, memorizacion,
expresion, y accion.

Todas las ayudas deben retirarse al final de cada
sesion.

El franelégrafo permite la planeacion y prepa-
racion en todos los detalles de la explicacion.

Las ayudas que para él se ejecutan son bien
terminadas y armonizadas.

El material se puede guardar para repasos de
nuevos grupos.

El franeldgrafo tiene la gran ventaja de permitir la
presentacion o desaparicion de las figuras sin que
estas se deterioren.

Llega a ser un auxiliar excelente del método
sintético y analitico.

Permite ademds la comparacion de casos
parecidos. El material alli expuesto lleva una
sorpresa que despierta el interés de los presentes.
El franelégrafo permite una evaluacion de la
explicacidn.

Por todas estas ventajas se puede concluir que el
franeldgrafo es pedagogicamente rentable.

Desventajas

No todo se puede ensefar con el franeldgrafo, ante
todo recibe con mas eficacia dibujos que letreros.
A un auditorio muy culto, pueden parecer infantil la
insistencia en el uso del franeldgrafo.

|
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e Algunos estudios han demostrado que el uso

extremadamente largo del franeldgrafo fatiga el
auditorio.

¢ Elfraneldgrafo exige mucho tiempo de preparacién.

EL MAGNETOGRAFO

Segun Gutiérrez J. (2004) el magnetdgrafo es un
tablero ferromagnético sobre el cual se pueden situar objetos
magnetizados o a los que se les ha colocado un iman. Se le
denomina también pizarra magnética. Sus aplicaciones son
similares a las del franelégrafo. Recalcar que algunas pizarras
blancasestdnhechasgeneralmente dematerialferromagnético
y se pueden utilizar también como magnetdgrafo.

Ventajas

Permiten incorporar movimiento dentro de la
presentacion.

Facilita el uso de materiales tridimensionales.

No hay que dedicar tiempo extra parala elaboracion
de dibujos.

Los magnetogramas pueden guardarse y utilizarse
muchas veces.

Cuando su apariencia es blanca, admite trazos
indelebles hechos con marcadores.

Desventajas

No facilita la presentacion de imagenes realistas.

¢ Son movilizados a voluntad del docente.

Debido a la movilizacién de los magnetogramas, a
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algunos alumnos se les dificulta, reconstruir el or-
den que se siguid en la presentacion.

LA GRABACION

ParaGutiérrez.(2004)lasgrabacionessonorasdidacticas
pueden contener voz, musica, sonidos de la naturaleza, etc.
Permiten su reproduccion durante el desarrollo de una clase
o de forma individualizada por el alumno en su casa o en otro
lugar. Si es necesario (para aclarar el profesor un determinado
punto, volver a escuchar un pasaje complejo o interesante,
etc.) se puede realizar una pausa, rebobinar, adelantar, etc.

Lagrabaciénsonorase encuentrasobre undeterminado
soporte (como un disco o una cinta) y para escucharla es
necesario disponer de un reproductor adecuado (tocadiscos
o magnetdfono).

Ventajas

Seguin la ENCICLOPEDIA PRACTICA DEL DOCENTE (2004).
Las grabaciones dentro del aula de clases tienen las siguientes
ventajas:

e Los aparatos con los que se manejan los medios
sonoros son baratos, manejables y faciles de utilizar.

e Los medios sonoros constituyen una buena manera
de proporcionar experiencias de aprendizaje a
grandes grupos y también resultan adecuados para
el trabajo individual de los estudiantes.

e Las grabaciones también pueden utilizarse con una
finalidad evaluativa de los alumnos.
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El facil acceso a todo tipo de materiales musicales
que proporcionan propicia la motivacion de los
estudiantes hacia los valores artisticos de la musica.
Contribuyen a mejorar la diccidn, ya que permiten
escucharvocesconunabuenavocalizaciony timbre.
Para los estudios lingtiisticos en general, facilitan
la adquisicion de vocabulario y la mejora de
la praxis conversacional.

Proporcionan documentacion sonora diversa:
musical, sobre el folklore, sonidos de la naturaleza,
conversacionesde personasque no estan presentes.
Suponen un buen canal de informacidn alternativa
para estudiantes con poca habilidad lectora y para
personas con graves deficiencias visuales.
Proporcionan soporte verbal o fondo musical a
las imagenes en los montajes audiovisuales.
Cuando se utilizan para proporcionar musica
ambiental pueden generar un entorno agradable y
relajante.

Permiten realizar actividades para mejorar la
habilidad de escuchar: sostener la atencién, seguir
instrucciones, escuchar criticamente, apreciar la
buena diccion.

Existen multiples materiales disponibles vy
utilizables con equipos sencillos: Grabaciones
de  musica, literatura, sonidos de Ia
naturaleza, documentos, Materiales didacticos
para el estudio de idiomas, Programas educativos y
formativos de radio.

Pueden repetir incansablemente su contenido, por
lo que resultan de gran utilidad en la ensenanza de
idiomas, diccién, documentacion.
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e Las aplicaciones de este medio son infinitas y se
puede utilizar en todas las fases de la instruccion.
Se utilizan ampliamente para la instruccion
individualizada donde el estudiante puede ir a su
propio ritmo.

e Existe una amplia variedad de materiales
pregrabados que se pueden utilizar. También existe
mucho material, tal como la narraciéon de libros
completos, para las personas con impedimentos
visuales.

Desventajas

e La acustica debera ser un factor a considerarse
en lo que sea que se grabe, ya sea en el trabajo o
en la casa. Salones o cuartos vacios contienen
elementos que distraen al grabar porque el sonido
se distorsiona.

e Los problemas de grabacion se pueden deber a
la sensibilidad del micréfono; este aparato no es
capaz de filtrar sonidos indeseables, tal como el
abrir una puerta. De manera que la localizacion del
micréfono es un factor importante a tenerse en
mente al hacer grabaciones.

LA FOTOGRAFIA

Segun el DRAE la fotografia es el “Arte de fijar y
reproducir por medio de reacciones quimicas, en superficies
convenientemente preparadas, las imagenes recogidas en el
fondo de una camara oscura”.
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Ventajas

Segun Machado Gallardo (2003), las ventajas de la
fotografia educativa son:

Proporciona al estudiante los antecedentes, his-
toria y fundamentos tedricos y las herramientas
indispensables para la ejecucién, ademas del cono-
cimiento especifico que servird de sustrato para el
aprendizaje y comprension de la practica.

No se limita tan sélo el manejo de las herramientas,
sino que pretende propiciar condiciones y situacio-
nes o mds cercanas al trabajo y problemas reales.
Andlisis y reflexion critica. El andlisis de imagenes
fotograficas propias y ajenas, la revision de la obra
de fotografos en la historia y en la actualidad,
ademads de estimular el desarrollo de la capacidad
critica, contribuye considerablemente al desarrollo
de un estilo personal, a través de la adquisicion pau-
latina de una cultura visual.

La fotografia desde el puntc de vista educativo,
permite que los estudiantes observen detalladamente objetos
o lugares que no podemos llevar al aula, permiten desarrollar
la capacidad critica, el analisis y el conocimiento especifico de

las cosas.

LA LAMINA

Segun la “biblioteca virtual BLAA en su articulo
curso de ayudas audiovisuales del 2007” se agrupan bajo la
denominacién de ldminas, las fotografias, dibujos y pinturas
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de todo tipo, usadas para facilitar y hacer mas efectiva e
interesante la comunicacion. Las ldminas pueden usarse en la
ensefanza colectiva, en pequefios grupos e individualmente.
Cuando la Idmina es muy pequefa puede ampliarse con la
ayuda del proyector opaco.

Uso de las laminas

Segun la “biblioteca virtual BLAA en su articulo curso
de ayudas audiovisuales del 2007” Para que las laminas den el
resultado que el profesor quiere en su clase, es aconsejable
tener en cuenta:

La seleccion de las ldminas debe hacerse de
acuerdo con los objetivos especificos de la leccion,
de manera que estos determinen el numero y clase
de laminas.

Las laminas deben estar adaptadas al desarrollo
intelectual.

Su uso debe de ser prudente.

Se deben mostrar en el momento oportuno.

La observacion debe de ser dirigida por el profesor,
con elfinde centrarla atencién del estudiante enlos
puntos de interés. Esta ayuda ensefa a interpretar
personajes, actitudes, escenas, etc.

La ldmina debe reunir las siguientes condiciones:

e Validez en el contenido que muestra. Una falla en

esto puede dejar una falsa imagen de los hechos o
personajes en los alumnos.

Interés. Aspecto fundamental para captar la aten-
cién del grupo.
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e (alidad artistica. Es de gran importancia no solo
para la transmision inmediata de tal mensaje, sino
para la formacion del grupo estético del educando,
asi al seleccionarlos es aconsejable observar la com-
posicion, el color y la técnica de la fotografia, dibujo
o pintura, ademas la nitidez y el buen contraste.

LAS TRANSPARENCIAS

Segun Gutiérrez (2004). Las transparencias son
materiales impresos sobre un medio transparente como el
acetato, cuya imagen se proyecta en una pantalla utilizando
un retroproyector. Se pueden realizar a mano, mediante
fotocopias o utilizando una impresora. Permiten asimismo el
uso del color.

Se pueden presentar cada transparencia de forma
completa o ir descubriéndola poco a poco tapando la parte
que todavia no se desea mostrar con un papel opaco. Se
puede escribir sobre ellas durante su presentacién utilizando
rotuladores especiales o sefalar con un puntero sobre las
mismas algo que se quiera recalcar. Suelen ser de tamano DIN -
A4,tambiénadmite estos materiales entiras orollos. Se pueden
superponer dos o mas si se han disefado adecuadamente para
mostrar.

Caracteristicas

SegunlaUPEL(2005),alahoradeelaborartransparencias
hay que tener en cuenta estas tres caracteristicas:

e Visibilidad: hay que hacer las letras, signos y dibujos
grandes para que los puedan ver toda la clase,
ademas deberemos resaltar lo mds importante.
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Claridad: debemos procurar no cargar de mucho
contenido a cada transparencia, cuanto menor sea
el contenido mds facilmente serd captado por los
alumnos.

Simplicidad: el vocabulario debe ser sencillo, y
solo poner aquella informacion mas importante,
conviene acompanar lo que estamos diciendo con
un dibujo que lo esquematice.

Las transparencias normalmente tienen un tamafio
DIN A4 pero también en formato de rollos continuos
que se pueden proyectar sobre una pantalla
mediante el retroproyector.

Funciones

Segun la UPEL (2005), las laminas tienen las siguientes
funciones dentro del aula de clases:

Documentar: permite al docente buscar los
documentos mas recientes y reproducirlos en
acetato.

Traduccién: si el texto lleva simbolos verbales
o visuales sera mas facil la transmisién con este
método.

Vehiculo de descubrimiento: la posibilidad de
permanencia de la imagen y de actuar con ella
permite guiar el descubrimiento.

Revivir o recordar: el uso de las transparencias
permite afianzar la memoria eidética.

Memoria artificial: si se trabaja con imagenes
simplificadas, se da la base para el reconocimiento
de elementos reales mas complejos, es decir,
sensoriales copresentes.

-
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Participar: con las transparencias los alumnos
pueden actuar, ya sea descubriendo, completando,
modificando, etc.

Motivar: como ya hemos dicho antes son materiales
que motivan mucho al nino ya que son elementos
innovadores y faciles de utilizar.

RETROPOYECTOR

Segun la “biblioteca virtual BLAA en su articulo curso de
ayudas audiovisuales del 2007”, el retroproyector es un aparato
que consta de tres partes: la cabeza, el eje y el cuerpo.

Partes

La cabeza: consta del objetivo, un sistema de
lentes, el espejo frontal, las ventanas de vidrio.

El eje: es un sistema de cremallera que permite
acercar o alejar verticalmente el objetivo. El efecto
es aumentar o disminuir el tamafio de la imagen
sobre |la pantalla.

El cuerpo o caja: consta de una ventana de 25 x 25
cm, encima dela cual se colocanlatransparenciaoel
material transparente a proyectar. La caja contiene
ademas, un juego de lentes de Fresnel, serie de
circulos de plastico concéntricos y superpuestos
cuyo efecto es el mismo de una lente biconvexa.
Un espejo de 45° un reflector céncavo, una
lampara, un condensador dptico, un ventilador; la
[dmpara puede ser incandescente, o de cuarzo o
vapor de yodo.
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Uso del retroproyector

Segun la “biblioteca virtual BLAA en su articulo curso de
ayudas audiovisuales del 2007”, el retroproyector debe usarse
de la siguiente manera:

e El retroproyector permite la proyeccion en
ambiente iluminado.

e Un instructor puede realizar sus transparencias
inmediatamente en presencia de sus alumnos si se
tiene alamano lapices gruesos y acetato o celofan.

e El aparato permite la proyeccion de laminas
superpuestas que componen los elementos de
material explicado.

e (Con frecuencia se wusa el retroproyector
para animar cuadros y  organigramas.
El aparato permite la proyeccion de. Magnetos en
Rhodoide y de silueta para comparar con el objeto
real.

e (uando el retroproyector tiene una plataforma
graduable, se pueden proyectar experimentos de
fisica y quimica.

o (Cuadro de distancia de proyecciény legibilidad con
el retroproyector.

e Es importante la posicion de las personas,
con respecto al eje de  proyeccion.
Los mejores puestos se encuentran dentro del
espacio comprendido entre dos veces el ancho de
la pantalla y ocho veces el mismo ancho.

e La altura de proyeccion mas adecuada estara
por encima de la cabeza del retroproyector y del
instructor.
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Ventajas

Las explicaciones con el retroproyector puedenhacerte
siempre en un salon bien iluminado.

El expositor se halla siempre de frente al auditorio
ejerciendo el control psicopedagdgico durante las expli-
caciones.

El expositor puede hacer resaltar los puntos claves
con el uso de un senalador. Permite el retroproyector la
preparacion cuidadosa, la explicacion complementaria y el
archivo del material.

El proceso de analisis y sintesis se facilita mediante la
superposicion de laminas. Los adultos aceptan con agrado las
explicaciones hechas en el retroproyector. Una luz polarizada
comunica al retroproyector la capacidad de movimiento (Por
ej. de liquido, fuego, etc.)

Desventajas

El retroproyector inmoviliza al instructor tendiendo a
hacerlo rutinario.

La intensidad de la iuz y el calor desarrollado per el
aparato pueden ser factores de rdpida fatiga y suefo.

EL MANDALA

Segun Montiel y Pérez (2007) él mdandala, palabra
sanscrita cuyo significado literal es «circulo, es wuna
representacion simbdlica y arquetipica del universo. Esta
constituida por un conjunto de figuras y formas geométricas
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concéntricas; representa las caracteristicas mas importantes
del universo y de sus contenidos. Es una estrategia que
permite representar algin tema de una manera sintetizada y
organizada dentro de un circulo.

Caracteristicas

Se pueden representar en figuras geométricas siempre
y cuando estas se ubiquen dentro de un circulo. Y el tema cen-
tral estd ubicado en la parte central del circulo. La informacién
debe ir de lo mas simple a lo abstracto.

Desarrollo

e El alumno debe leer detenidamente el material de
estudio.

e |dentificar las palabras claves para incorporarlas al
grafico.

¢ seleccionar lafiguramas adecuada para adaptarlo al
resumen o texto.

e Tener en cuenta que es imprescindible la presencia
de un circulo concéntrico.

e Sesugiere comenzar el tema en sentido de la agujas
del reloj.

e Combinar los colores para causar impacto visual.

Recomendaciones

Tomar en cuenta los colores a emplear se pueden
utilizar cuadrados, circulos o triangulos, siémpre y cuando
estén dentro del circulo. Esta técnica puede ser realizada por
cualquier persona de cualquier edad. Se puede utilizar con
textos o simbolos




Ventajas

Permite representar un tema con elementos funda-
mentales a través de figuras geométricas.

Fomenta la creatividad y la capacidad de sintesis.
Estimula el aprendizaje.

Motiva al estudiante, gracias al impacto visual que
genera.

Desventajas

Sino se lee y organiza la informacién adecuada puede
causar dispersion y no se cumplen los objetivos.

Por ser circular, sino se explica el orden de lectura,
puede resultar complejo.

Si se realiza en un computador, limita la cantidad de
caracteres.

Cuando utilizarla

Cuando se requiera sintetizar informacion de una

manera grafica y entretenida, que genere un impacto visual.
Después de una exposicion o discusion para representar con-
clusiones.

AC
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ie Elabore un esquema para representar los medios
tradicionalesy tecnoldgicos, sus caracteristicas, ventajas
y desventajas.

: Realice una planificacion y en funcidn de la estrategia
instruccional determine los medios mas idoneas para
desarrollar la clase, luego disefie el boceto del medio y
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